
 

 

 

 

CHƯƠNG TRÌNH DU LỊCH KHÁM PHÁ 

TÂY TẠNG HUYỀN BÍ 

TRẢI NGHIỆM TUYẾN ĐƯỜNG SẮT CAO NHẤT THẾ GIỚI 
8 ngày 7 đêm - Phương tiện: Máy bay, Xe lửa 

 

 

 

"Không một ai đặt chân vào Tây Tạng mà không chịu ảnh hưởng của nó và không ai có thể chui 

rúc vào đời sống chật hẹp khi đã nhìn thấy sự bao la và hùng vĩ của rặng Tuyết Sơn" 

(Trích: The way of the white clouds - Anagarika Govinda).  

Bạn là người yêu thích du lịch khám phá hay tâm linh? Bạn mong ước được một lần đến với 

miền đất huyền bí nhất hành tinh? Hãy cùng khám phá Tây Tạng Huyền Bí và trải nghiệm tuyến 

đường sắt Thanh Tạng cao nhất thế giới với những phong cảnh thiên nhiên hùng vĩ, những thánh 

hồ linh thiêng, những tu viện Phật Giáo Tây Tạng huyền bí. 

 

 

 

 

 
 



 

 

 

Lịch Trình Chi Tiết 

NGÀY 1: TP. HỒ CHÍ MINH/HÀ NỘI - TÂY NINH                                         (BỮA TỐI) 

• Quý khách có mặt tại sân bay quốc tế Tân Sơn Nhất, Trưởng Đoàn hướng dẫn làm thủ 

tục check in đi Tây Ninh (Trung Quốc), quá cảnh tại một thành phố Trung Quốc 

• Quý khách đến Tây Ninh (Thanh Hải) về khách sạn nhận phòng, nghỉ ngơi. 

• Dùng bữa tối tại nhà hàng địa phương, phong cách ẩm thực Trung Hoa. 

• Nghỉ đêm tại khách sạn ở Tây Ninh & Tự túc dạo chơi thành phố Tây Ninh về đêm. 

NGÀY 2:  TÂY NINH - NGHỈ ĐÊM TRÊN XE LỬA                (BỮA SÁNG/TRƯA/ TỐI) 

• Sau bữa ăn sáng, đoàn đi tham quan tu viện  

Ta'er Si Monastery, một trong những tu viện cổ và 

quan trọng nhất của phái mũ vàng tại Tây Tạng được 

xây dựng vào thế kỷ thứ 16, 150 năm sau khi đại sư 

Tông Khách Ba qua đời. Tu viện là một trong những 

điểm linh thiêng tại Trung Quốc 

• Đoàn tham quan thành phố Tây Ninh trong lúc chờ 

đến giờ lên tàu đi Lhasa. 

• Khởi hành đi Lhasa bằng tàu lửa trong buổi chiều, trải nghiệm tuyến đường sắt Thanh Tạng, 

cao nhất thế giới. 

• Nghỉ đêm trên tàu lửa 

Đôi nét về tuyến đường sắt Thanh Tạng. 

Chính thức đưa vào vận hành từ tháng 7 năm 2006, tuyến đường 

sắt Thanh-Tạng (Qingzang Railway) trở thành tuyến đường sắt 

duy nhất và cực kỳ quan trọng nối liền Tây Ninh (Xining), thủ 

phủ tỉnh Thanh Hải (Qinghai) với Lhasa, thủ phủ Tây Tạng. Dài 

tổng cộng 1956km và vượt qua 675 cây cầu, đường sắt Thanh-

Tạng chia làm 2 phần chính: phần 1 từ ga Tây Ninh đến ga 

Golmud dài 815km, và phần 2 từ ga Golmud đến ga Lhasa dài 

1142km. Nhờ sự ra đời của đường sắt Thanh-Tạng mà ngày nay, 

du khách có thể đi tàu suốt từ Bắc Kinh (Beijing), Thượng Hải (Shanghai), Tây An (Xian), Quảng 



 

 

 

Châu (Guangzhou), Trùng Khánh (Chongqing), Thành Đô (Chengdu), và Lan Châu (Lanzhou) đến 

Tây Ninh (Xining) để từ đó đi tiếp vào Lhasa. 

Những cái nhất mà tuyến đường sắt này chiếm giữ: 

- Là tuyến đường sắt cao nhất thế giới: trung bình trên 3000m so với mặt nước biển, hơn 960km 

đường ray nằm ở độ cao trên 4000. 

- Có ga tàu cao nhất thế giới: ga Tanggula cao 5068m 

- Có đường hầm cao nhất thế giới chạy qua vùng băng tuyết: ngầm Phong Hoả Sơn (Mt. Fenghuo 

Tunnel), dài 1338m trên cao độ 4905m 

- Có đường hầm dài nhất thế giới chạy trên cao nguyên: ngầm Côn Lôn Sơn (Mt. Kunlun Tunnel) 

dài 1686m 

- Là đường sắt dài nhất và chạy nhanh nhất trên vùng đất có băng vĩnh cửu: 550km trên tổng số 

1956km chiều dài của đường sắt Thanh-Tạng chạy qua vùng đất có băng vĩnh cửu (Permafrost). 

NGÀY 3:  TÂY NINH - LHASA                                                                                        (BỮA TỐI) 

• Trải nghiệm cảnh đẹp trên tuyến đường sắt Thanh Tạng. Những cảnh quan mà tàu 

chạy qua trong buổi sáng ngày hôm nay là đoạn đường đẹp nhất của cả tuyến đường sắt 

Thanh Tạng 

• Đến Lhasa vào buổi chiều, Trưởng đoàn và Hướng dẫn viên đưa quý khách về khách sạn 

tại trung tâm thành phố Lhasa, nghỉ ngơi. 

• Dùng cơm tối với món lẩu truyền thống của Tây Tạng và tự do dạo chơi Lhasa về đêm. 

• Nghỉ đêm tại Lhasa. 

NGÀY 4: LHASA, THAM QUAN CUNG ĐIỆN POTALA, ĐỀN ĐẠI CHIÊU, CHỢ 

BARKHOR                                                                                      (BỮA SÁNG/TRƯA/TỐI) 

• Sau khi ăn sáng, đoàn đi tham quan Cung điện Potala 

(Bố Đạt La cung) - Đây là biểu tượng của thủ phủ 

Lhasa, do Tạng Vương Tùng Tán Cương Bố khởi 

công xây dựng vào thế kỷ thứ 7, sau đó Đức Đạt Lai Lạt 

Ma đời thứ 5 trùng tu vào năm 1644 và hoàn tất vào 

năm 1695. Cung điện có độ cao 117m, gồm 13 tầng, 

được xây chủ yếu bằng vật liệu đá, gỗ và bùn. Tính đến 

nay đã hơn 6 thế kỷ mà Potala vẫn không bị biến động 

thiên tạo hay nhân tạo nào làm hư hại. 



 

 

 

• Ăn trưa tại nhà hàng, rồi tiếp tục đi tham quan đền linh thiêng Jokhang  (Đền Đại 

Chiêu) - điểm hành hương phải đến trong đời của người Tạng.. Bên trong đền thờ tượng 

Đức Phật Thích Ca Mâu Ni 12 tuổi (tượng Jowo linh thiêng) của Văn Thành Công 

Chúa đem sang Tây Tạng khi bà về nhà chồng. 

• Tham quan khu phố mua sắm Barkhor - đối diện đền Đại Chiêu, ở đây du khách có 

thể mua nhiều vật phẩm, sản vật của vùng đất Tây Tạng. Quý khách tự do mua những 

sản vật chỉ có ở vùng đất Tạng, các loại nhang thơm, chén nhạc, tranh thangkar. Đây là 

nơi duy nhất trong suốt hành trình ở Tây Tạng hội đủ tất cả các vật phẩm thú vị. 

• Buổi tối có thể tự do đi dạo chơi và ngắm Potala về đêm khi thành phố lên đèn. 

• Nghỉ đêm tại Lhasa. 

NGÀY 5: LHASA – THÁNH HỒ NAMTSO - LHASA              (BỮA SÁNG/TRƯA/TỐI) 

• Đoàn khởi hành sớm đi hồ nước mặn Namtso (bữa 

sáng trên xe) Hồ linh thiêng Namtso là một trong 4 hồ 

linh thiêng nhất Tây Tạng, là hồ nước mặn duy nhất trên 

thế giới nằm ở độ cao gần 4800 m so với mực nước 

biển, có diện tích mặt nước là 1961 Km2.  

Hồ Namtso cách Lhasa 195 km, trên đường đi, quý 

khách sẽ được tận mắt chứng kiến những dãy núi hùng 

vĩ, phủ đầy tuyết trắng hai bên đường trong đó nổi bậc nhất 

là đỉnh Nyianchen Tangu có độ cao trên 6.000m. 

• Quý khách  tự do dạo chơi tham quan, chụp ảnh hoặc cầu nguyện tại Thánh Hồ. 

• Khởi hành về Lhasa, nghỉ đêm tại Lhasa. 

NGÀY 6: LHASA – YAMDROK TSO - GYANGTSE - SHIGATSE    (BỮA SÁNG/TRƯA/TỐI) 

• Buổi sáng sau khi ăn sáng, đoàn khởi hành đi Shigatse, trung tâm thứ hai của Tây Tạng 

theo con đường Lhasa - hồ Yamdroktso - Gyantse - 

Shigatse là 1 trong những cung đường vàng, đep nhất 

trong chuyến hành trình. 

• Trên đường đi, tham quan hồ Yamdrok, nằm ở độ 

cao 4441m, hồ Yamdrok-tso được coi là 1 trong 4 hồ 

thiêng nhất toàn Tây Tạng  



 

 

 

• Sau khi rời hồ Yamdrok-tso, xe sẽ vượt lên đèo Karola cao 4960m, tham quan sông 

băng vĩnh cửu Karola. 

• Sau bữa trưa, đoàn sẽ đến thị trấn Gyantse (Trấn Giang Tử) - điểm dừng quan trọng 

trên cung đường thăm thú Tsang. Nằm ở độ cao 4000m. Nghe thuyết minh về lịch sử 

Tây Tạng và cuộc chiến Gyantse giữa người Tạng và người Anh, còn được biết đến là 

cuộc chiến trên bộ cao nhất trong lịch sử loài người (gần 5.000m) 

• Thăm quan các tu viện, địa danh nổi tiếng của trấn: tu 

viện Pelkhor Chode - bên trong có Thập Vạn Phật 

Tháp (Gyantse Kumbum), cũng là tháp Stupa 

(Chorten) lớn nhất và độc đáo nhất trên cao nguyên 

Thanh Tạng.  Nghe thuyết minh về các tông phái Phật 

Giáo Tây Tạng.  

• Sau khi rời trấn Giang Tử (Gyantse), đoàn sẽ vượt 90km 

đường đến với Nhật Khách Tắc (Shigatse) nằm ở độ cao trung bình 3900m so với mực 

nước biển, là thủ phủ của Tsang và cũng là thành phố lớn thứ 2 sau Lhasa 

• Ăn tối và Nghỉ đêm tại Shigatse. 

NGÀY 7: THAM QUAN TU VIỆN TASHIHUNPO - LHASA (BỮA SÁNG/TRƯA/TỐI) 

• Sau khi dùng điểm tâm, đoàn tham quan tu viện 

Tashilhunpo - trung tâm tôn giáo lớn thứ 2 của Phật 

Giáo Tây Tạng đồng thời là nơi làm việc và cư ngụ của 

Ban Thiền Lạt Ma. 

• Tham quan điện thờ tượng Di Lặc Bồ Tát to nhất thế 

giới, lăng mộ các đời Ban Thiền Lạt Ma, tận mắt 

chiêm ngưỡng sự hùng vĩ và tráng lệ của các khu lăng mộ khảm ngọc và đá quý. 

• Sau khi tham quan Tashilhunpo, đoàn khởi hành về Lhasa trên tuyến đường cao tốc 

Northen Friendship Highway - con đường "vàng" nối từ Cực Đông (Thượng Hải) sang 

cực Tây (Tây Tạng) của Trung Quốc. Trên đường đi, đoàn sẽ chiêm ngưỡng con 

sông Nhã Lung (Yarlung Tsangpo) mà tên cúa sông đã đặt cho một vương triều cuả Tây 

Tạng từ thế kỷ thứ 6. 

• Nghỉ đêm tại khách sạn tại Lhasa. 



 

 

 

NGÀY 8: LHASA - THÀNH ĐÔ - VIỆT NAM (BỮA SÁNG) 

• Sau khi ăn sáng, đoàn khởi hành ra sân bay về Việt Nam, quá cảnh tại Thành Đô, Quảng 

Châu (hoặc Thượng Hải) 

• Chiều, tối: đoàn về Tp. Hồ Chí Minh/ Hà Nội lúc, kết thúc chuyến đi, chia tay và chào 

tạm biệt. 

Giá tour: 69.000.000 VNĐ/người 

(đoàn khởi hành từ 10 khách trở lên) 

❖ Công ty thực hiện tour du lịch trải nghiệm thuần túy, không có bất kỳ điểm mua 

sắm nào bắt buộc phải ghé qua trong lịch trình. 

❖ Nếu quý khách không khởi hành từ thành phố Hồ Chí Minh/Hà Nội vui lòng liên 

hệ với chúng tôi để sắp xếp chuyến bay (có phụ thu nếu phát sinh chi phí). 

 

GIÁ TOUR BAO GỒM: 

✓ Vé máy bay khứ hồi toàn chặng (Sichuan Airlines, China Southern hoặc tương đương) 

✓ Thuế sân bay quốc tế hai nước + phí xăng dầu máy bay + Thuế an ninh (có thể thay đổi tùy theo 

tình hình xăng dầu thế giới) 

✓ Vé tàu tuyến đường sắt Thanh Tạng chặn Tây Ninh - Lhasa (khoang 4 giường). Khoang 6 

giường sẽ được đặt trong trường hợp không có khoang 4 giường). 

✓ Các chi phí vận chuyển. 

✓ Khách sạn tiêu chuẩn 3* - 4* tại Tây Ninh và trung tâm các thành phố Lhasa, Shigatse, gần các 

điểm tham quan lịch sử. 

✓ Các bữa ăn theo chương trình. 

✓ Phí tham quan, phí môi trường tại các điểm tham quan theo chương trình. 

✓ Visa nhập cảnh Trung Quốc dạng lẻ (khách đã có thẻ APEC vui lòng thông báo trước với chúng 

tôi để cập nhật thủ tục giấy thông hành). 

✓ Giấy thông hành vào Tây Tạng các loại. 

✓ Trưởng đoàn nói tiếng Việt theo đoàn suốt hành trình. 

✓ Hướng dẫn viên nói tiếng Anh tại mỗi chặng. 

✓ Quà tặng du lịch. 

✓ Tiền bồi dưỡng cho HDV & tài xế (tương đương mức 10 USD/ngày/khách). 



 

 

 

✓ Bảo hiểm du lịch với mức bồi thường cao nhất là 50.000 USD/vụ. 

GIÁ TOUR KHÔNG BAO GỒM: 

✓ Chi phí tham quan tự túc tại Thành Đô và Tây Tạng. 

✓ Hộ chiếu (thời hạn còn ít nhất 6 tháng). 

✓ Hành lý quá cước qui định, xe vận chuyển ngoài chương trình. 

✓ Điện thoại, giặt ủi, nước uống trong phòng khách sạn. 

✓ Visa tái nhập vào Việt Nam 1.500.000đ/khách (dành cho khách mang hộ chiếu quốc tịch nước 

ngoài không được miễn visa khi nhập cảnh Việt Nam). 

✓ Phụ thu phòng đơn (trường hợp quý khách muốn ngủ riêng hoặc đăng ký lẻ nhưng không thể 

ghép phòng với khách khác trong đoàn ): 12.000.000 VNĐ/khách. 

ĐIỀU KHOẢN - ĐIỀU KIỆN  

Quý khách hàng đăng ký và sử dụng dịch vụ tour du lịch vui lòng đọc kỹ và chấp nhận các điều 

khoản - điều kiện liên quan đến việc đăng ký và sử dụng dịch vụ như sau: 

1. Hộ chiếu quy định phải còn thời hạn trên 06 tháng, thông tin trong hộ chiếu phải chính xác 

(tên, ngày, tháng, năm sinh...) và đảm bảo đầy đủ số trang, không rách rời, chấp vá, tẩy xóa, 

có vết bẩn hoặc các vấn đề khác.... có liên quan đến phía an ninh và Cục Quản Lý Xuất 

Nhập Cảnh làm ảnh hưởng đến việc xuất nhập của quý khách thì công ty du lịch được miễn 

trừ trách nhiệm và không hoàn trả tiền tour. 

2. Đối với Việt Kiều, bắt buộc phải sử dụng hộ chiếu của quốc gia mình đang định cư, có 

nghĩa là phải có hộ chiếu hoặc phải sử dụng hộ chiếu Việt Nam còn thời hạn trên 06 tháng, 

không chấp nhận thẻ xanh hay travel document, hoặc giấy tờ khác, .... để đăng ký tour làm 

ảnh hưởng đến việc xuất nhập của quý khách thì công ty du lịch được miễn trừ trách nhiệm 

và không hoàn trả tiền tour. 

3. Trong trường hợp quý khách không tuân thủ các quy định về thời gian làm thủ tục, thời 

gian đóng quầy và thời gian đóng cửa ra máy bay dẫn đến chuyến đi bị ảnh hưởng hoặc 

Quý khách bị từ chối xuất nhập cảnh vì lý do cá nhân thì công ty du lịch được miễn trừ 

trách nhiệm và không hoàn trả tiền tour. 

4. Lịch bay quốc tế/ nội địa sẽ được xác nhận với quý khách ít nhất trước 2 tuần so với ngày 

khởi hành. Công ty du lịch cam kết sẽ lựa chọn các hãng hàng không, chuyến bay phù hợp 



 

 

 

nhất cho chương trình du lịch. Vui lòng liên hệ với nhân viên tư vấn của công ty nếu quý 

khách cần thêm thông tin về chuyến bay. 

5. Chương trình có thể thay đổi tùy thuộc lịch bay của hãng hàng không và tình hình khách 

sạn. Trong những trường hợp bất khả kháng như khủng bố, bạo động, thiên tai, dịch bệnh 

hoặc sự thay đổi lịch trình của các phương tiện vận tải công cộng (máy bay, tàu hỏa...) cũng 

như chính sách du lịch của từng quốc gia thì công ty du lịch giữ quyền thay đổi lộ trình 

hoặc hủy một phần/ toàn bộ chương trình tour vì sự thuận tiện và an toàn cho khách hàng 

và sẽ không chịu trách nhiệm bồi thường những thiệt hại phát sinh. 

6. Các điểm tham quan trên chương trình tour có thể thay đổi thứ tự cho phù hợp với tình hình 

thực tế nhưng vẫn đảm bảo đầy đủ điểm tham quan cho quý khách. Công ty du lịch không 

hoàn tiền các dịch vụ đã đặt (dù không sử dụng). 

7. Do tính chất là đoàn ghép khách lẻ, công ty du lịch sẽ có trách nhiệm nhận khách cho đủ 

đoàn thì đoàn sẽ khởi hành đúng lịch trình. Nếu số lượng đoàn khách không đạt đủ số lượng 

tối thiểu để khởi hành, công ty sẽ có trách nhiệm thông báo cho khách trước ngày khởi hành 

chậm nhất 15 ngày, phụ thu phí để khởi hành hoặc thỏa thuận lại ngày khởi hành mới, hoặc 

hoàn trả lại toàn bộ số tiền khách đã đăng ký. 

8. Đối với các tour du lịch có đặc thù riêng biệt (bao gồm nhưng không giới hạn các tour mạo 

hiểm, leo núi…), công ty du lịch có quyền yêu cầu quý khách ký cam kết miễn trừ trách 

nhiệm và thông báo thêm các quy định nhằm bảo đảm an toàn cho quý khách. 

9. Quý khách lưu ý chấp nhận quy định liên quan tới đăng ký tour, thời hạn cọc tour tùy vào 

từng tour. 

10. Quy định về thị thực (visa)/ giấy thông hành du lịch: 

• Trừ khi có thoả thuận khác, công ty du lịch là đơn vị sẽ giúp Quý khách thực hiện các thủ 

tục liên quan đến thị thực (visa)/ giấy thông hành để thực hiện chương trình du lịch. Quý 

khách cần tuân thủ đúng hạn nộp hồ sơ, đúng thủ tục visa do công ty hướng dẫn khi đăng 

ký tour cũng như các yêu cầu bổ sung thêm của cơ quan cấp thị thực/ giấy thông hành. Việc 

không tuân thủ các quy định này có thể dẫn đến việc Quý khách bị từ chối thị thực/ giấy 

thông hành hoặc trễ kết quả thị thực (visa), trong trường hợp này Quý khách phải đền bù 

cho công ty du lịch theo điều kiện huỷ phạt tour. 

• Ngoại trừ các hồ sơ khách hàng đã được công ty du lịch cảnh báo trước về khả năng không 

đậu visa (và/ hoặc giấy thông hành) du lịch, công ty không thu phí visa và sẽ hoàn tiền tour 



 

 

 

cho quý khách nếu quý khách bị từ chối visa/ giấy thông hành mà không phải do lỗi của 

quý khách. 

• Đối với các tour liên tuyến, dài ngày từ 15 ngày trở lên và phải cần làm từ 3 loại thị thực 

(visa) trở lên, trừ phi có thoả thuận khác, nếu việc bị từ chối/ không kịp có kết quả visa ảnh 

hưởng dưới 30% thời lượng chương trình thì khách vẫn mặc định tham gia chương trình 

tour và được hoàn lại phần dịch vụ tương ứng với tối đa 30% không sử dụng và/ hoặc được 

thoả thuận sắp xếp lại chương trình sao cho thiệt hại của Quý khách và Công ty du lịch là 

thấp nhất. 

11. Quy định chung về hoãn/ huỷ phạt tour: 

• Nếu hoãn hoặc huỷ tour sau khi đặt cọc, khách hàng sẽ không được hoàn lại tiền đặt cọc. 

• Nếu hoãn hoặc hủy trước 15 ngày so với ngày khởi hành, thì khách hàng sẽ phải đền bù 

thiệt hại là 50% tổng giá trị tour cho công ty du lịch. 

• Nếu hoãn hoặc huỷ trong thời gian 08 đến 15 ngày so với ngày khởi hành, thì khách hàng 

sẽ phải đền bù thiệt hại là 70% tổng giá trị tour cho công ty du lịch.  

• Nếu hoãn hoặc huỷ trong thời gian 07 ngày so với ngày khởi hành, thì khách hàng sẽ phải 

đền bù thiệt hại là 100% tổng giá trị tour cho công ty du lịch.  

• Mọi yêu cầu hoãn, hủy hoặc thay đổi tour phải thông báo bằng văn bản hoặc qua email cho 

công ty du lịch và phải được Công ty xác nhận. 

• Rất nhiều dịch vụ du lịch mà Quý khách sử dụng trong tour là những dịch vụ riêng biệt 

được định danh cho từng cá nhân và không thể hoàn huỷ trong trường hợp Quý khách phải 

huỷ tour vì lý do cá nhân hoặc lý do visa. Vì vậy nếu Quý khách đi cùng các thành viên 

khác (gia đình, bạn bè…) mà một thành viên phải huỷ tour thì các thành viên còn lại phải 

tham gia tour hoặc sẽ phải chịu huỷ tour theo điều kiện huỷ phạt này.  

• Nếu tour bị huỷ/ hoãn vì lý do bất khả kháng chính đáng và bất ngờ, nằm ngoài các khả 

năng dự liệu của Công ty du lịch, Quý khách và các đối tác hàng không, đối tác nước ngoài 

(bao gồm nhưng không giới hạn chiến tranh, bệnh dịch, thiên tai…) thì Công ty sẽ hoàn 

tiền một phần hoặc toàn bộ tiền tour dựa trên khả năng thu hồi các chi phí đã thanh toán để 

thực hiện tour. 

QUY TẮC ỨNG XỬ TRÊN TOUR 

1. Đúng giờ – Tôn trọng tập thể: Quý khách vui lòng tôn trọng thời gian tham quan của đoàn 



 

 

 

để đảm bảo lịch trình đúng kế hoạch. Hướng dẫn viên Công ty du lịch thông báo rõ ràng, 

nhắc nhở kịp thời và hỗ trợ trong khả năng để chuyến đi diễn ra thuận lợi, chuyên nghiệp. 

2. Hành lý - tài sản cá nhân: Quý khách hãy mang hành lý đúng quy định, tránh vượt quá 

giới hạn cho phép. Hướng dẫn viên Công ty du lịch và tài xế chỉ hỗ trợ trong khả năng, 

đặc biệt đối với người lớn tuổi hoặc gia đình có trẻ nhỏ; việc xách đồ cá nhân không thuộc 

trách nhiệm bắt buộc. Quý khách tự bảo quản tài sản có giá trị, Công ty du lịch không chịu 

trách nhiệm với mất mát ngoài phạm vi kiểm soát. 

3. Ứng xử lịch thiệp – Giữ hòa khí: Quý khách giao tiếp văn minh, tôn trọng người bản địa, 

tránh hành vi hoặc lời nói xúc phạm. Nếu quý khách gây mất trật tự hoặc xúc phạm người 

khác, Công ty du lịch có quyền từ chối phục vụ và tính chi phí theo phần tour đã sử dụng. 

Hướng dẫn viên Công ty du lịch cần luôn kiềm chế, công bằng và chuyên nghiệp để giữ 

hòa khí đoàn. 

4. Thưởng thức có văn hóa: Quý khách tuân thủ quy định về sử dụng rượu bia, chất kích 

thích theo pháp luật của nước sở tại. Hướng dẫn viên Công ty du lịch có quyền nhắc nhở 

hoặc từ chối phục vụ nếu Quý khách không tuân thủ, đồng thời xử lý tình huống một cách 

tế nhị để không ảnh hưởng đến đoàn. 

5. Tôn trọng văn hóa & cộng đồng địa phương: Quý khách ăn mặc phù hợp tại nơi linh 

thiêng, xin phép trước khi chụp ảnh người dân, giữ trật tự và yên lặng ở các không gian 

tôn nghiêm. Tránh mọi hành vi xúc phạm phong tục, tín ngưỡng. Hướng dẫn viên Công 

ty du lịch giới thiệu văn hóa bản địa, hướng dẫn cách ứng xử đúng mực và hỗ trợ chụp 

ảnh cá nhân trong khả năng. Việc chụp ảnh không phải nghĩa vụ bắt buộc của Hướng dẫn 

viên. 

6. Du lịch bền vững – Giữ gìn môi trường: Quý khách giữ gìn môi trường tại các điểm tham 

quan và tuân thủ quy định của nước sở tại. Hướng dẫn viên Công ty du lịch nhắc nhở 

khách giữ vệ sinh công cộng, khuyến khích hành vi thân thiện môi trường, cùng xây dựng 

hình ảnh du lịch có trách nhiệm. 

7. An toàn trên hết – Tuân thủ hướng dẫn & pháp luật sở tại: Quý khách không tự ý tách 

đoàn hoặc thay đổi lịch trình; tuân thủ tuyệt đối hướng dẫn của Công ty du lịch trong các 

hoạt động leo núi, đi thuyền, di chuyển ngoài trời. Mỗi thành viên cần chấp hành pháp 

luật nước sở tại về an ninh, trật tự, văn hóa, xuất nhập cảnh. Hướng dẫn viên Công ty du 

lịch phổ biến quy tắc an toàn, theo dõi sức khỏe đoàn và xử lý nhanh mọi tình huống khẩn 



 

 

 

cấp. 

8. Mua sắm tinh tế – Tuân thủ quy định: Quý khách xem kỹ hóa đơn, thuế và quy định hoàn 

trả khi mua sắm. Quý khách không mua các sản phẩm, vật phẩm bị cấm tại nước sở tại 

cũng như tại Việt Nam. Công ty du lịch khuyến khích chọn sản phẩm thủ công chính 

thống. Hướng dẫn viên Công ty du lịch chỉ giới thiệu cửa hàng uy tín, cảnh báo rủi ro và 

không tiếp tay cho hành vi vi phạm pháp luật. 

QUY ĐỊNH ĐĂNG KÝ TOUR: 

• Đăng ký và nộp hồ sơ trước ngày khởi hành tối thiểu 4 tuần. 

• Đặt cọc và lịch thanh toán: 

✓ Trước 4 tháng so với ngày khởi hành tour: Quý khách vui lòng đặt cọc/ thanh toán trước 

10.000.000 VNĐ/ khách. 

✓ Trước 02 tháng so với ngày khởi hành tour: Quý khách vui lòng đặt cọc hoặc bổ sung 

thanh toán đủ 30.000.000 VNĐ/ khách. 

✓ Trước 15 ngày so với ngày khởi hành tour: Quý khách vui lòng thanh toán hết số tiền 

tour còn lại. 

CÁC QUY ĐỊNH/ THÔNG TIN KHÁC: 

• Trẻ em dưới 12 tuổi và người cao tuổi (từ 70 tuổi trở lên) và những người có bệnh tim 

mạch, huyết áp cao, sợ độ cao, chóng mặt không nên tham gia tuyến này vì không khí Tây 

Tạng loãng, áp suất thấp ở trên độ cao. 
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