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CHUONG TRINH THAM QUAN
CAP NHI TAN - LANG TUYET HUQNG -

TRUOT TUYET THIEN PINH SON -
TRUONG XUAN

Thoi gian: 6 ngay 5 dém
Hang khong: China Southern Airlines (CZ)

PIEM NOI BAT:

v’ Khdm phd “Paris phwong Pong” — quén thé kién triic chau Au cé dién ¢ Cdp Nhi Téan:
Nha Tho Sophia; Phé phong tinh Baroque, bdo tang Louver Phwong Déng,...

v Check in “Thé gidi Bing Tuyét Cdap Nhi Tan”

v' Dim chim vao thién dwong tuyét tai Cdp Nhi Tan; Trdi nghiém cdc tro choi tuyét diic sdc;
thir sirc trugt tuyét; cam nhgn “tuyét trang” ding cdp thé gidi!

v Thwéng thirc am thwc vi Dong Bac, Lau noi ham, Tiéc sui cdo

<

Khdch san 4 sao chon loc, O t6 du lich cao cdp, HDV chuyén nghiép, nhiét tinh

v' Homestay giwong swéi am Lang Tuyét Huwong
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HA NOI - QUANG CHAU - CAP NHi TAN

rung tai sdn bay ga di Qudc té theo sy huéng dan cia HDV lam thu tuc chuyén
bay tham khao CZ3050 11:45 — 14:20 dén san bay Quang Chau dé ndi chuyén CZ 6262 16:55 —
21:00 dén Cap Nhi Tan
Dén san bay C4p Nhi Tan, doan lam thii tuc nhap canh.
Téi: Quy khéch diing bira tai nha hang sau dé vé khach san nhan phong.
Nghi dém Cap Nhi Tan
PHO PHONG TINH BAROQUE - CAU PUONG SAT PONG TRUNG QUOC
- PHO PI BO TRUNG UONG - NHA THO SOPHIA - TIEM SOCOLA - THE

GIOI BANG PANG CAP NHI TAN (An Sang, Trua, T6i)

Sang: Poan in sdng tai khach san, Sau d6 xuat phét di tham quan:
+ Phd phong tinh Baroque : “Baroque” 12 mot phong céch nghé thuat xuat hién & Y vao thé ky
17. Tuy nhién, do khu vuc tir phd Trung wong dén khu Pao Ngoai & Cap Nhi Tén tran ngip
céc cong trinh kién tric kiéu Au, cdc nha tu san dan toc Trung Qudc thoi by gid da két hop
kién tric chau Au véi phong cach truyén thong dan toc, xAy dung nén nhiing ngdi nha mang
phong cach Baroque. Tir d6 hinh thanh nén kién tric Trung Hoa Baroque — mang dam ban
sdc cta nguoi Trung Québc. Pho phong tinh Baroque noi bat v6i nhirng day nha cb két hop
tinh té gitra kién triic chdu Au va nét truyén thong Trung Hoa. Py 12 noi du khach c6 thé vira
chiém ngudng vé dep ngh¢ thuat doc ddo, vira cdm nhén khong khi lich sir va van héa dac séc
ctia viing Pong Bic.

Q‘ !ﬁ o’ ‘

 Quan thé kién tric chu dwong sit Pong Trung Qudc: 13 quan thé di tich quan trong duoc
xdy dyng vao dau thé ky 20, gin lién v6i qua trinh hinh thanh tuyén duong sat Trung Dong.
Noi ddy bao gém cdc tda nha vin phong, kho bai, khu nha & kiéu Nga, nha thd va nhiéu cong
trinh phuc vu khai thac, quan Iy duong sit. Dic biét, cau dwong sit trén song Tung Hoa 12
cong trinh tiéu biéu, tirng 12 tuyén giao théng huyét mach nbi lién Cap Nhi Tén véi cdc ving
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1an can. Toan bd quan thé mang ddm phong cdch kién tric Nga — Au, vira uy nghi vira tinh
x40. Ngay nay, ddy khong chi 1 chtng tich lich st song dong ma con 1a diém tham quan hap
thoi ky dac biét.

dan, dua du khach nguoc dong thoi gian khdm pha ddu an ctia mot

ctEEAXDRPEN

5 kA B

Trwa: Doan diing bira tai nha hang thuong thirc dac san lau ndi him Pong Bic
Chiéu: doan tiép tuc di tham quan:
 Phd di bd Trung Uong: 12 phd di bo thuong mai rat thinh vuong & tinh Hac Long Giang, Tp
Cap Nhi Tan. N6 ndm & vi tri & quan Daoli, Cap Nhi Tén, bat dau tir quang trudng Thép tuéng
niém kiém sodt 1ii lut trén bd séng & phia bac va két ndi voi Quang truong Tin Duong & phia
nam, voi mot chiéu dai 1.400 mét. Con phd dai nay duoc xdy dung vao nim 1900. Kién tric
duong phd bao gdm Phuc hung, Baroque. C6 71 céc tda nha ¢6 nhiéu phong cdch khac nhau.

= 2 : ' : = £ === =
* Nha tho St. Sophia: dugc xay dung vao thang 3 nam 1907. Noi day dugc xay dung lai vao
nam 1932 va tr¢ thanh nha tho Chinh théng 16n nhét & Vién Pong. Nha tho dugc xem nhu mot
thing canh doc ddo & Cap Nhi Tan, nhan chtng lich st va 1a di tich quan trong vé cudc xam
lwge ciia Nga hoang vao Dong Bic Trung Qudc. Hién tai noi diy khong con hoat dong nhu
mot nha thd ma trd thanh Bao tang Nghé thuat Kién tric Cap Nhi Tan thu hit déng dao
khach du lich trong nuéc va qudc té ghé dén tham quan.
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* Tiém Socola (ddy la diém tham quan trdi nghiém, khong phdi la diém shopping): Ghé thim
Nha mdy S6-cd-la Katerina. Budce vao bén trong, ban s€ dugc chiing kién su ky diéu cua nghé
thuét tao ra sd-cd-la, mdi noi di qua déu thAm dim huong vi ngot ngao. Hay thuong thic so-
cd-la méi san xuat véi hwong vi thom ngon hoa quyén thanh mot trai nghiém khé quén cho vi
gidc

 Thé giéi bang ding Cap Nhi Tan: lac 16i giita thé gidi bang ding nhu mo vdi céc tic pham
diéu khic bang nghé thuat cau ki (néu canh diém vily do chua md cira d6n khach , s& d6i sang
tham quan c6ng vién bing tuyét trong nha 16n nhat chiu A tai C4p Nhi Tén).

Téi: Poan dung bira tai nha hang dia phuong

Nghi dém Cap Nhi Tan

NHA MAY DUQC PHAM SO 6 BAO TANG LOUVRE PHUONG PONG
—BAO TANG THUONG MAI TRUNG - NGA - LANG TUYET HUONG
-~ CT VUI CHOI TU PHI THAP LY HQA LANG  (An Séng, Trua, T6i)

Sang: Poan in sdng tai noi luu trd. Sau d6 xuat phat di tham quan:
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« Nha mdy Duogc pham sb 6: véi kién tric hiing vi, ngoai that 16ng 1iy va dam chit phong cich
chau Au, duoc ménh danh 13 “Louvre phwong Pong”. Bao tang Tranh khic Cung Nghé thuat
Cap Nhi T4n c6 6 phong trién 1am va trung bay, 2 kho hién vat, 1 xudng ché tic tranh khic, 1
phong thiét ké tranh khac trén may tinh va 1 phong luu trir tu liéu tranh khic. Dén diy, du
khach nhu lac vao troi Au, dao budc trong cung dién cua ngh¢ thuat.

+ Tham quan Bao tang Vin h6a Thwong mai Trung - Nga, tim hiéu vé tu tuong hop tic kinh
té giira hai nudc, khdm pha tién trinh két hop gitra nghién ciru qudc phong va céng nghé hang
khong vil try cia Trung Qudc. Tai ddy, du khach con c¢6 thé chon mua nhitng mén qua luu
niém nghé thuat, san pham chiam séc stc khoe va nhiéu mat hang khéc theo sé thich.

Trwa: Poan bira tai nha hang dia phuong

Chiéu: Khoi hanh dén “Lang Tuyét Hwong Trung Quéc” — 12 mot trong nhitng diém dén cuc ky
hép dan vao mia dong ciia “dat nudc ty dan” Do bi anh hudng boi gié lanh tir hd Baikal va ludng
khong khi 4m cta bién Nhat Ban, ngdi lang nay c¢6 mua tuyét kéo dai 1én dén nira nam. Ngbi lang nay
¢6 dién tich khoang 17 ha, tuy khong 16n nhung di ¢& mang lai nhiing trai nghiém dang nhé cho du
khach. Bén ddy vao miia mua tuyét, ban ¢6 cam gidc nhu lac chin gitta x& s& than tién. Khi ma dau
dau ciling 12 16p tuyét day tring x6a bao trim ca khong gian. Noi déy t4i hién séng dong khung canh
trong bai tho “Téan Nguyén Xudn — Tuyét” cua Mao Trach Dong: “Ngan dam bang phu, van dam tuyét

»

bay”.
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Sau d6 doan di tham quan:
+ Hanh lang bing tuyét Thap Ly Hoa Lang (khong bao gom vé tro choi tw phi): toa lac tai
thanh ph6 Hai Lam, tinh Hac Long Giang. Nam & suon bac nii Dai Thic Dinh Tt — ddy Truong
Quang Tai Linh thudc nhanh nii Truong Bach, véi dinh chinh cao 1.691m, ddy 1a dinh ndi cao

nhét tinh Hac Long Giang. Ngam canh ky thi noi dy 1a hoat dong khong thé bo qua khi dén

Lang Tuyét va Coc Tuyét. Du khéch s& duoc dao budc trén 700m duong gd ngam tuyét trong

rimg, chiém ngudng canh bang tuyét bam trén canh cay, khim pha mé cung rirg nguyén sinh

do céy db tao thanh, thuong ngoan “vudn nam tuyét” dep nhu cb tich, thim nha gd tho sin va
chup anh tai khu diéu khic tuyét doc ddo.

Tai ddy c6 thé tham gia céc trd vui choi trén tuyét nhur moto tuyét, xe ngua tuyét, triecong long trueot
tuyét,....va rat nhiéu tro choi khdc (chi phi te tiic)

Pia diém chup dnh tham khéo

1. Khu vuc Thé gi6i C6 tich: Nhitng cdy nam tuyét vo ciing dé thuong, 12 mot dia diém chup anh Iy
tuong. Ban ngay, 4nh nang mat troi 1ap 14nh trén tuyét, tao nén mot bau khong khi lung linh. Ban dém,
nhitng chiéc den 16ng do ruc rd thap sang, tao nén mot khong gian séng dong.

2. Phd Nhip diéu Tuyét: Con phd chinh ctia Thi tran Tuyét, dugc trang trf bang nhiing chiéc dén 16ng
d6 16n, bay ban nhiéu loai dd n nhe va dd luu niém, tao nén mot bau khong khi sbi dong.

3. Pudng Vén Scenic: Ngam nhin toan canh Thi tran Tuyét va luu giit nhitng hinh béng tuyét dep
trong sic xanh ctia man dém. Trong khi d6, Thung ling Tuyét 12 noi c6 cdc nha tro va trang trai do
ngudi din dia phuong quan ly, mang dam nét gian di va gan giii.

Giir gm: Khu bang tuyét day nhiét do xubng rat thap, nén chuan bi 4o khodc 10ng vii day, tng di tuyét,
ging tay day, mil va khin quang cb 1a nhimg vat dung thiét yéu dé giit 4am. Hay mang theo nhiéu
miéng gifr nhiét.

T6i: Poan ding bita tai nha hang dja phuong

Nghi homstay Lang Tuyét Hwong

NGAY 4: TRUONG XUAN - THIEN PUONG TUYET - KHU LICH SU VH TAN DAN

CHU (An Sang, Trua, T6i)

Sang: Poan an sdng tai khach san, Sau d6 xuat phét di tham quan:

@ www.jtravel.com.vn () www.jteam.com.vn
e @ TRAVEL - EVENT - MICE




3’ JTRAVEL Gidy phép LHQT: 79-1266/2021 (&)

) — VP HN: Téng 17, tda nha Discovery Complex, 302 Cau Gidy, P.Cau Gidy, TP.Ha Néi (-
—/ TANTAM-TUTE-TRONVEN VP HCM: 12 Nguyén Vén Thu, P.Tan Dinh, TP. H6 Chi Minh

 Puong van ngim canh nmii Bangchui: Con duong van dai khoang 3.200 mét va rong 2,5 mét,
duogc xay dyng hoan toan bang gd, bam theo duong vién cia nii Bangchui, 1én dc theo hinh

Trwa: Doan tu: tiic dung bira tai dla phuong
Chiéu: doan xuét phat di tinh Cat LAm, mot trong ba can ctr tuyét bot 1on nhat thé gidi, va ghé thim
Truong Xuén, thu phi cta tinh va 1a thanh phd 6 t6 noi tiéng.
Truong Xudn, con duge goi 1a "Thanh phd mia xuin ctia phuong Bac”. Truong Xuén 1a mot thanh
phé lich st va vin héa cip qudc gia, tu hao sé hitu nhiéu di tich lich st, di san céng nghiép va di tich
vin héa. Vao miia dong, toan b Truong Xuin duoc bao phi béi tuyét tring, moi thit xung quanh tré
nén yén tinh va thanh binh
+ Khu lich sir viin héa Tan Dan Chii: Du khéch c6 thé lang nghe nhitng cAu chuyén vé thanh
phé dudi mdi vom cua céc toa nha lich su, trai nghiém thoi dai thay doi théng qua tuong tic
v6i cdc xu hudng thoi trang va thudng thirc phdo hoa cudc sdng tai cdc quan ci phé gée phd.
« Tham quan Bio tang lich sit VH Truong Xuén tim hiéu vé lich st phat trién ciia Déng Bac
Trung Qudc
Téi: Poan thuong thirc dic san ldu Ula
Nghi dém é Truwong Xuan.

NGAY 5: MIEN PONG CUA PONG BAC - TRUQT TUYET TRUONG XUAN (thoi gian

du kién 3 tiéng) - TTTM “THE HILL” (An Sang, Trua, Toi)

Sang: Poan in sdng tai khach san, Sau d6 xuét phét di tham quan:

«  Mién dong cia Pong Bic — pho c6 Truong Xuan: dia diém check in ndi tiéng, ngoai ra con
¢6 cdc mén qua luu niém dac biét dé dem vé lam qua tang cho ban beé ngudi than nhu: Nhan
sam duoc trong trén viing dat den cua Pong Bic, gac huou chit lvong hao hang,. ..

Trwa: doan dung bita tai nha hang thudng thirc tiéc siii ciao Pong Bic

Chiéu: doan di chuyén dén khu truot tuyét tai Truomg Xuin

Meo truot tuyét tai Trudng Xuan

1. Mic dd bao ho. Truot tuyét 12 mot mon thé thao ¢6 dd rui ro cao, vi vay hay dam bao mac déy du
d6 bao ho trudc khi tham gia dé dam bao an toan.
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2. Cic dudng truot tuyét déu phit hop voi ngudi moi bat dau, nhung quy khach van can chi y dam
bdo an toan cho ban than.
3. Pam bao mic quan 4o nhanh kho. Tranh mic tii chudm néng bén trong vi c6 thé giy bong.

Téi: Poan an ti tai nha hang dia phuong.
Sau d6 doan di chuyén di thim TTTM "THE HILL" néi tiéng.
Nghi dém ¢ Truwdomng Xuan.

NGAY 6: TRUONG XUAN - QUANG CHAU - HA NOI

Sang: doan in sang tai khach san sau d6 Xe va HDV dua doan ra san bay, 1am thu tuc chuyén bay CZ
3605 10:00 — 14:40 t6i Quang Chau dé nbi chuyén CZ 8177 17:35 — 18:44 vé Viét Nam, vé téi sin
bay, xe vi HDV dua quy khich vé diém dén ban dau. Két thiic chuwong trinh chia tay va hen gip lai
quy khéch trong nhirng hanh trinh tiép theo.

Luu y: Chwong trinh c6 thé thay déi thir tw diém nhung vin dam béo ddy dii cdc diém tham quan

trong chwong trinh
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GIA TOUR TRON GOI CHO 01 QUY KHACH

(Pon gid dap dung cho khéch ghép 1€, voi doan tir 20 ngudi 16n)
Pon vi tinh: dong/khach

NGAY KHOI HANH NGUOI LON TRE EM 2 - dui 12
tuoi
20/12 28.990.000 26.100.000
31/12 Tét tay 31.990.000 28.800.000
6,17/1 28.990.000 26.100.000
17/2 (ming 1 tét) 35.990.000 33.000.000

GIA TOUR BAO GOM

+ Vémdy bay khir hdi chiang: Ha Noi- Quang Chéu - Cdp Nhi Tan// Trudng Xuin- Quang Chiu-
Ha N¢i bay China Southern Airlines

* Hanh 1y ky gt 20kg + 7kg x4ch tay.

* Thué sin bay 2 nudc, phi an ninh, phu phi xing dau, bao hiém hang khong theo quy dinh;

e Xe 6 t0 du lich phuc vu theo lich trinh.

e Thu tuc Visa doan nhdp canh Trung Qudc nhanh chong tién loi.

 Khich san twong duong 4 sao theo tiéu chuan dia phuong tai Truong Xuan/Cap Nhi Tan (2
nguoi/phong. Truong hop doan khéch 1€ ngudi s€ chiu phi phu thu phong don); Homstay 3-4
ngudi/phong (nam/nit tach riéng). Néu ngi 2nguwdi/phong phu thu 1.500.000vnd/ngudi ( can
xac nhén trude vi sat ngay c6 thé khong con phong).

*  Céc canh diém theo chuong trinh tiy vao tinh hinh thuc té (thoi tiét, tic duong, thoi diém mo
clra,....) HDV c6 thé sap xép lai thir tu cdc canh diém nhung van s& dam bao du cic diém trong
lich trinh cho quy khéch

* Céc bira in theo chuong trinh: tiy vao tinh hinh thuc té HDV c6 thé sap xép lai thu tu cdc bira
an nhung van s& dam bao du céc bita trong lich trinh cho quy khéach. Truong hop quy khéch
khong tham gia céc bita trong chuong trinh ciing s& khong dugc hoan lai tién bira in.

+ Hu6ng din vién: HDV suét tuyén + HDV ban dia.

 Qua tang: Mil du lich, Nuéc udng 01 chai/ngay/nguoi

e Vé tham quan vao cua cac diém tham quan theo chuong trinh (vé vao ctra 1 lan);
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 Bao hiém du lich qudc té trong sudt thoi gian & tai nudc ngoai 24h/24h, mic bdi thudng tdi da
200.000.000 dong/ngudi/vu, Bao hiém du lich bén Trung Qudc véi mirc bdi thudng 100.000
NDT/ngudi/vu (Quy khéch trén 80 tudi khong tham gia bao hiém nay)

GIA TOUR KHONG BAO GOM

*  Chi phi 1am ho chiéu;

*  Chi phi ¢4 nhan nhu: D4 udng, hanh 1y qud cudc, tién dién thoai, giat 1a tai khach san...

 Phy thu phong don (néu c¢6): 5.200.000vnd/khach (néu phong 2 nguoi, mdi ngudi déu c6 nhu
cau & phong don thi ca 2 ngudi déu phai thanh toan);

* Tién tips 1a thong 18 quéc té khi di du lich nude ngoai va 1a khoan bat budc, quy khéch vui 1ong
thanh todn cho HDV trong qud trinh tham gia tour, bao gdm tré em tir 2 tudi trd 1én. Tién tips
cho HDV la: 5SUSD/1khéch/Ingay;

* Hanh 1y qua cudc theo quy dinh;

*  Phi test covid va cdc chi phi lién quan (néu c6);

« Thué VAT theo quy dinh Nha nudc.

e CAC CHUONG TRINH TU PHI NHU" truong long trugt tuyét, moto tuyét, vong quay tuyét,
xe kéo tuyét,...

QUY PINH MUA TOUR VA THANH TOAN

« Khéch hang dién phiéu dang ky va cung cap ho so xin visa trudc ngay khoi hanh it nhat 20 ngay.

* Dot 1: Quy Khéch dong coc 50% gia tour dé J Travel tién hanh thuc hién 1am visa va dit coc
vé mdy bay cho Poan.

«  Pot 2: Quy Khéch hoan tit thanh todn hét phan tién con lai cham nhat 12 10 ngay trudc ngay
khéi hanh (khong tinh ngay 18, thir 7 va chi nhat).

« Khéch mang 2 qudc tich hoic Travel document vui 1ong thong bdo voi nhan vién béan tour ngay

thoi diém dang ky tour va ndp ban gdc keém cic gidy to lién quan (néu cd).

PIEU KIEN HUY TOUR

 Huy tour ngay sau khi Pai S& Quan, Lanh Sy Quén da c4p visa: Chi phi huy tour 1a 100% trén
téng gid tour.

 Huy tour sau khi dang ki phat 50% tién tour.

« Huy tour tir 15 — 20 ngay truéc ngay khoi hanh: Phi huy tour 12 50% trén tong gi4 tour.

 Huy tour tir trude 15 ngly trude ngay khai hanh: Phi huy tour 12 100% trén tong gia tour.

* Thoi gian hily tour dugc tinh cho ngay lam viéc, khong tinh thir bay, chu nhat va cdc ngay L& Tét.
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LUU Y KHI PANG KY TOUR

+  Gid bay va lich trinh tour c¢6 thé c¢6 su thay d6i vi 1y do khach quan nhu: Thoi tiét, stc khoe. ..

nhung van dam bao day du cc diém tham quan;

*  Gi4 c6 thé thay ddi do hing hang khong thay dbi phu thu phi nhién liéu;

* Gi4 tour danh cho tré em 1 ngt chung givong véi bd me, néu Quy khach ¢ yéu cu cé giudng
ngu danh riéng cho tré, vui 10ng thanh todn todn 100% gid tour nhu nguoi 16n

+ Tén khich hang trong ding ky tour, hodc danh sich thanh vién trong doan cung cip cho Cong
ty du lich phai tring hoan toan véi tén trong ho chiéu. Khi lam tha tuc Xuat Nhap Céanh sé& tir
chbi xudt canh néu sai tén theo quy dinh, Céng ty du lich s& khong chiu trach nhiém d6i véi
nhimg truong hop khach hang cung cip sai tén hodc khong ddp tng dy du cdc quy dinh trén
day;

 Khiéch phiu thuat tham m¥ vui long 1am lai ho chiéu méi theo hinh anh tai thoi diém hién tai.
Néu khong nhap canh dugc do danh ho chiéu khéc hinh anh thuc té Cong ty Du lich khong chiu
trach nhiém;

*  Quy khich mang thai xin vui long khong tham gia doan du lich. Ching t6i khong nhan khich
mang thai vi li do an toan cho khach;

e Truong hop quy khich tich doan s€ bi 4p dung phat S0USD/1 ngay cho moi truong hop, va
khong duoc hoan lai bat ky chi phi nao.

*  Quy khéch s& khong duoc hoan lai tién néu khong tham gia cdc bira an c6 trong chuong trinh,
th&r t cdc bira an trong chuong trinh c6 thé thay doi ty thudc vao tinh hinh thoi tiét, giao
thong,....dé sap xép cho phit hop.

* Bang gia trén ap dung cho doan khach 1é ghép doan tir 20 khach tré 1én. Trwong hop
khong ghép di so lwong khach toi thiéu cho mét doan, cong ty dwoc quyén diéu chinh
ngay khéi hanh va cé thong bao truéc cho khach hang. Cong ty sé cé trach nhiém thong
b4o cho khich va cling nhau dam phan dé déi ngay khéi hanh hoic hoan lai toan b chi
phi da dat coc tour

 Quy khach dang ky tour vui long di va vé ding theo lich trinh ctia doan. Chiing t6i chi to chirc
du lich tham quan thuan tay, do d6 quy khach khong duoc phép tu ¥ tich doan trong suét hanh
trinh. Trong hanh trinh, Quy Khich khong dugc tu dong nhan thém nguoi nha hoac nguoi quen
1én xe ma khong c6 sy thoa thuan dich vu v6i ching tdi trude d6, ching toi ¢ quyén tir chdi
cung cap dich vy cho cdc truong hop trén;

«  Moi su thay dbi phai duoc thdng nhét véi trudng doan, ching toi khong ddp tmg céc thay doi

ctia ¢4 nhan. Néu cdc thay doi 1am anh huodng téi lich trinh, dich vu (b6 diém tham quan, bo
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dich vu...) quy khéch phai chap nhan cic phat sinh d6. C4c thay d6i phai dua trén tinh kha thi
va tinh hinh thuc té;
* Quy dinh chung cta khach san, nhan phong tir 12h00 - 14h00, tra phong trude 12h00;

LUU Y AN TOAN TRONG SUOT CHUYEN DI

* Trong sudt hanh trinh, quy khach vui 1ong ludn dé dién thoai di dong & trang thdi mé va cung
cip sb dién thoai lién hé cho huéng dan vién dé tién lién lac bat cr liic ndo. Néu cam thay
khong thoai mai hodc ¢ van dé sirc khoe, hdy bdo ngay cho huéng din vién, ching toi s& cin
¢t tinh hinh cu thé dé phdi hop vdi cdc bén lién quan va cung cap dich vu hd trg pht hop.

 Qiy khach vui 1ong khong ty y tich doan. Néu that sy can thiét phai tich doan, quy khich phai
thong bdo trudc cho hudng din vién, hen thoi gian quay lai va phai ding gio, ddng thoi bio
v6i huéng dan vién khi dd quay vé. Trong thoi gian ty do, quy khdch nén di theo nhém, tranh
di mot minh. Dé dam bao hanh trinh dién ra thuan lgi, quy khach vui long phdi hop véi hudng
dan vién dia phuong, nghiém tic tuan thu thdi gian tham quan.

 Trong chuyén di hodc khi tham gia cdc hoat dong tu do, néu tham gia cdc chuong trinh c6 tinh
mao hiém, quy khéch can can nhic sirc khoe va kha ning ctia minh. Khong duoc dimg lai, chup
anh hay quay phim tai nhitng noi c¢6 bién canh bdo nguy hiém. Khi di chuyén bang phuong tién
giao thong, str dung nha tam khach san hay tham quan cdc diém du lich, can chd y thang cudn,
bac thang, madt san va cac co s¢ vat chit khéc dé tranh trugt nga.

« Nhiing thiét hai, ton thét kinh té hodc bdi thuong phit sinh do sy bat can c4 nhan, vi pham quy
dinh hodc vi pham phdp luat, cling nhu céc hinh phat theo phap luat, s€ do cd nhan tu chiu trach
nhiém. Tai céc dia diém cdng cdng nhu nha hang, trung tdm thuwong mai, sanh khach san, san
bay... quy khdch phai ddc biét luu ¥ giit gin tai san va gidy to tiy than. Xin ding giao cho
ngudi la tréng giit, néu mat cip xay ra, quy khach sé& tu chiu trach nhiém.

 Néu xay ra tinh hudng hanh 1y hodc dd vat c6 gia tri bi hu hong, that lac, bi trom cip, cudp giat
hay xay ra tai nan gy thuong tich, quy khach can Iap tirc bao cho HDV va canh sit, khai bdo
ton that, mat mat va giir lai ddy du héa don, gidy to lién quan dé cong ty ching t6i c6 thé hd tro
quy khach 1am thua tyc yéu cau bdi thudng véi cic co quan lién quan nhu hing hang khéng,

khéch san, cong ty bao hiém.

J Travel % Tan Tam ($) Tit Té ¢ Tron Ven !

@ www.jtravel.com.vn () www.jteam.com.vn
e @ TRAVEL - EVENT - MICE



