THUY SI- XU SO THAN TIEN
ZURICH - MAIENFELD - BELLINZONA -
LOCARNO - ZERMATT - THUNG LUNG
LAVAUX - MONTREUX - GENEVE - BERN
- LAUTERBRUNNEN - GRINDELWALD -
LUCERN - ZURICH

Thai gian: 8 ngay 7 dém

Hang khong: Qatar Airways

% Piém noi bat ciia chwong trinh:

v Canh quan thién nhién tuyét dep: Thuy Si 1a thién dudng caa nhitng ngon nai hung vi, hd
nudc trong xanh va nhitng thung liing xanh mu6t.

v Nén vin héa va lich sit phong phu: Thuy Si 13 noi giao thoa cua nhiéu nén vian hoa véi bon
ngdn ngir chinh: Puc, Phéap, Y va Rhaeto-Romance.

v Chit lweng dich vu va co sé ha tAng vwet trdi: Thuy Si ndi tiéng voi dich vu khach hang
chét lwong cao va hé thong giao théng cong cong hién dai.

v Nhirng trai nghiém dang nhé: tham quan cac vuon nho ¢ Thung liing Lavaux, di tau Glacier
Express, hay chiém ngudng vé dep cta cac dinh ndi tir cac diém quan sat nhu Gornergrat hay
Jungfraujoch, noi dugc ménh danh 13 "Cong troi chau Au”.

v An toan va hoa binh: Thuy S 1a mét trong nhirng qudc gia an toan nhat trén thé gisi vai ty
& toi pham thap va mot x& hoi on dinh. Thém vao d6, Thuy Si 1a biéu twong cua hoa binh va

trung Iap, véi tru s caa Lién Hop Quéc va nhiéu td chuc quoc té.



Lich trinh chi tiét
Ngay 01: HA NOI - ZURICH (Nghi dém va dn udng trén May bay)

16h00: Xe va Hudng dan vién don Quy khach tai Rap xiéc Trung Uong (Cong vién thong nhat).
16h15: Xe khoi hanh dwa Quy khach téi San bay quéc té Nai Bai, ‘
khai hanh tir Ha No6i di Zurich (Thuy Si).

19h30: Chuyén bay ma hiéu QR977 cua hdng hang khong Qatar
Airways cat canh, dua quy khach téi Zurich (chuyén chang 2 tiéng
30 phat tai Doha).

1 QR 977 HANDOH 1930 2255

2 QR 093 DOHZRH 0145 0705

(Quy khach duoc phuc vy dn udng trén may bay)

Ngay 02: ZURICH - MAIENFELD - BELLINZONA - LOCARNO /260 km (An trua, toi)

07h05: May bay ha canh xudng San bay Zurich. Quy khach lam thu tuc nhap canh Thuy Si.

08h00: Xe va HDV dua Quy khach doi Zurich, di chuyén 127 km dé dén véi Maienfeld, mot thi

tran nho nam gon giira ving nai Alps hing vi va thung liing xanh

mudt caa Thuy ST, 13 noi mang dén su yén binh va vé dep tinh khoi.

Ndi tiéng véi danh xung "qué hwong cia Heidi', Maienfeld khong

chi 1a diém dén cua nhitng nguoi yéu vin hoc ma con 1a thién duong

cho nhitng ai muén hoa minh vao thién nhién va vin héa dic sic.

9h30: Bén Maienfeld, Quy khach cung thu gidn va chup anh tai Ngdi lang Heidi (Heididorf), noi

tai hién song dong thé gidi cia nhan vat Heidi trong cau chuyén thiéu nhi kinh dién cling tén cua

nha van Johanna Spyri.

Quy khéach s€ tham quan:

v Ngoi nha Heidi, dugc thiét ké nhu ngdi nha cua cd bé Heidi trong truyén, voi day du cac chi tiét
gan gii nhu 10 sudi, phong nga gian di va chudng nudi de.

v Bio tang Heidi cung cap nhitng thong tin thd vi vé cudc doi ciia nha vian Johanna Spyri va su ra
doi cuia cau chuyén da cham dén trai tim hang triéu doc gia trén toan thé gidi.

11h30: Quy khach an trua tai nha hang dia phuong



12h30: Xe dua doan di chuyén di Bellinzona, mét thanh phb nho
nhung day an tuong, noi bat véi ba 1au dai ¢o kinh, phong canh nai
non trang I¢ va bau khong khi yén binh, thanh thoat. Pay 1a diém giao

thoa gitra vin hoa Thuy Siva Y.

14h30: Pén Bellinzona, Quy khach tham quan bén trong lau dai -

Castelgrande c6 lich st hon 1.000 nidm, véi cac btrc tudng da kién ¢, cac thap canh va cong vom

dic trung. Cac chi tiét kién trdc caa lau dai khong chi phan anh vé dep cua thoi ky trung ¢6 ma con

c6 su két hop khéo léo vai cac yéu té hién dai trong cac khu trung bay va bao tang.

16h00: Chia tay Bellinzona, Quy khach 1én xe di Locarno, mot vién ngoc Iap lanh caa Thuy Si, noi

vé dep thién nhién hoa quyén véi lich sir va van hoa.

16h30: Quy khach tham quan:

v Ho Maggiore 1a mét trong nhitng hd 16n nhat & Thuy ST va mot diém dén khong thé bo qua tai
Locarno. H6 néi bat véi nhitg lan nuéc trong xanh va b hd duge bao quanh boi nhitng ngon
ndi cao. Du khéch c6 thé di thuyén dao quanh ho, thuang thic khdng gian yén binh hoac kham
pha céc ngbi lang xung quanh.

v Parco delle Camelie 1& mot khu vuon néi tiéng & Locarno, dic biét thu hat du khach vao mua
xuan (cudi thang 3 - gitta thang 5) khi nhitng cay hoa camellia né ro, tao nén mot khdng gian ruc
rd va tho mong.

v Piazza Grande la quang trudng chinh ciia Locarno va 1a noi dién ra nhiéu su kién 16n, bao gom
ca I& hoi phim. Véi khong gian rong 16n, nhitng quan ca phé ngoai troi va cac toa nha lich sir
xung quanh, quang trudng 1a noi ly tuéng dé thu gidn va thuong thirc khong khi twoi méi cua
thanh phé.

18h00: Quy khach an ti tai nha hang dia phuong

19h00: Xe dua doan vé khach san nghi ngoi

Ngh# dém tai khach sgn Hotel Alexandra 3*** hodc twong dwong tai Locarno

NGAY 03: LOCARNO - ZERMATT - THUNG LUNG LAVAUX — MONTREUX

(260km) (An sang, trua, toi)

7h00: An sang tai khach san. Sau bita sang, Quy khach lam thu tuc tra phong khéch san
08h00: Xe dua Quy khach di Zermatt, vién ngoc quy ciia Thuy ST dugc biét dén véi céi tén “ngdi
lang khéong c6 khéi xe”. Dé bao vé moi truong va gitt cho khdng khi ludn trong lanh, Zermatt cdm

hoan toan xe 6 t6. Thay vao d6, du khach di chuyén bang xe dién, xe ngua hoic di bo.



11h00: Xe dua Quy khach dirng chan tai Tasch, mot ngoi lang nho
xinh dep nam ¢ Thung liing Mattertal, thuc ving Valais ciia Thuy
Si, cich Zermatt khoang 5 km. Tai diy, Quy khach Ién tau di &5
Zermatt. Chuyén tau di tir Tasch dén Zermatt chi mat khoang 12

phut, nhung Quy khach s& duoc chiém ngudng mot phan nho nhung

an tuong cua day nai Alps. Tau di qua nhitng thung liing xanh twoi, nhitng ngon ndi phu tuyét va céc
khu vuc ty nhién tuyét dep, dac biét la khi ban dén gan Zermatt va c6 thé nhin thiy Matterhorn (néu
thoi tiét cho phép).

11h00: Quy khach trai nghiém Gornergrat Railway - tuyén
dwong sat ring cwa cao nhéat chau Au. Khi tau roi ga Zermatt,
nhitng khung canh hing vi bdt dau hién ra: ng6i lang cé kinh, nhizng

dong cé xanh mudt rdi rdc cdc cdan nha gé, va nhiing ring thong yén

binh. Khi tau leo dan Ién cao, khung canh chuyén minh ngogn muc:
Nhizng day nui tuyét trang x6a hién ra nhw birc tranh hoan hdo, véi dinh Matterhorn sing sing, uy
nghi, tao nén meot cam gidac nhw lac vao céi thién dwong. Khi tau cham dinh Gornergrat ¢ dé cao
3.089 mét, Quy khach sé duwoc thirong ngogn mét trong nhizng tém nhin toan cdnh dep nhat hanh
tinh.

12h00: Quy khach dung bira trua tai nha hang trén dinh Gornergrat

13h00: Quy khach danh thoi gian dé luu giit lai nhitng bac anh ky niém véi dinh nai tuyét quanh
nam

14h30: Poan dap tau tré V& Zermaitt.

15h00: Quy khach 1én tau tré vé ga Tasch, Xe dua Quy khach khéi hanh dén Thung liing Lavaux,
mét khu vuc tuyét dep nam doc theo bd hd Geneva, néi tiéng vai nhirng vudn nho bac thang va canh
quan ngoan muc. Pay 1a mot trong nhiing di san thé gisi cuia UNESCO

17h00: Quy khach tham quan Domaine Bovy, mot vudn nho gia dinh ndi tiéng, san xuat ruou vang
tir nhitng cdy nho trong trén cac sudn nli doc theo hd Geneva. Tai ddy, Quy khach s& c6 co hoi
thuong thic cac loai ruou vang noi tiéng cua vuon.

18h30: An téi tai nha hang dia phuong

19h30: Quy khach nghi dém tai Montreux

Nghi dém tai khach sen Hotel de Chailly 3*** hodc twong dwong



NGAY 04: MONTREUX - GENEVA - BERN (240KM) (An sang, trua, toi)

07h00: An sang tai khach san. Sau bira sang, Quy khach Iam tha tyc tra phong khach san

8h00: Xe dua Quy khach khaoi hanh di Geneve, mot trong nhitng
thanh phé quoc té ndi bat nhat cia thé gi¢i. Nam bén bo hd Geneva |

xinh dep, dudi bong cia day nti Alps, Geneva la noi hdi tu cua cac |
t6 chirc qubc té, dac biét 1a tru sé caa Lién Hop Qudc va nhiéu co

quan toan cau khac, dong vai trd quan trong trong cong tac ngoai

giao va hoa binh thé gidi.

10h00: Bén Geneve, Quy khéach tham quan va chup anh tai:

v
v

Ho Geneva, mét trong nhitng hd 16n nhat chau Au, 1a biéu tuong cia thanh phd.

Jet d'Eau (Pai phun nwéc): mot trong nhitng dai phun nudc cao nhét thé gisi va 1a diém nhén
khong thé bo qua khi ban dén tham thanh phé.

Palais des Nations - try so caa Lién Hop Qudc tai Geneva, mét trong nhitng noi quan trong nhat
cua thanh phé.

Khu phé cb cia Geneva 1a noi ban c6 thé kham phé cac con phd nho cé kinh, cac toa nha lich
sir va nhitng quén ca phé xinh xan. Day 1a noi tap trung nhiéu diém tham quan nhu Nha tho St.

Pierre, Place du Bourg-de-Four (quang truong o), va cac bao tang thd vi.

12h00: An trwa tai nha hang dia phuong

13h00: Xe dua Quy khach di chuyén vé Bern, thii dé ciia Thuy Si, 1a mot thanh phd mang dam dau

an lich str va van hoa, dugc UNESCO cdng nhan la Di san Thé gisi. Nam bén bd sdng Aare, Bern

quyén rii du khach véi vé dep co kinh, nhitng con phd da cudi udn lwon va cac cdng trinh kién tric

trung c6 day mé hoic.
15h30: Vé dén Bern, Quy khach tham quan:

v Khu phé cb Bern (Altstadt): mét trong nhiing khu phé ¢é nhat | 83 \§

va tét nhat duoc bao tén & chau Au. Puoc UNESCO cong nhan 1a |
Di san Thé giéi, 12 noi Iy tuéng dé kham pha lich sir ciia thanh phé

véi nhitng con phé da cudi udn lugn, cac quang trudng xinh dep

va nhitng toa nha trung c6. Bi bo quanh khu phé ¢, Quy khach s& ===
cam nhan duoc khong khi yén binh, c6 kinh va tim thiy nhitng ctra hang, quan ca phé truyén

théng.



v Thap dong hd Zytglogge la mot biéu trgng ndi tiéng ciia Bern, véi co ché ddng hd phirc tap va
nhitng man biéu dién doc ddo vao mdi gid. Py 1a mot trong nhitng cong trinh kién triic quan
trong va mang dam dau an lich sir ciia thanh phé.

v Vuon hoa hong Rosengarten 1a noi Iy tuong dé thu gidn, ngam nhin toan canh thanh phé Bern
tir trén cao va thuong thirc hon 200 loai hoa hong. Pay ciing 1a mot dia diém tuyét voi dé chup
anh va tan huang khong gian yén binh (hoa no ro tir thang 5 dén thang 10. Tuy nhién, mua cao
diém dé ngam hoa hong dep nhat 12 tir cudi thang 5 dén thang 6, khi hau hét cac loai hoa hong
déu nd ro va tao nén mot canh quan day mau sic)

18h00: An tbi tai nha hang dia phuong

19h00: Xe dwa Quy khach vé khach san nhan phong nghi ngoi

Ngh# dém tai khach sgn Prize by Radisson 3*** hodc twong dwong tai Bern

NGAY 05: BERN - LAUTERBRUNNEN - (JUNGFRAU) - GRINDELWALD - BERN

(An sang, trua, toi)

07h00: Poan an sang va lam thu tuc tra phong khéach san.

8h00: Quy khach 1én xe khaoi hanh di Lauterbrunnen, mét ngéi lang
yén binh nam trong thung liing sdu cua ddy nii Bernese Alps, Thuy &8
Si. Puoc bao quanh béi nhitng ngon nui cao chét vot va hon 70 thac v

nudc tuyét dep, Lauterbrunnen dugc ménh danh la "thung liing cia B

nhirng thac nwéc”. Pay 1a noi Iy tuong dé ban dam minh trong

khong gian tinh 1ang, hit thé khong khi trong lanh va thuong thirc canh sac thién nhién ngoan muc.

9h00: Pén Lauterbrunnen, Quy khéach tham quan va chup anh tai:

v Staubbach Falls - mét trong nhitng thac nudc ndi tiéng va dep nhét tai Lauterbrunnen, Thuy
Si, va ciing 1a mot trong nhirng thac nuéc cao nhat & Chau Au, vai chiéu cao 18n toi 297 mét.
Thac Staubbach Falls c6 dic diém rat dac biét, d6 1a dong nudc d6 xudng tir vach da dung dirng
tao thanh mot 16p swong mu nhe, khién cho thac trong nhu mot 1an khéi mong manh. Vi thé, thac
nay thuong dugc goi 1a "thac swong mu" (Dust Falls).

v Lang Miirren 1a mot ngdi lang nii nho xinh dep nam & d6 cao 1.650 mét, véi nhitng ngdi nha
c6 kinh va khong khi yén binh. Day 1a diém dén 1y twong dé thu gidn, thuong thirc phong canh
va tham gia cac hoat dong ngoai troi nhu truot tuyét vao mua dong.

12h00: An trua tai nha hang dia phuong



13h00: Xe dua Quy khach di Grindelwald, dugc ménh danh 1a **Nir hoang cua cac ngoi lang Thuy
Si". Vao mua he, ngdi lang lai khoac 1én minh vé dep thanh binh cua nhitng ddng co xanh, thac
nudc trong veo va nhitng con duong di bo tuyét dep, noi du khach cé thé tan huong khong khi trong
lanh va chiém ngudng canh quan tuyét voi cia cac ngon ndi phu tuyét.

14h00: Pén Grindelwald, Quy khach dap cap treo 1én Pinh First, noi
s& mang dén cho Quy khéch mot tam nhin bao quat ngoan muc vé cac
dinh nui néi tiéng trong ddy Alps, bao gom Eiger, Ménch, va

Jungfrau. Tir day, Quy khach co thé chiém ngudng nhiing vach da

huing vi, nhitng ngon ndi phi tuyét quanh nam, va nhimng thung liing VA L. RN .
xanh mudt phia duéi. Pinh First ciing 13 bdi canh trong phan doan cudi cung cia b phim noi
tiéng “ha canh noi anh”. Quy khach s& c6 co hoi trai nghiém Cliff Walk, mot cau kinh dai 40 mét
dugc xay dung trén vach nui, cho phép ban di bo trén khong trung va chiém ngudng canh quan tuyét
dep dudi chan.

16h00: Quy khach tro xudng Grindelwald, thu tha chup anh tai lang

16h30: Xe dua doan try vé Bern

18h00: An t6i tai nha hang dia phuong

19h00: Xe dwa Quy khach vé khach san nhan phong nghi ngoi

Ngh# dém tai khach sgn Prize by Radisson 3*** hodc twong dwong tai Bern

Lueu y: Quy khdach muon trai nghiém tau Ién dinh ndi Jungfrau - ndc nha Chau Au sé ddp tau
rang cwa tir Lauterbrunnen (trung chuyén tei Kleine Scheidegq). Thoi gian di lén va xuéng téng
céng 1a 4 tiéng. Vi vd@y. Quy khéch sé phdi bé chwong trinh tham quan tgi Lauterbrunnen va

chiéu xuéng Grindelwald dé gdip doan liic 16h00.

NGAY 06: BERN - LUCERNE - ZURICH (An sang, trua, toi)

07h00: Poan dn sang va lam thu tuc tra phong khach san.
9h00: Xe dwa Quy khach di Lucerne, méot vién ngoc quy caa Thuy Si, 13 thanh phd noi vé dep thién
nhién hoa quyén vai lich st va van hoa doc ddo. Lucerne dugc thién nhién wu ai ban tang mot vi tri
dac dia, voi canh quan mé hoic caa hd nudc trong xanh va nhitng
dinh nai phu tuyét quanh nam.

10h00: Pén Lucerne, Quy khéach tham quan va chup anh:

v Cau Chapel (Kapellbriicke) 1a mét trong nhing biéu twong noi  [#E

tiéng nhat cia Lucerne. Puogc xay dung vao thé ky 14, cau gd nay



dai 170 mét va c6 mai che. Trén mai cau la nhiing buc tranh vé& vé lich st cua Lucerne, tao nén
mot canh quan vo cing doc dao va 16i cudn. Pay 1a mot trong nhitng cay cau lau doi nhat caa
Chau Au.

v Tuwong Su Tir (Lion Monument): Pugc diéu khac tir d4 voi vao nam 1820, Tuong Su Tir 1a mot
tac pham nghé thuat tuyét voi twong nhd céc linh Thuy Si da hy sinh trong cudc Cach mang Phép.
Pay 1a mot trong nhitng diém tham quan noi bat nhat caa Lucerne, biéu thi su hy sinh anh diing

cua nhirng nguoi linh Thuy Si.

v Hb Lucerne (Lake Lucerne): 1a mot trong nhitng hd dep nhat "_
Thuy Si, dugc bao quanh boi nhitng ngon nti hung vi nhu Pilatus m :
va Rigi. Du khach c6 thé tham gia cac chuyén du thuyén thu gidn
trén hd hoic thuong ngoan canh sic tir nhitng bai co ven hd. v
Nhiing chuyén du thuyén mang dén co hoi ngdm nhin canh dep
tuyét voi cua hd va cac ngon ndi.

13h00: An trua tai nha hang dia phuong

14h00: Quy khéch 1én xe di Zurich - trung tdm tai chinh, kinh té, va vin hoa quan trong cua dat

nude. Zurich ciing duoc biét dén véi chat lwong cudc sdng cao, hé thdng giao thdng hiéu qua va

mai trudng trong lanh. Thanh phd nay ciing 14 noi dién ra nhiéu sy kién qudc té quan trong, dac biét
trong céc linh vyc tai chinh va ngan hang, vi day 1a mot trong nhitng trung tam tai chinh Ién nhat thé
gioi.

15h00: Vé dén Zurich, Quy khach dén véi Khu phé Bahnhofstrasse - mét trong nhitng con phé

mua sam ndi tiéng nhit thé gisi va Ia trai tim cua hoat dong mua sam tai Zurich. Bahnhofstrasse dai

1,4 km, trai dai tir ga tau chinh Zurich Hauptbahnhof dén hé Zurich. Doc con phé nay, Quy khéch

s& tim thay nhitng cira hang sang trong cua cac thwong hiéu quéc té nhu Gucci, Louis Vuitton,

Chanel, Prada va nhiéu thuong hiéu thoi trang cao cp khac. Ngoai ra, con c6 cac cira hang dong hd

Thuy Si ndi tiéng nhu Rolex va Patek Philippe.

18h00: An tdi tai nha hang dja phuong

19h00: Xe dwa Quy khach vé khach san nghi ngoi

Ngh# dém tai khach sgn ibis Zurich Messe Airport 3*** hogc twong dwong tai Zurich

NGAY 07: ZURICH - HA NOI

07h00: An sang tai khach san. Lam thu tyc tra phong
8h00: Xe dua Quy khach di tham quan



Khu phd ¢b Zurich (Altstadt) 1a mot phan quan trong cua thanh phé véi nhitng con phd nhé hep, céc
ngdi nha c6 kinh, quan ca phé xinh xan va cac cira hang doc déo. Nhitng diém dén noi bat trong khu
phd c6 bao gébm Nha tho Grossmiinster, Fraumiinster va Lindenhof Hill, noi ban ¢6 thé ngam toan
canh thanh phd.
11h00: Xe dua Quy khach ra san bay Zurich dé 1am thi tuc cho chuyén bay Qatar Airways vé Viét
Nam

QR096 ZRHDOH 1640 2325

QR 976 DOHHAN 0245 1400
Lueu ¥: Quy khdch can c6 mdt tai san bay trwéc gio bay it nhdt 4 tiéng d@é 1am tha tuc hoan thué.
Vi vdy, Cong ty du lich sé khdng bé tri biza triea ngay nay dé Quy khach tgn dung theéi gian hoan
tdt tha tuc hoan thué va chii déng dn trwa tai SAn bay sau khi 1am tha tuc xudt cdnh.
Xe dua Quy khach tré vé diém tap trung ban dau.
Chia tay va két thiic chwong trinh
Lueu y: Cdc cdc thanh pho lwu dém dé cap trong chwong trinh mang tinh chét tham khdo. Trong
cac dip cao diém tai cac thanh phé lén (dién ra héi cheg, mua Euro, olympic,....) hode diéu kign
phat sinh, cong ty du lich bdo lwu quyén thay déi thanh phé lieu dém ma khéng bdo truwée dé dam
bdo dot tour dwec thuc hign diing ngay (chwong trinh luén cam két thuc hién dii cac diém tham
quan). Ngoai ra , Cong ty du lich khuyén cdo Quy khdch khéng dit trwéc vé hogc dich vu khi co
nhu cau phat sinh trong théi gian tour vi the tee hanh trinh c6 thé dwec dio nguwec tuy vao thuc
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BANG GIA TOUR

KHOI HANH 2025 NGUOI LON TRE EM . EM BE .
(02 — 11 tusi) (dwdi 02 tudi)

25/5 - 1/6 101.900.000
22/6 - 29/6 101.900.000 90% ngudi 160 350, o Ién
(Nt chung giuong Vo 0 hune giwrong voi
22/7 - 29/7 101.900.000 bd/me) gu chung giuong
bo/me)
29/8 - 5/9 101.900.000
2719 - 4/10 101.900.000

GIA TOUR BAO GOM
Vé may bay HANOI — ZURICH — HANOI cua hé@ng hang khéng 5***** Qatar Airways.
Phi visa Schengen, bao gém 1& phi déng LSQ, phi dich thuit hé so, thw moi Schengen.
Lé phi san bay cac nudc, phu thu nhién liéu va bao hiém hang khéng.
Hanh ly ky gui 25kg va hanh ly xéch tay 7kg.
Nghi khéch san 3 sao Thuy Si (2 nguwdi / phong, néu 1é nam hoic nir sé xép phong 3
nguoi)
An tiéu chuan 3 bita/ ngay theo chuong trinh, két hop gitra thuc don: Viét Nam, Chau A,
Chau Au (20 - 30 Eur/ngudi/bira)
Xe du lich va, l4i xe tiéu chuan Chau Au, dwa don doan xuyén sudt hanh trinh.
Vé thiang canh vao cac diém thim quan:
Ngo6i lang Heidi (Heididorf)
Lau dai Castelgrande
Vé tau kha hdi tir Tasch di Zermatt
V¢ tau 1én dinh Gornergrat
Tham quan vuon nho va thir regu vang tai Domaine Bovy
Cap treo 1én dinh First
Hudéng dan vién chuyén nghiép, nhiét tinh di theo doan xuyén sudt hanh trinh.
10 Qua tang cua Cong ty Du lich: M ddi, 60 cam dién (qua ting linh dong)
11.B4o hiém du lich toan ciu véi han mic boi thuong tdi da: 50.000 USD/ trudng hep
GIA TOUR KHONG BAO GOM

1. Ho chiéu con han trén 06 thang.

2. Visa nhap canh lai Viét Nam cho khach mang quéc tich nuéc ngoai.

3. Phu thu nghi phong don (néu c6): trudong hop khach dang ky di 1é 1 minh; néu doan khoi
hanh c6 02 khach I¢é Nam hoac 02 khach Ié Nir, Céng ty sé linh dong ghép vao thanh 01
phong twin phl hop; trong trudng hop khong cd khéach Ié nao khac dé ghép véi quy khach,
quy khach vui long déng phi phong don (19.900.000d/nguoi)

Tién bdi dwdng cho Huwéng din vién va Lai xe & cac nwéc (8 EUR/khéach/ngay)
Chi phi ca nhan nhu: dd udng, dién thoai, giat 14 quan 4o, hanh Iy qua cudc. ..

Céc chi phi khac khong c6 trong chuong trinh.

Chi phi doi ngay, d6i hanh trinh (d6i chang), nang hang vé may bay.

Hoéa don VAT (vui long thong bédo khi dang ky tour).
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9. Giam trir 4TR cho khach da co visa ‘
10. Gia vé tham khao tai mot s6 diém tham quan chwa bao gom trong gié tour:
e Tau tur Lauterbrunnen 1én Jungfrau: 125 CFH/chiéu

QUY TRINH PAT TOUR

Budc 1: Ky hop dong dit tour va dit coc 30tr/khach

Budc 2: Nhan thdng bao lich hen 1in van tay tai VFS /TLS ( trung tdm iy thac tiép nhan hd so cta
cac dai st quan. TUy thudc vao tuyén tour khac nhau ma Cang ty Du lich chon nép hd so vao BDSQ
nao theo quy dinh hop 1€)

Budc 3: Hoan thién thu tuc hd so xin visa. (Mudn nhat truée lich ldn van tay 5 ngdy 1am viéc)
Budc 4: Tham du budi ldn van tay tai trung tdm 1y thac theo théng bao cua Cong ty (thong thudng
s6m nhét 90 ngay va mudn nhit 21 ngay truée khai hanh)

Budc 5: Nhan két qua Visa (Nhanh nhat 15 ngay 1am viéc sau ngay lin van tay. Thoi gian nhan
két qua co thé 1au hon phu thudc vao quy trinh va khéi luong tiép nhan dé xét duyét cua BSQ tai
cac thoi diém khac nhau)

Buéc 6: Hoan thién thanh toan va tham gia hop doan huéng dan di tour.

PIEU KIEN HOAN HUY POI

Khéach hang yéu cau huy tour ‘
Sau khi ky hop dong, néu Bén A yéu cau huy tour thi chinh sach phi huy tour dugc a4p dung nhu
sau:

Thai gian huy tour Phi huy ap dung

Sau dat tour va trudc khai hanh 90 ngay tro 1én 5.000.000d/ khach

Sau dat tour va trudc khai hanh 45 ngay - 89 ngay 15.000.000d/khach

Sau dit tour va trudc khoi hanh 30 - 44 ngay 50% tong gia tri tour

Sau dit tour va trudc khoi hanh 20 - 29 ngay 90% tong gia trj tour

Sau dit tour va trugc khoi hanh 15 - 19 ngay 100% tong gia tri tour
Luu y:

*Phi hiy tour 4p dung trong moi truong hop khi khach hang cha dong yéu cau huy tour (moi
truong hop lién quan dén viéc nhiém COVID-19 hoic thong bao chua tiém du vaccine,. ... déu
khong duoc chap nhan)

*Quy khach khong hop tac gui hd so dang han (bao gom ho chiéu con han trén 6 thang ké tur
ngay cudi cling cua tour khai hanh) hodc khong dén lan van tay theo lich hen s& dugc coi 1a don
phuong hity hgp dong. Phi huy &p dung tinh theo bang bén trén. Thoi gian dugc xac nhan huy tour
duoc tinh tir ngay Quy khach tré hen han nop hé so
Hiiy tour / thay ddi tour vi 1y do lién quan dén xin Visa
Sau ddy: Bén mua tour duroC goi tat 1a Bén A, Bén té chirc tour dwoc goi tat 1a Bén B
- Huy tour do hd so Bén A ndp cho Bén B khéng dang tin cdy: Trong qué trinh Bén A nop hd

so xin visa cho Bén B xét duyét va Bén B nghi ngd hd so cua 1 hoic hon 1 thanh vién tham
gia tour c6 dong co bo tron tai Chau Au thi Bén B cd quyén tir chdi xin visa cho thanh vién d6
va Bén B sé& hoan tra tién dit coc tour ctia khach hang d6 — phi xét duyét hd so 1a 1.000.000d
(Mot triéu dong)




- Hiy tour do khong dat visa vi cac yéu tb chii guan cua bén A (Khdng phoi hop véi cong ty
dé cung cap du gidy to theo quy dinh cua dai st quan, khéng tham gia lich hen dung ngay, co
hen phong van ma khdng téi, da timg cu tri bat hop phap tai Chau Au, ¢é y 1am gia gidy to,
c¢b y khai thdng tin khéng trung thwc, c6 hanh vi vi pham phap luat va vi pham quy dinh vé
xuat nhap canh, thuoc dién cAm xuat canh ma khéng khai béo): chi phi khong hoan lai trong
moi trudng hop 13 25.000.000vnd/ ngudi (bao gom phi visa, phi hoan hiay vé may bay va dich
vu tai nudc ngoai).

- Huy tour do khéong dat visa vi ly do khach quan: phi huy 1a 5.500.000d /nguo'i

- Huy tour do visa khéng dwoc cip trwéc thoi gian khéi hanh: Truong hop du khach duoc
cap visa nhung thoi gian nhan két qua visa khdng kip dé khéi hanh cung doan thi toan b tién
dit coc duoc bao Iwu dé sir dung cho cac dot khoi hanh sau cia Bén B (&p dung phi chénh léch
gia tour néu co) trong khudn khé thoi han visa cho phép. Néu hét thoi han hiéu luc cua visa
dugc cdp ma Bén A van chua chon duoc ngay khai hanh pht hop thi s6 tién bao Iuu tu dong
hét gia tri.

Huy tour do Cong ty Du lich
Do tinh chit tour ghép doan, néu trudc ngdy khoi hanh 3 ngay ma Bén B khong gom du 10 khach
hoac Sé khach duoc cip visa trudc khai hanh 3 ngay khong dam bao t6i thiéu 10 khach thi Bén B
c6 quyén huy dot khoi hanh theo hop ddng va cling Bén A sip xép chon ngay di méi cin cir theo
két qua visa dugc cap.
Huy tour do Bén thir 3
Trong truong hop chuong trinh bat bugc phai thay doi ngay khoi hanh hozc rdt ngan ngay tour do
16i cia Bén tha 3 (hing hang khong, nha xe, don vi cung cap dich vy tai Chau Au) Bén B c0 trach
nhiém 1am viéc lai voi Bén tha 3 dé sap Xep chuong trinh va dich vu hop ly nhat cho Bén A va
phai thdng bao cho bén A bang vin ban, néu bén A chua dong y véi su thay d6i chwong trinh méi
thi bén B phai c6 trach nhiém dan xép, dam phan vai bén thir 3 dé dat duoc thoa thuan nhu da cam
két voi bén A. Néu bén A, bén B va bén thir 3 cung dong thuan thi chuong trinh du lich van tién
hanh theo lich d3 4n dinh.

Trong trudng hop 3 bén khdng thé thong nhat phuong an méi va bén A khong dong y véi phuong

an thay doi chuong trinh hay doi ngay khoi hanh thi bén B phai hoan lai gia tri hop dong sau khi

trir phi xin visa (néu co)

Huy tour do Chau Au ra sic |énh déng cira

Néu Tour budc phai hary vi Chau Au ra sic Iénh dong cira du lich hozic khdng tiép nhan khach du

lich dén tir Vit Nam thi toan bo tién dit coc caa Quy khach sé& dugc thyc hién bao luu dé sir dung

can trir cho viéc dat tour sau cia Bén A tai Bén B.

1. 02 anh nén triang

Kich thuéc 3,5 cm X 4,5 cm, chup trudc, khdng bi can tré, gan day (dudi 6 thang). Anh phai co

can canh mat va ¢ sao cho khuén mit tugng trung cho 70 — 80% anh.

2. Ho chiéu géc

Yéu cau: Ho chiéu duoc c6 gia tri it nhat 6 thang sau ngay roi khoi khu vuc Schengen cho thi thuc

Iru tra ngan han) va cd it nhat hai trang visa trong

3. Gidy to chitng minh nghé nghiép
v Khach hang dang cong tac tai cong ty/co quan: Hop dong lao dong, bang lwong 3 thang, sb

BHXH (photo), don xin nghi phép di du lich (ban gc)
v Khach hang 1a Giam déc Doanh Nghiép: Gidy PKKD, Béo cao thué 3 thang, Gidy nop tién
ngan sach nha nudc (photo)




v Khéch hang 1a Cha Ho Ping Ky Kinh Doanh ca thé: Gidy PKKD, bién lai nop thué (photo)

v Khach hang 13 huu tri: Thé huu hodc $6 huu (photo)

v Khach hang la sinh vién, hoc sinh: the hoc sinh (photo), don xin nghi hoc ¢6 xac nhan nha

_trwong (ban goc)
4. Giay to chiwng minh kha nang tai chinh ca nhan:

v Sao ke tai khoan hién tai véi giao dich trong 3 thang gan nhét (ban goc c6 dau ngan hang,
chi lay sao ké khi c6 yéu cau. Bé nghi khong di xin sao ké sém qua tranh truong hop gia
tri sao ké khong con hiéu luc)

S6 tiét kiém (photo), Xac nhan s6 du STK (ban géc)
S6 do (photo cong ching)
Thé tin dung (photo mat trudc cua thé)
_bang ky xe 6 t6 (néu ¢6 — photo)
Giay to nhan than va moi quan hé rang bugc tai Viét Nam
v Ping ky két hén (néu da 1ap gia dinh) (photo)
v S6 ho khau (photo)
v CMND/thé cin cudc cua vo/chong
v Giay khai sinh va ban sao CMND/thé can cuéc cdng dan cua cac con (photo)
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*Luu y quan trong: Cac gidy to liét ké bén trén mang tinh “bang chimg dé chirng minh”. Quy
khach khong nhat thiét phdi cung cdp di theo danh muc. Tuy nhién, dé dam bao ty 1¢ durgC xet
duyét cap visa Cua dai s quan duoC cao nhat, vui 10ng hep tac va hé tro' chuyén vién tw van cua
cong ty du lich cung cdp hé so dwoc ddy di nhdt.
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