
 

 

THỤY SĨ - XỨ SỞ THẦN TIÊN 

ZURICH - MAIENFELD - BELLINZONA - 

LOCARNO -   ZERMATT - THUNG LŨNG 

LAVAUX - MONTREUX - GENEVE - BERN 

- LAUTERBRUNNEN - GRINDELWALD - 

LUCERN - ZURICH 
Thời gian: 8 ngày 7 đêm 

Hàng không: Qatar Airways 

   

 Điểm nổi bật của chương trình:  

✔ Cảnh quan thiên nhiên tuyệt đẹp: Thụy Sĩ là thiên đường của những ngọn núi hùng vĩ, hồ 

nước trong xanh và những thung lũng xanh mướt.  

✔ Nền văn hóa và lịch sử phong phú: Thụy Sĩ là nơi giao thoa của nhiều nền văn hóa với bốn 

ngôn ngữ chính: Đức, Pháp, Ý và Rhaeto-Romance.  

✔ Chất lượng dịch vụ và cơ sở hạ tầng vượt trội: Thụy Sĩ nổi tiếng với dịch vụ khách hàng 

chất lượng cao và hệ thống giao thông công cộng hiện đại.  

✔ Những trải nghiệm đáng nhớ: tham quan các vườn nho ở Thung lũng Lavaux, đi tàu Glacier 

Express, hay chiêm ngưỡng vẻ đẹp của các đỉnh núi từ các điểm quan sát như Gornergrat hay 

Jungfraujoch, nơi được mệnh danh là "Cổng trời châu Âu". 

✔ An toàn và hòa bình: Thụy Sĩ là một trong những quốc gia an toàn nhất trên thế giới với tỷ 

lệ tội phạm thấp và một xã hội ổn định. Thêm vào đó, Thụy Sĩ là biểu tượng của hòa bình và 

trung lập, với trụ sở của Liên Hợp Quốc và nhiều tổ chức quốc tế.  

 

 

 



 

 

Lịch trình chi tiết 

Ngày 01: HÀ NỘI – ZURICH                                         (Nghỉ đêm và ăn uống trên Máy bay) 

 

16h00: Xe và Hướng dẫn viên đón Quý khách tại Rạp xiếc Trung Ương (Công viên thống nhất). 

16h15: Xe khởi hành đưa Quý khách tới Sân bay quốc tế Nội Bài, 

khởi hành từ Hà Nội đi Zurich (Thụy Sĩ). 

19h30: Chuyến bay mã hiệu QR977 của hãng hàng không Qatar 

Airways cất cánh, đưa quý khách tới Zurich (chuyển chặng 2 tiếng 

30 phút tại Doha). 

1  QR 977  HANDOH  1930 2255    

2  QR 093  DOHZRH   0145 0705    

(Quý khách được phục vụ ăn uống trên máy bay) 

 

Ngày 02: ZURICH - MAIENFELD - BELLINZONA - LOCARNO / 260 km   (Ăn trưa, tối) 

 

07h05: Máy bay hạ cánh xuống Sân bay Zurich. Quý khách làm thủ tục nhập cảnh Thụy Sĩ.  

08h00: Xe và HDV đưa Quý khách dời Zurich, di chuyển 127 km để đến với Maienfeld, một thị 

trấn nhỏ nằm gọn giữa vùng núi Alps hùng vĩ và thung lũng xanh 

mướt của Thụy Sĩ, là nơi mang đến sự yên bình và vẻ đẹp tinh khôi. 

Nổi tiếng với danh xưng "quê hương của Heidi", Maienfeld không 

chỉ là điểm đến của những người yêu văn học mà còn là thiên đường 

cho những ai muốn hòa mình vào thiên nhiên và văn hóa đặc sắc.  

9h30: Đến Maienfeld, Quý khách cùng thư giãn và chụp ảnh tại Ngôi làng Heidi (Heididorf), nơi 

tái hiện sống động thế giới của nhân vật Heidi trong câu chuyện thiếu nhi kinh điển cùng tên của 

nhà văn Johanna Spyri.  

Quý khách sẽ tham quan: 

✔ Ngôi nhà Heidi, được thiết kế như ngôi nhà của cô bé Heidi trong truyện, với đầy đủ các chi tiết 

gần gũi như lò sưởi, phòng ngủ giản dị và chuồng nuôi dê.  

✔ Bảo tàng Heidi cung cấp những thông tin thú vị về cuộc đời của nhà văn Johanna Spyri và sự ra 

đời của câu chuyện đã chạm đến trái tim hàng triệu độc giả trên toàn thế giới. 

11h30: Quý khách ăn trưa tại nhà hàng địa phương  



 

 

12h30: Xe đưa đoàn di chuyển đi Bellinzona,  một thành phố nhỏ 

nhưng đầy ấn tượng, nổi bật với ba lâu đài cổ kính, phong cảnh núi 

non tráng lệ và bầu không khí yên bình, thanh thoát. Đây là điểm giao 

thoa giữa văn hóa Thụy Sĩ và Ý. 

14h30: Đến Bellinzona, Quý khách tham quan bên trong lâu đài 

Castelgrande có lịch sử hơn 1.000 năm, với các bức tường đá kiên cố, các tháp canh và cổng vòm 

đặc trưng. Các chi tiết kiến trúc của lâu đài không chỉ phản ánh vẻ đẹp của thời kỳ trung cổ mà còn 

có sự kết hợp khéo léo với các yếu tố hiện đại trong các khu trưng bày và bảo tàng. 

16h00: Chia tay Bellinzona, Quý khách lên xe đi Locarno, một viên ngọc lấp lánh của Thụy Sĩ, nơi 

vẻ đẹp thiên nhiên hòa quyện với lịch sử và văn hóa.  

16h30: Quý khách tham quan: 

✔ Hồ Maggiore là một trong những hồ lớn nhất ở Thụy Sĩ và một điểm đến không thể bỏ qua tại 

Locarno. Hồ nổi bật với những làn nước trong xanh và bờ hồ được bao quanh bởi những ngọn 

núi cao. Du khách có thể đi thuyền dạo quanh hồ, thưởng thức không gian yên bình hoặc khám 

phá các ngôi làng xung quanh. 

✔ Parco delle Camelie là một khu vườn nổi tiếng ở Locarno, đặc biệt thu hút du khách vào mùa 

xuân (cuối tháng 3 - giữa tháng 5) khi những cây hoa camellia nở rộ, tạo nên một không gian rực 

rỡ và thơ mộng.  

✔ Piazza Grande là quảng trường chính của Locarno và là nơi diễn ra nhiều sự kiện lớn, bao gồm 

cả lễ hội phim. Với không gian rộng lớn, những quán cà phê ngoài trời và các tòa nhà lịch sử 

xung quanh, quảng trường là nơi lý tưởng để thư giãn và thưởng thức không khí tươi mới của 

thành phố. 

18h00: Quý khách ăn tối tại nhà hàng địa phương 

19h00: Xe đưa đoàn về khách sạn nghỉ ngơi 

Nghỉ đêm tại khách sạn Hotel Alexandra 3*** hoặc tương đương tại Locarno  

 

NGÀY 03: LOCARNO - ZERMATT - THUNG LŨNG LAVAUX – MONTREUX 

(260km)                                                                                                            (Ăn sáng, trưa, tối) 

 

7h00: Ăn sáng tại khách sạn. Sau bữa sáng, Quý khách làm thủ tục trả phòng khách sạn  

08h00: Xe đưa Quý khách đi Zermatt, viên ngọc quý của Thụy Sĩ được biết đến với cái tên “ngôi 

làng không có khói xe”. Để bảo vệ môi trường và giữ cho không khí luôn trong lành, Zermatt cấm 

hoàn toàn xe ô tô. Thay vào đó, du khách di chuyển bằng xe điện, xe ngựa hoặc đi bộ.  



 

 

11h00: Xe đưa Quý khách dừng chân tại Tasch, một ngôi làng nhỏ 

xinh đẹp nằm ở Thung lũng Mattertal, thuộc vùng Valais của Thụy 

Sĩ, cách Zermatt khoảng 5 km. Tại đây, Quý khách lên tàu đi 

Zermatt. Chuyến tàu đi từ Täsch đến Zermatt chỉ mất khoảng 12 

phút, nhưng Quý khách sẽ được chiêm ngưỡng một phần nhỏ nhưng 

ấn tượng của dãy núi Alps. Tàu đi qua những thung lũng xanh tươi, những ngọn núi phủ tuyết và các 

khu vực tự nhiên tuyệt đẹp, đặc biệt là khi bạn đến gần Zermatt và có thể nhìn thấy Matterhorn (nếu 

thời tiết cho phép).  

11h00: Quý khách trải nghiệm Gornergrat Railway - tuyến 

đường sắt răng cưa cao nhất châu Âu. Khi tàu rời ga Zermatt, 

những khung cảnh hùng vĩ bắt đầu hiện ra: ngôi làng cổ kính, những 

đồng cỏ xanh mướt rải rác các căn nhà gỗ, và những rừng thông yên 

bình. Khi tàu leo dần lên cao, khung cảnh chuyển mình ngoạn mục: 

Những dãy núi tuyết trắng xóa hiện ra như bức tranh hoàn hảo, với đỉnh Matterhorn sừng sững, uy 

nghi, tạo nên một cảm giác như lạc vào cõi thiên đường. Khi tàu chạm đỉnh Gornergrat ở độ cao 

3.089 mét, Quý khách sẽ được thưởng ngoạn một trong những tầm nhìn toàn cảnh đẹp nhất hành 

tinh.  

12h00: Quý khách dùng bữa trưa tại nhà hàng trên đỉnh Gornergrat 

13h00: Quý khách dành thời gian để lưu giữ lại những bức ảnh kỷ niệm với đỉnh núi tuyết quanh 

năm 

14h30: Đoàn đáp tàu trở về Zermatt. 

15h00: Quý khách lên tàu trở về ga Tasch, Xe đưa Quý khách khởi hành đến Thung lũng Lavaux, 

một khu vực tuyệt đẹp nằm dọc theo bờ hồ Geneva, nổi tiếng với những vườn nho bậc thang và cảnh 

quan ngoạn mục. Đây là một trong những di sản thế giới của UNESCO 

17h00: Quý khách tham quan Domaine Bovy, một vườn nho gia đình nổi tiếng, sản xuất rượu vang 

từ những cây nho trồng trên các sườn núi dọc theo hồ Geneva. Tại đây, Quý khách sẽ có cơ hội 

thưởng thức các loại rượu vang nổi tiếng của vườn.  

18h30: Ăn tối tại nhà hàng địa phương 

19h30: Quý khách nghỉ đêm tại Montreux 

Nghỉ đêm tại khách sạn Hôtel de Chailly 3*** hoặc tương đương 

 

 



 

 

NGÀY 04: MONTREUX - GENEVA - BERN (240KM)                               (Ăn sáng, trưa, tối) 

07h00: Ăn sáng tại khách sạn. Sau bữa sáng, Quý khách làm thủ tục trả phòng khách sạn 

8h00: Xe đưa Quý khách khởi hành đi Geneve, một trong những 

thành phố quốc tế nổi bật nhất của thế giới. Nằm bên bờ hồ Geneva 

xinh đẹp, dưới bóng của dãy núi Alps, Geneva là nơi hội tụ của các 

tổ chức quốc tế, đặc biệt là trụ sở của Liên Hợp Quốc và nhiều cơ 

quan toàn cầu khác, đóng vai trò quan trọng trong công tác ngoại 

giao và hòa bình thế giới.  

10h00: Đến Geneve, Quý khách tham quan và chụp ảnh tại: 

✔ Hồ Geneva, một trong những hồ lớn nhất châu Âu, là biểu tượng của thành phố.  

✔ Jet d'Eau (Đài phun nước): một trong những đài phun nước cao nhất thế giới và là điểm nhấn 

không thể bỏ qua khi bạn đến thăm thành phố. 

✔ Palais des Nations - trụ sở của Liên Hợp Quốc tại Geneva, một trong những nơi quan trọng nhất 

của thành phố.  

✔ Khu phố cổ của Geneva là nơi bạn có thể khám phá các con phố nhỏ cổ kính, các tòa nhà lịch 

sử và những quán cà phê xinh xắn. Đây là nơi tập trung nhiều điểm tham quan như Nhà thờ St. 

Pierre, Place du Bourg-de-Four (quảng trường cổ), và các bảo tàng thú vị. 

12h00: Ăn trưa tại nhà hàng địa phương 

13h00: Xe đưa Quý khách di chuyển về Bern, thủ đô của Thụy Sĩ, là một thành phố mang đậm dấu 

ấn lịch sử và văn hóa, được UNESCO công nhận là Di sản Thế giới. Nằm bên bờ sông Aare, Bern 

quyến rũ du khách với vẻ đẹp cổ kính, những con phố đá cuội uốn lượn và các công trình kiến trúc 

trung cổ đầy mê hoặc. 

15h30: Về đến Bern, Quý khách tham quan: 

✔ Khu phố cổ Bern (Altstadt): một trong những khu phố cổ nhất 

và tốt nhất được bảo tồn ở châu Âu. Được UNESCO công nhận là 

Di sản Thế giới, là nơi lý tưởng để khám phá lịch sử của thành phố 

với những con phố đá cuội uốn lượn, các quảng trường xinh đẹp 

và những tòa nhà trung cổ. Đi bộ quanh khu phố cổ, Quý khách sẽ 

cảm nhận được không khí yên bình, cổ kính và tìm thấy những cửa hàng, quán cà phê truyền 

thống. 



 

 

✔ Tháp đồng hồ Zytglogge là một biểu tượng nổi tiếng của Bern, với cơ chế đồng hồ phức tạp và 

những màn biểu diễn độc đáo vào mỗi giờ. Đây là một trong những công trình kiến trúc quan 

trọng và mang đậm dấu ấn lịch sử của thành phố. 

✔ Vườn hoa hồng Rosengarten là nơi lý tưởng để thư giãn, ngắm nhìn toàn cảnh thành phố Bern 

từ trên cao và thưởng thức hơn 200 loài hoa hồng. Đây cũng là một địa điểm tuyệt vời để chụp 

ảnh và tận hưởng không gian yên bình (hoa nở rộ từ tháng 5 đến tháng 10. Tuy nhiên, mùa cao 

điểm để ngắm hoa hồng đẹp nhất là từ cuối tháng 5 đến tháng 6, khi hầu hết các loài hoa hồng 

đều nở rộ và tạo nên một cảnh quan đầy màu sắc) 

18h00: Ăn tối tại nhà hàng địa phương 

19h00: Xe đưa Quý khách về khách sạn nhận phòng nghỉ ngơi 

Nghỉ đêm tại khách sạn Prize by Radisson 3*** hoặc tương đương tại Bern 

 

NGÀY 05: BERN - LAUTERBRUNNEN - (JUNGFRAU) - GRINDELWALD - BERN  

                                                                                                                           (Ăn sáng, trưa, tối) 

07h00: Đoàn ăn sáng và làm thủ tục trả phòng khách sạn.  

8h00: Quý khách lên xe khởi hành đi Lauterbrunnen, một ngôi làng 

yên bình nằm trong thung lũng sâu của dãy núi Bernese Alps, Thụy 

Sĩ. Được bao quanh bởi những ngọn núi cao chót vót và hơn 70 thác 

nước tuyệt đẹp, Lauterbrunnen được mệnh danh là "thung lũng của 

những thác nước". Đây là nơi lý tưởng để bạn đắm mình trong 

không gian tĩnh lặng, hít thở không khí trong lành và thưởng thức cảnh sắc thiên nhiên ngoạn mục. 

9h00: Đến Lauterbrunnen, Quý khách tham quan và chụp ảnh tại: 

✔ Staubbach Falls - một trong những thác nước nổi tiếng và đẹp nhất tại Lauterbrunnen, Thụy 

Sĩ, và cũng là một trong những thác nước cao nhất ở Châu Âu, với chiều cao lên tới 297 mét. 

Thác Staubbach Falls có đặc điểm rất đặc biệt, đó là dòng nước đổ xuống từ vách đá dựng đứng 

tạo thành một lớp sương mù nhẹ, khiến cho thác trông như một làn khói mỏng mảnh. Vì thế, thác 

này thường được gọi là "thác sương mù" (Dust Falls). 

✔ Làng Mürren là một ngôi làng núi nhỏ xinh đẹp nằm ở độ cao 1.650 mét, với những ngôi nhà 

cổ kính và không khí yên bình. Đây là điểm đến lý tưởng để thư giãn, thưởng thức phong cảnh 

và tham gia các hoạt động ngoài trời như trượt tuyết vào mùa đông. 

12h00: Ăn trưa tại nhà hàng địa phương 



 

 

13h00: Xe đưa Quý khách đi Grindelwald, được mệnh danh là "Nữ hoàng của các ngôi làng Thụy 

Sĩ".  Vào mùa hè, ngôi làng lại khoác lên mình vẻ đẹp thanh bình của những đồng cỏ xanh, thác 

nước trong veo và những con đường đi bộ tuyệt đẹp, nơi du khách có thể tận hưởng không khí trong 

lành và chiêm ngưỡng cảnh quan tuyệt vời của các ngọn núi phủ tuyết.  

14h00: Đến Grindelwald, Quý khách đáp cáp treo lên Đỉnh First, nơi 

sẽ mang đến cho Quý khách một tầm nhìn bao quát ngoạn mục về các 

đỉnh núi nổi tiếng trong dãy Alps, bao gồm Eiger, Mönch, và 

Jungfrau. Từ đây, Quý khách có thể chiêm ngưỡng những vách đá 

hùng vĩ, những ngọn núi phủ tuyết quanh năm, và những thung lũng 

xanh mướt phía dưới. Đỉnh First cũng là bối cảnh trong phân đoạn cuối cùng của bộ phim nổi 

tiếng “hạ cánh nơi anh”. Quý khách sẽ có cơ hội trải nghiệm Cliff Walk, một cầu kính dài 40 mét 

được xây dựng trên vách núi, cho phép bạn đi bộ trên không trung và chiêm ngưỡng cảnh quan tuyệt 

đẹp dưới chân. 

16h00: Quý khách trở xuống Grindelwald, thư thả chụp ảnh tại làng 

16h30: Xe đưa đoàn trở về Bern 

18h00: Ăn tối tại nhà hàng địa phương  

19h00: Xe đưa Quý khách về khách sạn nhận phòng nghỉ ngơi 

Nghỉ đêm tại khách sạn Prize by Radisson 3*** hoặc tương đương tại Bern 

Lưu ý: Quý khách muốn trải nghiệm tàu lên đỉnh núi Jungfrau - nóc nhà Châu Âu sẽ đáp tàu 

răng cưa từ Lauterbrunnen (trung chuyển tại Kleine Scheidegg). Thời gian đi lên và xuống tổng 

cộng là 4 tiếng. Vì vậy. Quý khách sẽ phải bỏ chương trình tham quan tại Lauterbrunnen và 

chiều xuống Grindelwald để gặp đoàn lúc 16h00.  

 

NGÀY 06: BERN - LUCERNE -  ZURICH                                                  (Ăn sáng, trưa, tối) 

07h00: Đoàn ăn sáng và làm thủ tục trả phòng khách sạn.  

9h00: Xe đưa Quý khách đi Lucerne, một viên ngọc quý của Thụy Sĩ, là thành phố nơi vẻ đẹp thiên 

nhiên hòa quyện với lịch sử và văn hóa độc đáo.  Lucerne được thiên nhiên ưu ái ban tặng một vị trí 

đắc địa, với cảnh quan mê hoặc của hồ nước trong xanh và những 

đỉnh núi phủ tuyết quanh năm.  

10h00: Đến Lucerne, Quý khách tham quan và chụp ảnh: 

✔ Cầu Chapel (Kapellbrücke) là một trong những biểu tượng nổi 

tiếng nhất của Lucerne. Được xây dựng vào thế kỷ 14, cầu gỗ này 



 

 

dài 170 mét và có mái che. Trên mái cầu là những bức tranh vẽ về lịch sử của Lucerne, tạo nên 

một cảnh quan vô cùng độc đáo và lôi cuốn. Đây là một trong những cây cầu lâu đời nhất của 

Châu Âu. 

✔ Tượng Sư Tử (Lion Monument): Được điêu khắc từ đá vôi vào năm 1820, Tượng Sư Tử là một 

tác phẩm nghệ thuật tuyệt vời tưởng nhớ các lính Thụy Sĩ đã hy sinh trong cuộc Cách mạng Pháp. 

Đây là một trong những điểm tham quan nổi bật nhất của Lucerne, biểu thị sự hy sinh anh dũng 

của những người lính Thụy Sĩ. 

✔ Hồ Lucerne (Lake Lucerne): là một trong những hồ đẹp nhất 

Thụy Sĩ, được bao quanh bởi những ngọn núi hùng vĩ như Pilatus 

và Rigi. Du khách có thể tham gia các chuyến du thuyền thư giãn 

trên hồ hoặc thưởng ngoạn cảnh sắc từ những bãi cỏ ven hồ. 

Những chuyến du thuyền mang đến cơ hội ngắm nhìn cảnh đẹp 

tuyệt vời của hồ và các ngọn núi. 

13h00: Ăn trưa tại nhà hàng địa phương 

14h00: Quý khách lên xe đi Zurich - trung tâm tài chính, kinh tế, và văn hóa quan trọng của đất 

nước.  Zurich cũng được biết đến với chất lượng cuộc sống cao, hệ thống giao thông hiệu quả và 

môi trường trong lành. Thành phố này cũng là nơi diễn ra nhiều sự kiện quốc tế quan trọng, đặc biệt 

trong các lĩnh vực tài chính và ngân hàng, vì đây là một trong những trung tâm tài chính lớn nhất thế 

giới. 

15h00: Về đến Zurich, Quý khách đến với Khu phố Bahnhofstrasse -  một trong những con phố 

mua sắm nổi tiếng nhất thế giới và là trái tim của hoạt động mua sắm tại Zurich. Bahnhofstrasse dài 

1,4 km, trải dài từ ga tàu chính Zurich Hauptbahnhof đến hồ Zurich. Dọc con phố này, Quý khách 

sẽ tìm thấy những cửa hàng sang trọng của các thương hiệu quốc tế như Gucci, Louis Vuitton, 

Chanel, Prada và nhiều thương hiệu thời trang cao cấp khác. Ngoài ra, còn có các cửa hàng đồng hồ 

Thụy Sĩ nổi tiếng như Rolex và Patek Philippe. 

18h00: Ăn tối tại nhà hàng địa phương 

19h00: Xe đưa Quý khách về khách sạn nghỉ ngơi 

Nghỉ đêm tại khách sạn ibis Zürich Messe Airport 3*** hoặc tương đương tại Zurich 

 

NGÀY 07: ZURICH – HÀ NỘI                                                                                     (Ăn sáng) 

07h00: Ăn sáng tại khách sạn.  Làm thủ tục trả phòng  

8h00: Xe đưa Quý khách đi tham quan  



 

 

Khu phố cổ Zurich (Altstadt) là một phần quan trọng của thành phố với những con phố nhỏ hẹp, các 

ngôi nhà cổ kính, quán cà phê xinh xắn và các cửa hàng độc đáo. Những điểm đến nổi bật trong khu 

phố cổ bao gồm Nhà thờ Grossmünster, Fraumünster và Lindenhof Hill, nơi bạn có thể ngắm toàn 

cảnh thành phố. 

11h00: Xe đưa Quý khách ra sân bay Zurich để làm thủ tục cho chuyến bay Qatar Airways về Việt 

Nam 

  QR 096    ZRHDOH  1640 2325   

  QR 976    DOHHAN  0245 1400 

Lưu ý: Quý khách cần có mặt tại sân bay trước giờ bay ít nhất 4 tiếng để làm thủ tục hoàn thuế. 

Vì vậy, Công ty du lịch sẽ không bố trí bữa trưa ngày này để Quý khách tận dụng thời gian hoàn 

tất thủ tục hoàn thuế và chủ động ăn trưa tại sân bay sau khi làm thủ tục xuất cảnh. 

NGÀY 8: HÀ NỘI 

13h45: Quý khách hạ cánh xuống Sân bay quốc tế Nội Bài. 

Xe đưa Quý khách trở về điểm tập trung ban đầu. 

Chia tay và kết thúc chương trình 

Lưu ý: Các các thành phố lưu đêm đề cập trong chương trình mang tính chất tham khảo. Trong 

các dịp cao điểm tại các thành phố lớn (diễn ra hội chợ, mùa Euro, olympic,....) hoặc điều kiện 

phát sinh, công ty du lịch bảo lưu quyền thay đổi thành phố lưu đêm mà không báo trước để đảm 

bảo đợt tour được thực hiện đúng ngày (chương trình luôn cam kết thực hiện đủ các điểm tham 

quan). Ngoài ra , Công ty du lịch khuyến cáo Quý khách không đặt trước vé hoặc dịch vụ khi có 

nhu cầu phát sinh trong thời gian tour vì thứ tự hành trình có thể được đảo ngược tuỳ vào thực 

tế 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

BẢNG GIÁ TOUR 

KHỞI HÀNH 2025 NGƯỜI LỚN TRẺ EM 

(02 – 11 tuổi) 

EM BÉ 

(dưới 02 tuổi) 

 

25/5 - 1/6 

 

101.900.000 

90% người lớn 

(Ngủ chung giường với 

bố/mẹ) 

 

35% người lớn 

(Ngủ chung giường với 

bố/mẹ) 

22/6 - 29/6 101.900.000 

22/7 - 29/7 101.900.000 

29/8 - 5/9 101.900.000 

27/9 - 4/10 101.900.000 

 

GIÁ TOUR BAO GỒM 

1. Vé máy bay HANOI – ZURICH – HANOI của hãng hàng không 5***** Qatar Airways.  

2. Phí visa Schengen, bao gồm lệ phí đóng LSQ, phí dịch thuật hồ sơ, thư mời Schengen. 

3. Lệ phí sân bay các nước, phụ thu nhiên liệu và bảo hiểm hàng không. 

4. Hành lý ký gửi 25kg và hành lý xách tay 7kg. 

5. Nghỉ khách sạn 3 sao Thụy Sĩ (2 người / phòng, nếu lẻ nam hoặc nữ sẽ xếp phòng 3 

người) 

6. Ăn tiêu chuẩn 3 bữa/ ngày theo chương trình, kết hợp giữa thực đơn: Việt Nam, Châu Ấ, 

Châu Âu (20 -  30 Eur/người/bữa) 

7. Xe du lịch và, lái xe tiêu chuẩn Châu Âu, đưa đón đoàn xuyên suốt hành trình. 

8. Vé thắng cảnh vào các điểm thăm quan: 

● Ngôi làng Heidi (Heididorf) 

● Lâu đài Castelgrande  

● Vé tàu khứ hồi từ Tasch đi Zermatt 

● Vé tàu lên đỉnh Gornergrat 

● Tham quan vườn nho và thử rượu vang tại Domaine Bovy 

● Cáp treo lên đỉnh First 

9. Hướng dẫn viên chuyên nghiệp, nhiệt tình đi theo đoàn xuyên suốt hành trình. 

10. Quà tặng của Công ty Du lịch: Mũ đội, ổ cắm điện (quà tặng linh động)  

11. Bảo hiểm du lịch toàn cầu với hạn mức bồi thường tối đa: 50.000 USD/ trường hợp 

GIÁ TOUR KHÔNG BAO GỒM 

1. Hộ chiếu còn hạn trên 06 tháng. 

2. Visa nhập cảnh lại Việt Nam cho khách mang quốc tịch nước ngoài.  

3. Phụ thu nghỉ phòng đơn (nếu có): trường hợp khách đăng ký đi lẻ 1 mình; nếu đoàn khởi 

hành có 02 khách lẻ Nam hoặc 02 khách lẻ Nữ, Công ty sẽ linh động ghép vào thành 01 

phòng twin phù hợp; trong trường hợp không có khách lẻ nào khác để ghép với quý khách, 

quý khách vui lòng đóng phí phòng đơn (19.900.000đ/người) 

4. Tiền bồi dưỡng cho Hướng dẫn viên và Lái xe ở các nước (8 EUR/khách/ngày) 

5. Chi phí cá nhân như: đồ uống, điện thoại, giặt là quần áo, hành lý quá cước… 

6. Các chi phí khác không có trong chương trình. 

7. Chi phí dời ngày, đổi hành trình (đổi chặng), nâng hạng vé máy bay. 

8. Hóa đơn VAT (vui lòng thông báo khi đăng ký tour). 



 

 

9. Giảm trừ 4TR cho khách đã có visa 

10. Giá vé tham khảo tại một số điểm tham quan chưa bao gồm trong giá tour: 

● Tàu từ Lauterbrunnen lên Jungfrau: 125 CFH/chiều 

 

QUY TRÌNH ĐẶT TOUR 

Bước 1: Ký hợp đồng đặt tour và đặt cọc 30tr/khách 

Bước 2: Nhận thông báo lịch hẹn lăn vân tay tại VFS /TLS ( trung tâm ủy thác tiếp nhận hồ sơ của 

các đại sứ quán. Tùy thuộc vào tuyến tour khác nhau mà Công ty Du lịch chọn nộp hồ sơ vào ĐSQ 

nào theo quy định hợp lệ) 

Bước 3:  Hoàn thiện thủ tục hồ sơ xin visa. (Muộn nhất trước lịch lăn vân tay 5 ngày làm việc) 

Bước 4: Tham dự buổi lăn vân tay tại trung tâm ủy thác theo thông báo của Công ty (thông thường 

sớm nhất 90 ngày và muộn nhất 21 ngày trước khởi hành)  

Bước 5: Nhận kết quả Visa (Nhanh nhất 15 ngày làm việc sau ngày lăn vân tay. Thời gian nhận 

kết quả có thể lâu hơn phụ thuộc vào quy trình và khối lượng tiếp nhận để xét duyệt của ĐSQ tại 

các thời điểm khác nhau)  

Bước 6: Hoàn thiện thanh toán và tham gia họp đoàn hướng dẫn đi tour. 

 

ĐIỀU KIỆN HOÀN HỦY ĐỔI 

Khách hàng yêu cầu huỷ tour 

Sau khi ký hợp đồng, nếu Bên A yêu cầu huỷ tour thì chính sách phí huỷ tour được áp dụng như 

sau: 

Thời gian huỷ tour Phí huỷ áp dụng 

Sau đặt tour và trước khởi hành 90 ngày trở lên  5.000.000đ/ khách 

Sau đặt tour và trước khởi hành 45 ngày - 89 ngày 15.000.000đ/khách 

Sau đặt tour và trước khởi hành 30 - 44 ngày 50% tổng giá trị tour 

Sau đặt tour và trước khởi hành 20 - 29 ngày 90% tổng giá trị tour 

Sau đặt tour và trước khởi hành 15 - 19 ngày 100% tổng giá trị tour 

Lưu ý:  

   *Phí hủy tour áp dụng trong mọi trường hợp khi khách hàng chủ động yêu cầu hủy tour (mọi 

trường hợp liên quan đến việc nhiễm COVID-19 hoặc thông báo chưa tiêm đủ vaccine,…. đều 

không được chấp nhận) 

   *Quý khách không hợp tác gửi hồ sơ đúng hạn (bao gồm hộ chiếu còn hạn trên 6 tháng kể từ 

ngày cuối cùng của tour khởi hành) hoặc  không đến lăn vân tay theo lịch hẹn sẽ được coi là đơn 

phương hủy hợp đồng. Phí hủy áp dụng tính theo bảng bên trên. Thời gian được xác nhận hủy tour 

được tính từ ngày Quý khách trễ hẹn hạn nộp hồ sơ 

Hủy tour / thay đổi tour vì lý do liên quan đến xin Visa 

Sau đây: Bên mua tour được gọi tắt là Bên A, Bên tổ chức tour được gọi tắt là Bên B 

- Hủy tour do hồ sơ Bên A nộp cho Bên B không đáng tin cậy: Trong quá trình Bên A  nộp hồ 

sơ xin visa cho Bên B xét duyệt và Bên B  nghi ngờ hồ sơ của 1 hoặc hơn 1 thành viên tham 

gia tour có động cơ bỏ trốn tại Châu Âu thì Bên B có quyền từ chối xin visa cho thành viên đó 

và Bên B sẽ hoàn trả tiền đặt cọc tour của khách hàng đó –  phí xét duyệt hồ sơ là 1.000.000đ 

(một triệu đồng)  



 

 

- Hủy tour do không đạt visa vì các yếu tố chủ quan của bên A (Không phối hợp với công ty 

để cung cấp đủ giấy tờ theo quy định của đại sứ quán, không tham gia lịch hẹn đúng ngày, có 

hẹn phỏng vấn mà không tới, đã từng cư trú bất hợp pháp tại Châu Âu, cố ý làm giả giấy tờ, 

cố ý khai thông tin không trung thực, có hành vi vi phạm pháp luật và vi phạm quy định về 

xuất nhập cảnh, thuộc diện cấm xuất cảnh mà không khai báo): chi phí không hoàn lại trong 

mọi trường hợp là 25.000.000vnđ/ người (bao gồm phí visa, phí hoàn hủy vé máy bay và dịch 

vụ tại nước ngoài). 

- Hủy tour do không đạt visa vì lý do khách quan: phí huỷ là 5.500.000đ /người 

- Hủy tour do visa không được cấp trước thời gian khởi hành: Trường hợp du khách được 

cấp visa nhưng thời gian nhận kết quả visa không kịp để khởi hành cùng đoàn thì toàn bộ tiền 

đặt cọc được bảo lưu để sử dụng cho các đợt khởi hành sau của Bên B (áp dụng phí chênh lệch 

giá tour nếu có) trong khuôn khổ thời hạn visa cho phép. Nếu hết thời hạn hiệu lực của visa 

được cấp mà Bên A vẫn chưa chọn được ngày khởi hành phù hợp thì số tiền bảo lưu tự động 

hết giá trị.  

Huỷ tour do Công ty Du lịch 

Do tính chất tour ghép đoàn, nếu trước ngày khởi hành 3 ngày mà Bên B không gom đủ 10 khách 

hoặc số khách được cấp visa trước khởi hành 3 ngày không đảm bảo tối thiểu 10 khách thì Bên B 

có quyền huỷ đợt khởi hành theo hợp đồng và cùng Bên A sắp xếp chọn ngày đi mới căn cứ theo 

kết quả visa được cấp. 

Huỷ tour do Bên thứ 3  

Trong trường hợp chương trình bắt buộc phải thay đổi ngày khởi hành hoặc rút ngắn ngày tour do 

lỗi của Bên thứ 3 (hãng hàng không, nhà xe, đơn vị cung cấp dịch vụ tại Châu Âu). Bên B có trách 

nhiệm làm việc lại với Bên thứ 3 để sắp xếp chương trình và dịch vụ hợp lý nhất cho Bên A và 

phải thông báo cho bên A bằng văn bản, nếu bên A chưa đồng ý với sự thay đổi chương trình mới 

thì bên B phải có trách nhiệm dàn xếp, đàm phán với bên thứ 3 để đạt được thỏa thuận như đã cam 

kết với bên A. Nếu bên A, bên B và bên thứ 3 cùng đồng thuận thì chương trình du lịch vẫn tiến 

hành theo lịch đã ấn định.  

Trong trường hợp 3 bên không thể thống nhất phương án mới và bên A không đồng ý với phương 

án thay đổi chương trình hay dời ngày khởi hành thì bên B phải hoàn lại  giá trị hợp đồng sau khi 

trừ phí xin visa (nếu có) 

Huỷ tour do Châu Âu ra sắc lệnh đóng cửa  

Nếu Tour buộc phải hủy vì Châu Âu ra sắc lệnh đóng cửa du lịch hoặc không tiếp nhận khách du 

lịch đến từ Việt Nam thì toàn bộ tiền đặt cọc của Quý khách sẽ được thực hiện bảo lưu để sử dụng 

cấn trừ cho việc đặt tour sau của Bên A tại Bên B. 

HỒ SƠ CẦN THIẾT KHI XIN VISA 

1. 02 ảnh nền trắng 

Kích thước 3,5 cm X 4,5 cm, chụp trước, không bị cản trở, gần đây (dưới 6 tháng). Ảnh phải có 

cận cảnh mặt và cổ sao cho khuôn mặt tượng trưng cho 70 – 80% ảnh. 

2. Hộ chiếu gốc 

Yêu cầu: Hộ chiếu được có giá trị ít nhất 6 tháng sau ngày rời khỏi khu vực Schengen cho thị thực 

lưu trú ngắn hạn) và có ít nhất hai trang visa trống 

3. Giấy tờ chứng minh nghề nghiệp  

✔ Khách hàng đang công tác tại công ty/cơ quan: Hợp đồng lao động, bảng lương 3 tháng, sổ 

BHXH (photo), đơn xin nghỉ phép đi du lịch (bản gốc) 

✔ Khách hàng là Giám đốc Doanh Nghiệp: Giấy ĐKKD, Báo cáo thuế 3 tháng, Giấy nộp tiền 

ngân sách nhà nước (photo) 



 

 

✔ Khách hàng là Chủ Hộ Đăng Ký Kinh Doanh cá thể: Giấy ĐKKD, biên lai nộp thuế (photo) 

✔ Khách hàng là hưu trí: Thẻ hưu hoặc sổ hưu (photo) 

✔ Khách hàng là sinh viên, học sinh: thẻ học sinh (photo), đơn xin nghỉ học có xác nhận nhà 

trường (bản gốc) 

4. Giấy tờ chứng minh khả năng tài chính cá nhân: 

✔ Sao kê tài khoản hiện tại với giao dịch trong 3 tháng gần nhất (bản gốc có dấu ngân hàng, 

chỉ lấy sao kê khi có yêu cầu. Đề nghị không đi xin sao kê sớm quá tránh trường hợp giá 

trị sao kê không còn hiệu lực) 

✔ Sổ tiết kiệm (photo), Xác nhận số dư STK (bản gốc) 

✔ Sổ đỏ (photo công chứng)  

✔ Thẻ tín dụng (photo mặt trước của thẻ)  

✔ Đăng ký xe ô tô (nếu có – photo)  

5. Giấy tờ nhân thân và mối quan hệ ràng buộc tại Việt Nam 

✔ Đăng ký kết hôn (nếu đã lập gia đình) (photo) 

✔ Sổ hộ khẩu (photo) 

✔ CMND/thẻ căn cước của vợ/chồng 

✔ Giấy khai sinh và bản sao CMND/thẻ căn cước công dân của các con (photo) 

 

*Lưu ý quan trọng: Các giấy tờ liệt kê bên trên mang tính “bằng chứng để chứng minh”. Quý 

khách không nhất thiết phải cung cấp đủ theo danh mục. Tuy nhiên, để đảm bảo tỷ lệ được xét 

duyệt cấp visa của đại sứ quán được cao nhất, vui lòng hợp tác và hỗ trợ chuyên viên tư vấn của 

công ty du lịch cung cấp hồ sơ được đầy đủ nhất. 
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