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CHUONG TRINH THAM QUAN TRUNG HOA

DUONG TU GIANG - TAM HIEP -
HOANG KIM THUY LO

Thoi gian: 09 Ngay 08 Pém
Gia tour: tir 68.000.000 VND

% Piém noi bat ciia chwong trinh :

v" Khu phd ¢6 Hong Ngan Pong

v Co tran Twr Khi Khau

v' Du thuyén séng Dwong Tir

v' Phung Tiét - Bach Pé Thanh

v" Cu Puong Hiép - Vu Hiép - Tay Lang
v Nghi Xuwong

v" Thac Tam Hiép

v Kinh Chéau

v Vii Han

v" Hoang Hac Liu
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CHUONG TRINH CHI TIET
NGAY 1: HA NOI/ TP. HO CHI MINH » TRUNG KHANH (An trua/ t6i)
Sang: Quy khach c6 mit tai san bay quéc té Tan Son Nhat/Noi Bai chuan bi cho chuyén bay dén thanh

phé Trung Khanh. Truong doan hd trg quy khach 1am thu tuc cho chuyén bay. Chuyén bay ha canh tai san
bay qudc té Giang Bic, xe va hudng dan vién don quy khach vé trung tdm thanh ph.

e Quy khach danh thoi gian dao quanh cac dja diém ndi tiéng ctia thanh phd Trung Khanh - mot trong

nhiing d6 thi 16n nhat Trung Quéc, thanh phd Tring Khanh nam nép minh trén dia hinh nti da doc

d4o va bén ta ngan song Duong Tir - con song dai va co tuyén ’ i —

duong thity tho mong, hiru tinh bac nhét Trung Qudc.

e Dailé dwong nhin dan: Cong trinh kién trac nay 1 ban sao mo
phong theo cau triic Thién Pan cua Béac Kinh, duge coi 1a biéu |
twrong cua Trung Khanh, toan thé kién tric dugc thiét ké theo 16i
thoi nha Minh, nha Thanh. Toa nha hoi nghi nay 1a mét trong st oy = Y
nhitng diém thudong xuyén dién ra cac su kién 16n va quan trong
mang tam ¢& qudc gia.

e Nhaga Liziba: Tram tau ndy ndm limg lo & mot toa chung cu dan
sinh, duoc thiét ké chdng 6n nén cho du tau chay ngang qua ngay
phia trén hay dudi nhitng can chung cu thi moi sinh hoat ctia nguoi
dan van khong bi can tro.

e Két thiic chuyén tham quan, khi nhitng con phd da sang dén,
quy khach dén tham quan Khu phé ¢6 Hong Nhai Pong - khu
pho co 11 tiang lau v6i mai ngodi réu phong, hoa vin cham tro,
phia sau la nhiing toa nha choc troi. Pay 1a cong trinh dac bigt
nhat ctia Tring Khanh vi 1a khu phirc hop canh quan thuong mai

d6 thi voi kién trac thuyén thong nha treo men theo vach nti bén

song cua Trung Khanh.
Téi: Dung bita t6i tai nha hang 1au 16n nhét thé giéi — Ty Ba Vién. Nha hang c6 strc chtra 5.800 thyc
khach cting mét thoi diém. Nhan phong khach san va nghi dém tai Trung Khanh.
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NGAY 2: TRUNG KHANH - DU THUYEN SONG DUONG TU (An sang, trua, toi)
Sang: Sau bira sang tai khach san, quy khach tiép tuc danh thoi gian kham phé thanh phd Tring Khanh
trwéc khi 1én du thuyén xudi dong song Duong Tir.
e  Cotran T Khi Khau: Nguyén danh [a Long An Tran, lamét tri |
tran c¢6 xua cua Trung Quéc, dugc xay dung tir thoi nha Tong vao e
nim 998 nim & ngoai 6 thanh phd Trung Khanh, Tir Khi Khau
ndi tiéng vai nhitng con ddc bac da cd kinh, hai bén duong la cac &

quan tra lau dén 1dng do cung nhitng cira tiém, nha hang dam chat

phong kién Trung Hoa.
e  Su Jiaba 1a nha may in tién Bong ndi tiéng nhat Trang Khanh — diém chyp anh tir trén cao nhin
xuéng Cau Chang Jian rat dep, dic trung ctia Tring Khanh.
e  Bio tang Tam Hiép: nam trong danh sach nhiing vién bao tang |
I6n nhat Trung Qudc, bao tang Tam Hiép khong chi nhu c6 may
thoi gian chiéu lai nhirng thudc phim lich sir viing Tam Hiép ma

con 1a noi ghi diu su phét trién kinh té than téc cia ving dit nay |

tu khi Bap Tam Hiép duoc xay dung.

/
Chiéu: Dén gid 1én du thuyén, xe va huéng dan vién dua quy khach ra F, =]
bén cang. Trudng doan hd trg quy khach lam thu tuc 1én du thuyén. |
Téi:  Quy khach nhan phong trén du thuyén, budi tbi 1a khoang thoi gian quy khach ¢ co hdi ngam nhin
thanh phd Trung Khanh ruc 1& sic dén bén dong séng Duong Tir.
Dung bira tdi sau d6 nghi dém trén du thuyén.
Lueu y: tity thudc vao diéu kién thoi gian, mét sé dia diém tham quan trong thanh phé ¢ thé dwoc diéu chinh

dé phi hop véi gio khéi hanh ciia du thuyén séng Dwong Tir.
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NGAY 3: DU THUYEN SONG DUONG TU - PHONG PO - DU THUYEN SONG DUONG TU

(An sang, trua, téi)
Sang: Dung diém tAm sang trén du thuyén. Hanh trinh trén séng Duong Tir trong ngay s& ding chén tai
Phong Do.

e Thuy thu doan s& hudng dan quy khach tham quan Phong Do va
lang nghe nhitng cau chuyén huyén sir ctia dia danh nay tir thoi
ki Pong Han. Phong D6 13 mot quan thé gdm rat nhiéu cong trinh :
kién trac, van hoa va tam linh dic trung ctia ngudi Han. Céc biéu

tuong tai Phong D6 dugce xay dung theo nhitng mo ta trong kinh

sach cuia nhiéu tén giao nhu Pao Gido, Phat Gido va ca Nho Giao
vé ¢di vo hinh.
e Tirdinh ngon d6i Phong Pd, dong song Duong Tir chay cham rii qua timg khiic cua uén luon, phong
canh cang thém trtr tinh thi vi.
e Nui ShuangGui noi ghi dau 4n cta nha tho nha, soan nhac mot nha am thuc dai tai T6 bong Pha.
Téi: Budi t6i, quy khach trd lai du thuyén. Thity tht doan s& c6 mot dém trinh dién nghé thuat chao mimg

hanh trinh cta ngay dau tién that tot dep.

Quy khach nghi dém trén du thuyén.
NGAY 4: DU THUYEN SONG DUONG TU - PHUNG TIET - DU THUYEN SONG DUONG TU

(An sang, trua, t6i)
Sang: Dung diém tAm sang trén du thuyén. Sau do, du thuyén s& dung tai thi trin Phung Tiét — noi ndi tiéng voi
Bach Dé Thanh chua dung cau chuyén vé Luu Bi giao con trai cua minh cho Gia Cat Lugng.
e Thiy thi doan huéng dan quy khach tham quan thi tran Phung Tiét va Bach P& Thanh.
e Sau d6, du thuyén tiép tuc hanh trinh dén Hém nii Cit Puwong .
Hiép — 1a hém nui d4u tién trong t6 hop ba hém nui 16n tai Tam
Hiép. Hém nui chi dai 8 km nhung ddy 13 hém nui dep nhit, nhitng
dinh nti ¢ day cao hon 1.200 m, luén luén c6 may mu bao phu.
Trong long hém nii ¢6 noi anh sang mit troi khong thé cham dén

duge. Thiy luwu tai Ct Dudng Hiép rat xiét va nhiéu tré ngai.

e Tiép tuc tham quan suoi Than Nong - noi ti€p nhan nudc cua 17
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con sudi chay tir nhirng ngon ndi mién Bic xudng phia Nam qua nhitng khe d4, d6 vao song Duong
Ta.

e Du thuyén tiép tuc dén dén Hém niii Vu Hiép dai 46 km — hém
nui dai nhat trong Tam Hiép. Nhin xudng song Duong Tir, & Vu
Hiép Quy khach nhin thay 12 dinh cao, duoc mé ta bai huyén thoai ;

nhu 13 12 linh hon ¢ tich.

Téi: Két thuc hanh trinh qua Tam Hiép, bira tiéc tdi duoc chuén bi tai L il
nha hang trén du thuyén. Quy khach dung bita va cing nhau 6n lai nhitng khoang khic dang nh.

Nghi dém trén du thuyén.
NGAY 5: DU THUYEN SONG DUONG TU - PAP TAM HIEP — NGHI XUONG (An sang, trua,

t0i)

Sang: Dung diém tAm sang tai khach san, du thuyén tiép tuc thiy trinh dén Pap Tam Hiép — Dap thuy dién

16n nhét thé giéi va ciing 1a nha may thuy dién c6 cong suat 16n nhat thé gioi.

e Tham quan mdt phan Au Tau danh cho tau vén tii ciia Pap Tam Hiép — sau d6 tham quan tiép sa
ban va cao diém ciia Dap dé nhin thay toan canh dap Tam Hiép. (d3 bao gdm vé trai nghiém au tau)

e Chan Pap Tam Hiép — noi gan nhit ¢ thé ngim dap Tam Hiép,
dé thay dugc sy hung vi ctia cong trinh vi dai ctia Trung Qudc.

e Quy khach s& duoc chiém ngudng hai phan céng trinh ciia Pap Tam
Hiép gom phan dip tran chinh va phan au tau (dip lam ndi

thuyén). Ciing voi d6 1a hoat dong ngam can canh qué trinh cac du

thuyén di chuyén qua cac au tau dé vuot duoc con dap.
e Két thiic thuy trinh Duong Tir Giang tai Ty Quy, xe don quy khach tiép tuc di chuyén dén Nghi Xwong
— hay con goi la Tay Lang, cling 1a hém nti cyc dong cua Tam Hiép.
e Tiép tuc tham quan Thac Tam Hiép — khu du lich cdp 5A cua tinh
Ho Bic. Noi ddy duoc ménh danh 1a "ngon ndi nguyén so cia Tam  Fas&
Higp". V6i dong thic chinh cao hon 100m va t6 hop hon 30 thic &
nho tao thanh khung canh son thiy hung vi. Ngoai ra tai khu du lich

con co dau tich cua tdc ngudi Ba — mot toc nguodi sinh song tir trudc

thoi nha Tan voi phong tuc quan tai treo vach nui ki la.
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Téi:  Tro vé trung tAm thanh phd Nghi Xwong, quy khach nhan phong khach san va nghi dém tai day.

Lueu y: chwong trinh tham quan séng Dwong Tir va tham quan tai cdc diém cdp cang sé thay doi tiy thude

vdo diéu kién thoi tiét, heu heong miede trén séng va timg logi du thuyén.

NGAY 6: NGHI XUONG — KINH CHAU - VU HAN (An sang, trwa, t6i)

Sang: Sau bita sang tai khach san, quy khach khoi hanh dén thanh pho Kinh Chau. Kinh Chau c6 tran
duoc xay dung trong thoi Xuin Thu Chién Qudc va 1a noi dién ra nhiéu cudc giao tranh giita ba
nude Nguy — Thuc — Ngo. Huyén sir cia Kinh Chéu con cho rang,
con ngudi di sinh séng tai noi day tir khoang 6000 nim trude
Cong Nguyén. Pén Kinh Chau, quy khach tham quan:

e Twong thanh Kinh Chau: doan tudng thanh c6 bao boc Kinh &
Chéu dai hon 10km cao hon 8m va chi c6 6 cong thanh. Buc

twong duge xay dung trong giai doan cudi nha Minh dau thoi nha  SEEEPEa S R
e v

Thanh va van con nguyén ven cho dén ngay nay.

e Bio tang Kinh Chau: vdi lich sir trai qua nghin nim cing nhiéu
mdc thoi gian quan trong trong thoi ki phong kién, khong quéa
ngac nhién khi Béo tang Kinh Chau 1a noi luu giir nhiéu hién vat
quy gi4 nhat 1a nhitng hién vat cta thoi Xuan Thu Chién Qudc.

Trwa: Sau bita trua tai nha hang dja phwong, roi Kinh Chau tiép tuc hanh |
trinh dén Vii Han.
Téi:  Sau khi ding com tdi, quy khach nhan phong khach san va nghi

dém tai day.
NGAY 7: KHAM PHA VU HAN (An sang, trwa, toi)

Sang: Dung bira diém tAm sang, sau d6 quy khach danh tron ven mot ngdy tham quan nhirng thing canh

dic biét ciia thanh pho Vii Han — thil phu cta tinh Ho Bac. Nam & ngi ba song Duong Tir va song
Han, Vi Han duoc biét dén 1a thanh phd dong dan nhat mién Trung Trung Qubc. Cung véi nhiéu
cong trinh kién trac, vin héa dic trung khién Vil Han ludn 1a diém dén dugc chd doi nhat sau moi
chuyén du thuyén trén song Duong Ttr.

e Cong vién Pong Ho: néu nhu Hang Chau ndi tiéng v6i Tay HO thi Vil Han lai ty hao sé hitu Pong

Hb voi dién tich 16n gap 5 lan Tay Ho tai Hang Chau. Xung quanh bd hd, nhitng bui cdy anh dao
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duoc trong phi kin, méi d6 xuan sang, sic hdng cua anh dao che pha bo ho tao nén mot khung canh
thi vi hiru tinh.

e Hoang Hac Lau: Tén goi "Lau Hoang Hac" bat ngudn tir truyén
thuyét dan gian. Tuong truyén Phi Vin Vi, mot tu s dic dao thanh
tién thuong cudi hac vang ngao du song thiy. Mgt hom, tién va
hac bay ngang Vii Han va ding chan lai trén "D6i Ran" dé nhin

ngam, mot bén 1a canh dep hung vi cia Trudong Giang va bén kia o

1a Ngii Hd trong khoi swong diém 16. Nguoi doi sau di tir noi tién &
cudi hac vang bay di xay lén mot thap lau dat tén 1a Hoang Hac Lau.

e Chua Quy Nguyén: dugc xay dung nam 1658 dudi thoi nha Thanh va dugc liét vao danh sach "Tu
dai danh lam" ctia Vil Han - ciing v6i chiia Bao Thong, chiia C6 Pre va chuia Chan Giac. Chua Quy
Nguyén c6 dién tich 4,67 ha, v6i hon 200 sanh dudng, phong dc
va dén thap. Chua ndi tiéng véi kién tric 16ng 13y, tic pham diéu
khic doc dao va bo suu tip Phat gido phong phu.

Chiéu: Budi chiéu, quy khach tu tic dao quanh khu phé Giang Han—
13 con phé di bo dai nhat Trung Qudc duge ménh danh 13 "Thién

ha dé nhat phé". Tré vé khach san va dung bira tbi tai nha hang

dia phuong.
Nghi dém tai Vii Han.
NGAY 8: KHAM PHA VU HAN (An sang, trua)

Sang: Dung bita diém tam sang, sau d6 quy khach danh tron ven mot ngay tham quan nhing thing canh

dic biét cua thanh phd Vii Han — tha phi ctia tinh H6 Bic. Nam ¢ ngi ba song Duong Tt va séng
Han, Vi Han duoc biét dén 1a thanh phd dong dan nhat mién Trung Trung Quéc. Cung voi nhidu
cong trinh kién trac, van hoa dic trung khién Vii Han luon 1a diém
dén duoc cho doi nhat sau mdi chuyén du thuyén trén séng Duong
Ta.

Xe dua quy khach dén khu vuc ngoai 6 thanh phé Vii Han, dé dén |

tham quan Nui Moc Lan — khu vuc gin lién véi truyén thuyét ni
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anh hing Hoa Moc Lan ctia Trung Qudc. Tai khu vire ntii Moc Lan, quy khach s& tham quan:
e Dén Mulan: M6t ngdi dén c6 duge xay dung vao thoi ky Dong Han (25-220), voi kién triuc dic trung
ctia Trung Qudc.
e Sau khi tham quan Niii Méc Lan, quy khach tré vé Vii Han va tiép tuc tham quan thanh phd.
Téi:  Két thic ngay tham quan, trudng doan va huéng dan vién dia phuwong gi6i thiéu vé cac con phd di

bd va mua sim 16n nhat Vit Han dén quy khach, quy khach tu do tham quan va mua sam tai déy.

Tré vé khach san va nghi dém tai Vi Han.

NGAY 9: VU HAN — HA NOI/ TP. HO CHI MINH ( VIET NAM )

Quy khach dung bita sang tai khach san. Sau d6, xe va hudng dan vién don quy khach di chuyén ra
bay dé khai hanh chuyén bay vé lai Viét Nam. Truéng doan hd trg quy khach thu tuc check-in va
hanh li. Chuyén bay duy kién qua canh tai Trung Khanh.
Vé dén Tp. Hd Chi Minh/Ha Noi, két thac hanh trinh. Poan lam thu tuc nhdp canh va nhan lai
hanh ly. J Travel hen gap lai quy khach trong cac chuyén di sau.

Luu y: Thik tw cdc diém tham quan cé thé hodn déi theo tinh hinh thuc té cia thoi tiét, giao thong, gio

bay ciia hing hang khéng ... nhung vin dim bdo ddy dii diém trong chwong trinh.

BANG GIA TOUR

GIA TOUR BAO GOM

e Vé may bay qudc té toan ching xudt phat tir Ha Noi/Tp. H6 Chi Minh (China Southern Airlines, Air
China hodc tuong duong).

e Thué san bay qudc té hai nuéc + phi xing dau may bay + Thué an ninh (c6 thé thay ddi tiy theo tinh
hinh xang dau thé giéi)

e Phuong tién van chuyén theo chuong trinh.

e Khach san tiéu chuén 4 sao hoac tot nhit tai dja phuong.

e Du thuyén tiéu chuan 5 sao kham pha séng Duong T ting kém vé trai nghiém Au tau Dap Tam Hiép.

e (Céc bira an theo chuong trinh.

e Phi tham quan, phi méi truong tai cac diém tham quan theo churong trinh.
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e Visa Nhap canh Trung Qudc theo doan.

e Trudng doan tiéng Viét theo doan sudt hanh trinh.

e Tién bdi dudng cho HDV & tai xé (mirc 6USD/khach/ngay)

e Bao hiém du lich v6i mirc bdi thuong cao nhit 1a 50.000 USD/vu.

GIA TOUR KHONG BAO GOM

e Chi phi tham quan ty tuc.

e HC(thdi han con it nhit 6 thang).

e Hanh Iy qua cudc qui dinh, xe van chuyén ngoai chuong trinh.

e Dién thoai, giat ui, nudc uéng trong phong khach san.

e Phy thu phong don (truong hop quy khach mudn ngi riéng hoic ding ky 1é nhung khong thé ghép
phong véi khach khéc trong doan): 16.000.000 VNDB/truong hop

e Phy thu visa 1¢ trong truong hop quy khach c6 nhu cdu tham quan ngoai chuong trinh:

3.000.000VND/truong hop.

QUY PINH VE TRE EM

v Tré nho dudi 2 tudi: 30% gia tour nguoi 16n (st dung givdng chung voi nguoi 16n)

v Tré em tir 2 tudi dén dudi 10 tudi: 90% gia tour ngudi 10n (st dung givong chung véi ngudi 16m). Néu
dong 100% gia tour s cd giudng riéng.

v Tré tir 10 tudi tré 1én: 100% gia tour.

Luwu y: Trong truong hop chi co 1 khach (ngudi 16n) di voi 1 tré em duéi 10 tudi (khong c6 ché do givong

riéng), Quy Khach vui long thanh toan thém dé bé c6 ché do giwong riéng. Hai nguoi 1on di kém mot

tré em, tré thtr 2 tro di thanh toan bang gia tour nguoi 16n.

QUY PINH MUA TOUR VA THANH TOAN

e Dot 1: Quy Khach dong coc 50% gia tour dé J Travel tién hanh thuc hién lam visa va dit coc vé may
bay cho Poan.
e Pot 2: Quy Khach hoan tit thanh toan hét phan tién con lai chim nhat 1 10 ngay trudc ngay khai
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hanh (khong tinh ngay 1&, thir 7 va chi nhat).

e C6 thé s& c6 phu thu néu Quy Khach ding ky tour qua can so véi ngay khoi hanh (do gia vé may bay
tang, ...).

e Trudng hop doan khong du 15 khach khai hanh (15 khach di va vé theo hanh trinh tour), Cong ty c6
quyén thay d6i, doi tour sang ngay khoi hanh gan nhat. Néu khach hang khong sip xép duoc cong
viéc dé tham gia tour ké tiép, chung t6i s€ hoan tra lai tién coc tour/tién tour sau khi da trir di 1é phi xin

visa 9,000,000 VND/ khach cia cac khach ma khong chiu thém bét ky chi phi va trach nhi¢ém nao

PIEU KIEN HUY TOUR

e Huy tour ngay sau khi Dai Str Quan, Lanh Su Quan di cp visa: Chi phi huy tour 13 100% trén tong gia

tour.
e Huy tour tr 90 ngay trd 1€n trude ngay khaoi hanh: Phi huy tour 1a 5.000.000 VNDB/khach.
e Huy tour tir 45 — 89 ngay trude ngay khaéi hanh: Phi huy tour 14 15.000.000 VNDB/khéch.
e Huy tour tir 30 — 44 ngdy trudc ngay khai hanh: Phi huy tour 13 50% trén tong gia tour.
e Huy tour tir 20 — 29 ngdy trude ngay khai hanh: Phi huy tour 13 90% trén tong gia tour.
e Huy tour tir 15 — 19 ngay trudc ngay khéi hanh: Phi huy tour 1a 100% trén tong gia tour.

e Thoi gian hiy tour duoc tinh cho ngay lam viéc, khong tinh thir bay, chii nhat va cac ngay L& Tét.

LUUY

e Sau khi Visa dugc cap, Cong ty s& giit lai Visa cho dén ngay khoi hanh. Truong hop Quy khach mudn

14y lai passport dé di du lich hay cong tac, Quy khach vui 10ng dong du sé tién con lai cua tour.

e Quy khach mang 2 Quéc tich hodc Travel document (chua nhap qudc tich) vui long théng béo véi nhan
vién cung cip tour ngay thoi diém ding ky tour va ndp ban gdc kém cac gidy to c6 lién quan (néu co).

e Quy khéch chi mang thé xanh (thé tam tra tai nudc ngoai) va khong con ho chiéu VN con hiéu luc thi
khong du lich sang nude thir ba duge.

e Trudng hop tré em di voi ngudi nha (khong phai B6 Me) phai ndp kém gidy uy quyén duoc chinh
quyén dja phuong xac nhan (do B6 Me uy quyén cho di du lich) va B4 Me bét budc phai c6 mit tai

Lanh Sy Quan trong ngay bé duoc lay thong tin sinh tric.
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e Chuén bi 1 6 loai thudc nhu: nhic dau, dau bung, cdm ciim, bang keo c4 nhan, di ing miii...

e Luu ¥ luyén tap strc khoe 1 khoang thoi gian trudce khi khai hanh dé thich tng v6i khi hau nuée sé tai

e Dbi véi khach phai st dung thude thi cin chuén bi day du thude va st dung theo toa ctia béc si.

e Quy khéch tir 70 tudi dén dudi 75 tudi yéu cau ky cam két sirc khoe véi Cong ty.

e Quy khach tir 75 tudi tré 1én yéu cu phai co gidy xac nhan day du stirc khoé dé di du lich nuéc ngoai
clia bac si + gidy cam két strc khoe v6i Cong ty va phai c6 ngudi than dudi 60 tudi (ddy du stc khod)
di theo. Ngoai ra, khach trén 75 tudi vui long dong thém phi bao hiém cao cap (phi thay doi tuy theo
tour).

e Khong nhan khach c¢o thai tir 5 thang tr¢ 1én tham gia cac tour du lich nude ngoai vi li do an toan cho
khach.

e Do cic chuyén bay phu thudc vao cac hing Hang Khong nén trong mét sd truong hop gio bay c6 thé
thay d6i ma khong duogc bao trudc.

e Tuy vao tinh hinh thyc té, tht tu cac diém tham quan trong chuong trinh c6 thé thay d6i nhung van
dam bao day du cac diém tham quan nhu lic dau.

o Dbi vai nhitng khach hang chi mua Land tour (tirc dich vu mat dét tai nudc mudn dén), Cong ty s€
khong khuyén khich khach hang ty mua/xuit vé may bay khi chua c6 su xac nhan tour chic chin khoi
hanh tir cong ty. Chiing toi khong chiu trach nhiém vé chi phi chuyén di: khach san mua thém, vé may
bay, visa... ciia khach hang néu tour khong khoi hanh.

e Du khach c6 mit tai sin bay N§i Bai/ Tan Son Nhit - Ga di qudc té 03 tiéng truéc gio bay, trueéng
doan 1am thi tuc xuit canh cho du khach. Du khach dén tré khi sin bay déng quay check in, vui
long chiu phi nhw hiy vé ngay ngay khéi hanh , Phia bén cong ty khong chiu trach nhiém

e Quy khach ty chiu trach nhiém trong nhirng trwong hop vi pham vao cic diéu khoin quy dinh
vé thii tuc Xuat - Nhap canh tai cac nwée sé tai va néu bi tir chdi nhip canh trong truwong hop
niy cong ty du lich s& khong hoan lai bat ky chi phi nao va Quy khach tu chiu chi phi phat sinh
néu cé. Cong ty cam két sé hd tro thong tin va giiip dé quy khach trong kha niing ciia minh,
nhung tir ch6i khong chiu trach nhiém thanh toan bat ctr khoén chi phi phat sinh néu quy khach
bi co’ quan di tri nwéc sé tai giir lai tai cira khau hoiic khong cho phép nhip canh cing véi doan.

Trong truwdng hop nay, di khéng mudn, nhung do quy dinh ciia nha cung cap dich vu ciia nwée
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s& tai, budc 1ong tir chdi khong hoan tra bat ctr khoan chi phi nao cho quy khach du dich vu nay
chua dwgc thue hién.

e Khach mang qudc tich Nudc ngoai phai co Visa (Thi thuc) nhap canh Viét Nam con han st dung tinh
dén ngay khoi hanh .

e V& visa danh cho khéach quéc tich Nudc ngoai/Viét kiéu, vui 10ng kiém tra visa ciia khach vao viét nam
nhiéu lan hay 1 Ian, Khach hang lam visa tai nhap, ngay di tour mang theo 2 tim hinh 4x6 , phong nén
trdng va mang theo visa vao viét nam khi xuat, nhip canh.

e Chung t6i s& khong chiu trach nhiém bao dam cac diém tham quan trong trudng hop: Xay ra thién tai:
bao lut, han han, dong dat... Su ¢b vé an ninh: khing bd, biéu tinh. Sy ¢b vé hang khong: truc trac k§
thuat, an ninh, doi, hity, hoan chuyén bay.

e Néu nhitng truong hop trén xay ra, Chung t6i s& xem xét dé hoan tra chi phi khong tham quan cho
khach trong diéu kién co thé (sau khi da trur lai cac dich vu da thuc hién nhu phi lam visa....va khong
chiu trach nhiém boi thudng thém bat ky chi phi nao khac).

e Quy khach vui 1ong khong roi khéi doan trong sudt chwong trinh tour.

e Khi diing ky tour du lich, Quiy khach vui long doc ki chwong trinh, gia tour, cic khoan bao gom
ciing nhu khong bao gdm, cic diéu kién hiy Tour,...Trong trwong hep Qiy khach khong trwe
tiép dén ding ky tour ma do ngudi khac dén ding ky thi Quy khach vui l1ong tim hiéu k§ chwong
trinh tir nguwoi ding ky Tour cho minh. Céng Ty Du lich sé khong chiu triach nhiém béi thuwong
nhiing chi phi phat sinh khi quy khach khong tim hiéu ky diéu kién ding ky, luu y, bao gom, ciing

nhur khong bao gom va chuwong trinh Tour du lich,...

“x% Céng ty dwoc mién trir trach nhigm trong qué trinh thgc hién tour néu Xdy ra cdc truwong hop
bdt kha khang do thei tiét, thién tai, dich bénh, dinh céng, bao déng, chién tranh hogc do may bay,
xe lira, tau thay, xe dién bi tri hodn hay bj hay do théi tiét hogc do ky thudt... dédn d@én tour khong
thé thuc hién tiép dwec, cong ty sé hoan trd lgi tién tour cho Quy khdch sau khi da trir lai cac chi
phi dich vu da thuc hién nhw phi lam visa, vé mdy bay, dich vu dn é... va khong chiu trach nhi¢gm

boi thirong thém bdt ky chi phi nao khac.
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J Travel £Tan Tam ( Tir Té 9 Tron Ven !
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