CHUONG TRINH THAM QUAN

PHAP - THUY SY - Y - VATICAN

PARIS - DIJON - GENEVA - ANNECY - CHAMONIX -
MILAN - PISA - ROME

Thaoi gian: 10 Ngay 09 Pém (Luu tra SN7D)
Hang hang khéng: Air China
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Khach san chudn 3* - 4* day dii tién nghi

Paris — Kinh dé dnh sdng, néi tiéng voi thdp Eiffel, séng Seine, bdo tang Louvre, nha tho Pirc Ba,
Khai Hoan Mon...

Dijon — Thii phii viing Bourgogne, thanh phé ¢6 néi bdt véi kién triic Gothic.

Annecy — Thanh phé bén ho tho méng, dwoc ménh danh la “Venice ciia viing Alps”.

Geneva — Thanh phé quéc té, noi dat tru sé Lién Hop Quéc, néi tiéng véi dai phun nwée Jet d’Eau.
Chamonix — Thj tran duwdi chdn mii Mont Blanc, thién dwong ciia nhitng nguoi yéu thién nhién va
nili tuyét.

Milan — Kinh dé thoi trang thé giGi, noi ¢6 nha tho: Doumo va trung tam mua sam cé Galleria Vittorio
Emanuele I1.

Pisa — Noi bt véi Thép nghiéng Pisa va qudn thé kién triic Campo dei Miracoli.

Rome — Thii d6 miede Y, thanh phé cua lich sir véi Colosseum, qudng trwong Venezia, dai phun nwede
Trevi...

Vatican — Quoc gia ddc ldp nhé nhdt thé gidi, trung tam ciia Céng gido toan cau.



CHUONG TRINH CHI TIET

;
NGAY 1: TP.HCM — PARIS
___

Quy khéch tap trung tai san bay qudc té Tan Son Nhat, 1am thu tuc xuat canh va khoi hanh bay dén
Paris — thu d6 anh sang, trung tim nghé thuat, thoi trang va 4m thuc hang dau thé gisi.

Chiéu: Téi san bay Paris-Charles-de-Gaulle, Huéng dan vién ctng doan lam thi tuc nhap canh.
Sau d6 dén nha hang dung com ti va nhan phong nghi ngoi.

Quy khach nghi dém tai Paris.

NGAY 2. PARIS
-

Sang: Quy khach dung bira sang tai khach san, bit ddu chuyén tham quan:

e Thép Eiffel — biéu tugng sat kiéu hanh véi thiét ké 16ng 1ay
cao 324 mét. Tu chan thap, quy khach co thé cam nhan tron
ven nét quyén rii cua Paris cung anh dén lung linh huyén a0 |
khi dém xudng.

e Dién Invalides — cong trinh hoang gia trang 1€, no1 an nghi

cua Hoang B¢ Napoleon v41 mai vom dat vang ndi bat gitra

1ong thanh phé.

¢ Quaing truwong Concorde — quang truong rong 16n, chiing
kién nhiéu sy kién lich sir quan trong, diém giao thoa giita
van hoa va lich sir Phap.

e Bio tang Louvre (tham quan bén ngoai) — cung dién xua
cii v6i kién triic hoang gia tuyét my, noi luu giit hang ngan

tac pham nghé thuat quy gia, diac biét 1a buc tranh Mona

Lisa huyén thoai.



e Quy khach tha hon trén chuyén du thuyén nhe nhang doc theo song Seine, ngam nhin

nhiing cdy cau c¢o kinh va cong trinh kién trac trang 18 doc - “w

hai bén bo song.

e Nha tho Pirc Ba Paris (Notre-Dame) — kiét tac kién trac
Gothic cb dién véi cira kinh mau tuyét my, nhirng nét cham
trd tinh xao va lich sir 1au doi gan lién voi thanh phd.

e Cong Khai Hoan Mén (Arc de Triomphe) — dai tuéng
niém oai hing, tir dinh céng quy khach cé thé phong tam
mat ngdm dai 16 Champs-Elysées hoa 18.

Téi: Poan ding bira téi & nha hang dia phuong. Nhan phong khach san nghi ngoi.
Quy khach nghi dém tai Paris.

—
NGAY 3: PARIS - DIJON

Sang: Quy khach dung bira sang tai khach san. Poan khai hanh dén Dijon — thu phil viing rugu
vang Burgundy danh tiéng: .

e Nha tho Duc Ba Dijon — cong trinh Gothic v6i thap |
chudng cao vit, ndi that trang nghiém va chi tiét diéu khac
tinh té.

e Dao budc qua pho 6 Dijon v6i nhitng ngdi nha mai ngéi

d6 truyén thong, nhitng con dudng lat d4 ¢ kinh va khong

gian dam da van hoa Phap. — TN =
e Chup hinh va wéc nguyén tai twong Chim Cu — biéu
twong may man cta phd ¢ Dijon.
Téi: Doan dung bita tdi ¢ nha hang dia phuong. Nhan phong khach san nghi ngoi.

Quy khach nghi dém tai Dijon hoac khu vwe lan can.

AY 4
NGAY 4: DIJON — GENEVA — ANNECY

Sang: Sau bira sang, doan dén Geneva, thanh phd qubc té bén hd nude trong xanh:



e Tham quan bén ngoai Tru sé Lién Hop Qudc chiu Au,
biéu twong ctia ngoai giao toan ciu.
e Dai phun nuwéc Jet d’Eau — biéu tuong dic trung phun
nudc cao nhat thé gidi, lung linh trén hd Geneva.
e Chiéc ghé giy Broken Chair — tuong dai nhan quyén day
v nghia.
e Thudng ngoan vé dep ménh mong cia Ho6 Geneva.
e Mua sim dong hd Thuy Sy va Chocolate.
Chiéu: Poan tiép tyc hanh trinh dén Annecy — vién ngoc xanh ciia
vung Rhoéne-Alpes - dugc ménh danh la “Venice ctia nwéc
Phap”:

e Tha hon bén Ho Annecy trong xanh, dugc bao quanh bai

nhirng day nti Alps hung vi.
e Dao quanh Phd ¢6 Annecy, véi méai ngdi do va ban cong
hoa ruc rd, tao nén mot khung canh lang man va binh yén kho quén.
Téi: Poan ding bira téi & nha hang dia phuong. Nhan phong khach san nghi ngoi.
Quy khach nghi dém tai Annecy.

AY 5 Trira
NGAY 5: ANNECY — CHAMONIX - MILAN

Sang: Sau bira sang, doan di chuyén dén Chamonix — Vién ngoc quy dudi chan day niii Alps, thién

dudng cua nhiing ai yéu thién nhién hung vi va thé thao mua dong.
e Quy khéch co thé lya chon trai nghi¢m chuyén cap treo lén
dinh Aiguille du Midi (chi phi tw tiic), tir 36 cao gan 3.800

mét, phong tdm mat chiém ngudng dinh Mont Blanc —

ngon ndi cao nhat Ty Au, hung vi va trang 1&. Trai nghiém

cam giac nhu cham tay vao bau troi voi khung canh thién

nhién ngoan muc, tuyét tring bao phu quanh nim.
Chiéu: Poan tiép tuc hanh trinh dén Milan — kinh d6 thoi trang
s01 dong cua Y, noi hoi tu phong cach va ngh¢ thuat dinh cao.
Téi: Poan ding bira t6i & nha hang dia phuong. Nhan phong khach san nghi ngoi.

Quy khach nghi dém tai Milan hoac khu vue 1an can.



e
NGAY s MIEAN = FISA

Sang: Sau bita sang, Quy khach bét dau chuyén tham quan tai Milan véi:
e Nha tho' Duomo Milan — Nha thd Gothic 16n nhat chau Au

v6i kién trac tinh xdo, dung stg sing giita quang trudng
trung tdm thanh phd. Néi tiéng v6i phong cach kién triic
Gothic doc dao va lich st 1au doi.
¢ Quing truwong trung tam & Galleria Vittorio Emanuele
I — Trung tAm mua sam lau doi, sang trong voi cac thuong
hiéu ndi tiéng thé giGi, noi ban ¢ thé cam nhan cudc sdng
thugng luu cua nguoi Milan.
Truwa: Sau bita trra, doan khoi hanh dén Pisa chiém ngudng:
e Thap nghiéng Pisa—ky quan kién trac thé gidi doc dao véi
do nghiéng dac trung va lich st lau doi va la biéu tuong toan ”
cau ciia nudc Y.
Téi: Poan dung bita toi & nha hang dia phuong. Nhan phong khach
san nghi ngoi.

Quy khach nghi dém tai Pisa hoac khu vuc lan can.

e
NGAY T PISA=ROME

Sang: Quy khach khoi hanh dén Rome — thanh phd vi dai day d4u 4n lich sir:
e Tham quan Quang trwong Tay Ban Nha (Spanish Steps)
— diém tu hop s6i dong, noi du khach hoa minh vao khong

khi song dong cua thanh phé.
e Tha dong xu ciu may tai Pai phun nwéc Trevi — kiét tac
Baroque ruc r& 4nh sang. Theo truyén théng lau doi cia

nguoi Y, viéc tha dong xu dugc cho 1a s€ dem lai may man

va co hoi tro lai Rome.



e Dao quanh Quing truong Venezia, trung tim sam uat bac nhat thanh pho

e Tham quan Pén Pantheon — cong trinh La Ma dugc bao
ton nguyén ven véi kién trac mai vom 4n tugng. La ngoi
dén danh cho cac vi thin La Mi duoc xdy dung tir thé ky
thar 7

e K&t thuc hanh trinh trong ngay tai Quang truwong Navona,
quang truong dep nhat Rome vai cac dai phun nuée va kién
truc tuyét my.

Téi: Poan dung bita tdi & nha hang dia phuong. Nhan phong khach

san nghi ngoi.

Quy khach nghi dém tai Rome.

:
NGAY 8: ROME — VATICAN - VIETNAM
___

Sang: Quy khach kham phé Vatican — trai tim cia Cong gido thé gidi. Mot nha nude doc lap thude
chil quyén cua Pirc Gido Hoang.

e Tham quan Quéng truwong Thanh Phé-ro — noi dién ra
cac nghi 1€ ton gido 16n.

e Tham quan Nha tho Thanh Phé-ro —biéu twong kién triic
16ng 13y va linh thiéng. Mot trong 4 nha tho 16n nhat cia
Vatican.

Chiéu: Poan tham quan:

e Piu truong Colosseum — biéu twong ciia D& Ché La Ma
va 12 mot trong nhitng mau kién trac La M3 dep nhét con
lai. Pau truong dugc dung lam noi cho cac d4u si va nd 1é
chién dau véi.

e Lau dai Castello St. Angelo, noi luu giit nhiéu ciu chuyén

huyén thoai véi kién trac doc dao.
Sau d6, doan lam thu tuc san bay, dap chuyén bay vé Viét Nam.

Nghi dém trén may bay.

T N s e



Poan vé toi san bay Viét Nam, Quy khach lam thu tuc nhip canh. Huéng dan vién chia tay quy
khach, két thac hanh trinh va hen gap lai trong nhitng chuyén di tiép.
Luu y: Thir tw chwong trinh cé thé thay doi theo sw sip xép ciia cong ty dé phit hop vdi tinh

hinh thuc té nhung vin dam bdo ddy di cdc diém tham quan.

BANG GIA TOUR

TREEM TREEM
(2 dén duéi  (dwéi2

HANH TRINH BAY NGUOI LON .. "
11 tuoi) tuoi)

Khong co giwong riéng

CA904 17NOV SGNPEK 0500 1050
CA933 17NOV PEKCDG 1330 1745
17/11/2025 53.900.000 | 48.500.000 | 18.865.000
CA940 24NOV FCOPEK 1950 1315+1
CA903 25NOV PEKSGN 2215 0245+1
CA904 13DEC SGNPEK 0500 1050

CA933 13DEC PEKCDG 1330 1745

13/12/2025 | CA940  20DEC FCOPEK 1950 | 53.900.000 | 48.500.000 | 18.865.000
1315+1

CA903 21DEC PEKSGN 2045 0110+1

GIA TOUR BAO GOM

v' Vé may bay khir hdi ching qudc té ctia hang hang khong AIR CHINA
v Hanh ly ki gtri 01 kién 23kg - Hanh ly xach tay 05kg.

v' Thué, phu phi xing dau, phi an ninh, phi san bay phi trudng 2 nudc.
v

Khach san 3 - 4 sao day du tién nghi, tiéu chuan phong hai giudng don hoic 1 givong doi.
Truong hop khach dang ky di 1¢ 1 minh, néu doan khéi hanh c6 khach 1¢ Nam hodc khach
1¢ Nit chung t6i s& linh dong ghép vao thanh 1 phong TWIN hoic TRIPLE (néu c6), trong
truong hop khong c6 khach 1¢ nao khac dé ghép véi quy khach, quy khach vui long dong
phi phu thu phong don.

v Thu moi Schengen.

v Vé tham quan theo chuong trinh.




Hudng dan vién tir Viét Nam theo doan sudt tuyén.
An udng, xe dua don, theo chuong trinh.

Qua tang lwu niém: n6n, bao da ho chiéu.
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Bao hiém du lich qudc té voi mace dén bl téi da 1én dén 50,000 usd/ truong hop (TUy ting
truong hop, khdng ap dung cho khéch trén 70 tudi. Bao hiém khong bao gdm chi phi diéu
tri COVID-19 va bao hiém thai san)

GIA TOUR KHONG BAO GOM

Hb chiéu con han trén sau thang.

Chi phi c& nhén, hanh ly qua cudc va cac chi phi phat sinh ngoai chuong trinh.
Tién tips cho hudéng dan vién va tai xé dia phwong: 100 Euro/khéach/tour

Phi visa 4.500.000VND/khach

Phu thu phi visa cao cip 1.200.000VND/khach

Chi phi doi ngay, doi hanh trinh (d6i ching), ndng hang vé may bay.

Phi test RT-PCR theo quy dinh cta timg diém dén

Hoéa don VAT (vui long bao khi dang ky tour)
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v Phu phi phong don
GIA VE TRE EM

v\ Tréem tir 2 dén dudi 11 tudi: 90% gié tour ngudi 16n. (Khong cé ché d6 giuong)

v' Tré em dudi 2 tudi: 35% gia tour ngudi 1on. (Khéng c6 ché do giudong)

v' Tré tir 10 tudi tro 1én: 100% gia tour.
*** Ly y: Tré em ngl chung givong voi bd me. Mdi gia dinh chi duge kém 1 tré em, tré em thir 2
dong bang gia ngudi 16n dé o tiéu chuan givong riéng

QUY TRINH PANG KY VA THUC HIEN

v" Quy Khéach déng coc 50% gia tour dé cong ty tién hanh thuc hién lam visa va dit coc vé may
bay cho Poan.

v/ Hoan tat thanh toan tién tour con lai truéc ngay khoi hanh:
+ 07 ngay lam viéc (d6i véi tour ngay thuong)
+ 20 ngay lam viéc (d6i véi tour ngay 18, tét)

v' Khéach hang cung cap ho so xin visa trudc ngay khai hanh it nhat 06 tuan.

v/ Cong ty s& hwéng din thi tuc xin visa, cach dién cac miu don visa, ding ky ngay ndp

hd so, khach hang phai c6 mit dé ndp ho so va mang theo hod so bang goc dé ddi chiéu




néu c6. Quy khach sé bé sung nhirng ho so' con thiéu, theo thoi han ma nhan vién tw
van thong bao, dé khong dnh hwéng dén tién dd va két qua visa ca doan.

v' Trudng hop doan khong du khach khéi hanh (khach di va vé theo hanh trinh tour), Cong ty
c6 quyén thay doi, doi tour sang ngay khoi hanh gan nhit. Néu khach hang khéng sip xép
dugc cong viéc dé tham gia tour ké tiép, ching tdi s& hoan tra lai tién coc tour/tién tour sau
khi d3 trir phi xin visa va cac dich vu khac: 7.000.000/khach ma khéng chiu thém bat ky
chi phi va trach nhi€ém nao.

PIEU KIEN HUY TOUR

Trong trudng hop khong thé tham dy duoc tour, quy khach vui long mang Bién ban ding ky tour

& bién lai dong tién dén van phong Cong ty dé 1am thu tuc huy/chuyén tour. Phai théng bao cho
Cong ty bang vin ban hoic email (khong giai quyét cac truong hop lién hé chuyén/hily tour qua
dién thoai) va chiu phi huy phat nhu sau:

e Huy ngay sau khi ding ky: 100% tién coc

e Huy trude ngay khai hanh 30 ngay (tir ngay 30 tro vé trudce): 50% tong gia tour

e Huy trude ngay khai hanh 15 ngay (tir ngay 15 — ngay thir 30): 75% tong gié tour.

e Huy trong vong 15 ngay so v4i ngay khai hanh (tir ngay 15 — ngay khoi hanh): 100% tong
gia tour.

e Huy sau khi co visa: 100% tong gia tour

e Thoi gian huy tour dugce tinh cho ngay lam viéc (Khong tinh thir bay, chu nhit va cac
ngay L& Tét).

e Quy khach khong hop tac giri hd so ding han (bao gdm ho chiéu con han trén 6 thang ké tir
ngay cudi cung cua tour khéi hanh) hodc khong dén lan van tay theo lich hen s€ dugc coi la
don phuong hity hop dong. Phi hity ap dung tinh theo bang bén trén. Thoi gian dugc Xac
nhan hity tour dugc tinh tir ngay Quy khach tré hen han ndp ho so

e Hiiy tour/thay doi tour vi Iy do lién quan dén xin Visa.

Sau day: Bén mua tour dugc goi tat 1a Bén A, Bén t6 chire tour duoc goi tt 12 bén B
> Hiy tour do ho so Bén A ndp cho Bén B khong déng tin cdy: Trong qua trinh Bén A nop ho so xin
visa cho Bén B xét duyét va Bén B nghi ngd hd so ctia 1 hoic hon 1 thanh vién tham gia tour c6

dong co bo tron tai Chau Au thi Bén B c¢6 quyén tir chdi xin visa cho thanh vién d6 va Bén B s&

hoan tra tién dit coc tour ctia khach hang d6 — phi xét duyét hd so 1a 1.000.000 VND/ngudi.




> Huy tour do khéng dat visa vi cac yéu t6 chu quan ciia bén A (Khong phdi hop véi cong ty dé cung
cap du gidy to theo quy dinh cua dai st quan, khong tham gia lich hen dang ngay, c6 hen phong
van ma khong t6i, da timg cu tra bat hop phép tai Chau Au, ¢6 ¥ lam gia gidy to, ¢b y khai thong
tin khong trung thuc, c6 hanh vi vi pham phap luat va vi pham quy dinh vé xuét nhap canh, thudc
dién cAm xudt canh ma khong khai bao): chi phi khong hoan lai trong moi trudng hop 1a 25.000.000
VND/nguoi (bao gdm phi visa, phi hoan hity vé may bay va dich vu tai nuéc ngoai).

» Hiy tour do khong dat visa vi ly do khach quan: phi huy la 5.500.000 VND/nguoi

> Huy tour do visa khong duoc cip trude thoi gian khdi hanh: Truong hop du khach dugc cip visa
nhung thoi gian nhan két qua visa khong kip dé khai hanh cting doan thi toan b tién dit coc dugc
bao luu dé sir dung cho cac dot khoi hanh sau ctia Bén B (ap dung phi chénh 1éch gia tour néu co)
trong khudn khé thoi han visa cho phép. Néu hét thoi han hiéu luc cua visa duoc cép ma Bén A
van chua chon dugc ngay khéi hanh phu hop thi s6 tién bao luu tu dong hét gia tri.

> Huy tour do Cong ty Du lich: Do tinh chat tour ghép doan, néu truéc ngay khdi hanh 3 ngay ma
Bén B khong gom dii 10 khach hodc sd khach duoc cap visa trudc khai hanh 3 ngay khong dam
bao tbi thiéu 10 khach thi Bén B ¢6 quyén huy dot khoi hanh theo hop dong va cing Bén A sip
xép chon ngay di mai can ci theo két qua visa dugc cap.

» Huy tour do Bén thu 3

v' Trong truong hop chuong trinh bat budc phai thay d6i ngay khoi hanh hodc rat ngan ngay
tour do 16i ctia Bén thir 3 (hang hang khong, nha xe, don vi cung cép dich vu tai Chau Au).
Bén B c6 trach nhiém 1am viéc lai voi Bén thir 3 dé sap xép chuong trinh va dich vu hop 1y
nhat cho Bén A va phai thong bao cho bén A bang vin ban, néu bén A chua dong ¥ véi su
thay doi chuong trinh méi thi bén B phai c¢6 trach nhiém dan xép, dam phan véi bén thir 3 dé
dat duoc thoa thuan nhu da cam két v4i bén A. Néu bén A, bén B va bén thtr 3 cing dong
thuan thi chuong trinh du lich van tién hanh theo lich d3 4n dinh.

v' Trong trudng hop 3 bén khong thé théng nhat phuong an méi va bén A khong dong y véi
phuong an thay d6i chuong trinh hay doi ngay khai hanh thi bén B phai hoan lai gia tri hop
d6ng sau khi trir phi xin visa (néu c6)

> Huy tour do Chéu Au ra sac 1énh déng ctra: Néu Tour budc phai hity vi Chau Au ra sac 1énh
dong ctra du lich hodc khong tiép nhan khach du lich d&én tir Viét Nam thi toan bo tién dit coc

cua Quy khach s€ dugc thuc hién bao luu dé sur dung can trir cho viéc dat tour sau cua bén A

tai bén B.




LUUY

v' Bén canh viéc khach hang huy tour s& dya vao cac diéu kién hity phat nhu trén. Dng thoi,
d6i voi nhitng khach da c6 visa Chau Au xin visa theo doan cta Cong ty, chung t6i s& giit
hd chiéu cho dén khi thoi han visa Chau Au két thuc, hét hiéu luc duoc phép nhap canh;
Hoic s& thong bao véi LSQ/DSQ (noi cap visa) dé dong ddu moc “Cancel — hity” visa ctia
khach. Vi chung t6i chiu trach nhiém trong viéc nhip canh va xuat canh Chau Au cua quy
khéch.

v Sau khi Visa dugc cap, Cong ty sé& giit lai Visa cho dén ngay khoi hanh. Trudng hop Quy
khach mudn 13y lai passport dé di du lich hay cong tac, Quy khach vui long ndp nhiing gidy
td lién quan dén chuyén di va duoc yéu cau ky quy (200.000.000 VND) dé dam bao cho
viéc Visa dugc sir dung dung muc dich ban dau.

v' Trudng hop CHUYEN/DOI TOUR: Quy khach phai chiu chi phi huy tour theo quy dinh
Cong ty nhu trén. Cac truong chuyén tour cong ty s& xem xét lai tinh hinh ma c¢6 murc hd
tro khac nhau.

v' Trudng hop bét ctr thanh vién ndo trong doan khong dugc cap visa, nhitng thanh vién con
lai dugc cap visa van phai tham gia chuyén di nhu ngay khéi hanh da dinh. Néu khach hay
tour vdi cac thanh vién con lai phai chi tra 100% gia tour cho nhirng thanh vién dé theo quy
dinh.

v Tuy theo tinh hinh cap Visa ciia Lanh Sy Quan va vé may bay, ngay khoi hanh c6 thé doi
lai tir 1 dén 10 ngay so v&i ngdy khéi hanh ban dau hoic vao doan khéi hanh tiép theo gan
nhat. Néu quy khach khong dong ¥, Cong ty s& hoan tra lai tién coc sau khi trir phi visa,
d6ng thoi bao Lanh Sy Quan/ Pai St Quan thu hoi hiéu luc visa.

v' Hb so xin visa sau khi nop vao Lanh Sy Quan s& khong duoc hoan tra lai.

v Dbivai nhirng khach hang chi mua Land tour (tirc dich vu mat dat tai nudc mudn dén) hoac
tu xin visa, Cong ty s& khong khuyén khich khach hang tu mua/xuat vé may bay/ty xin visa
khi chua co su xac nhdn tour chic chin khoi hanh tir Cong ty, chung toi khong chiu trach
nhiém vé chi phi chuyén di: khach san mua thém, vé may bay, visa... cia khach hang néu
tour khong khai hanh hodc ddi ngay.

v' Pai Sir Quan & Tong Linh Sw Quan khdi Schengen yéu ciu cic dwong don xin visa
du lich theo doan phai trinh dién lai h chiéu ban gbc sau khi két thic tour. Vi vay

khach hang vui 1ong giri lai HO chiéu gbc cho Hudng Dan Vién — Trudng doan ngdy vé dé




trinh dién cho PSQ/LSQ (cip visa). Chiing t6i s& hoan tra lai hd chiéu gdc sau khi di trinh
dién xong (khoang 03- 07 ngay lam vi¢c).

Quy khach mang 2 Qudc tich hoic Travel document (chua nhap qudc tich) vui 1ong thong
bao v&i nhan vién ban tour ngay thoi diém ding ky tour va ndp ban gbe kém cac gidy td c6
lién quan (néu co).

Quy khach chi mang thé xanh (thé tam trd tai nu6e ngoai) va khong con ho chiéu Viét Nam
con hiéu lyc thi khong du lich sang nudc thi ba dugc.

Truong hop tré em di voi ngudi nha (khong phai B6 Me) phai nop kém gidy ty quyén dugc
chinh quyén dia phuong xac nhan (do Bé Me tly quyén cho di du lich) va B6 Me bt budc
phai c6 mit tai Lanh Sy Quan trong ngdy bé dugc lay thong tin sinh tric.

Luu y luyén tap strc khoe 1 khoang thoi gian trude khi khoi hanh dé thich tmg vé6i khi hau
nude so tai. Chuan bi 1 s6 loai thude nhu: nhirc dau, dau bung, cdm ciim, bang keo ca nhan,
di tng miii... Poi véi khach phai str dung thude thi can chuan bi day du thudc va sir dung
theo toa cta bac si.

Quy khach tir 70 tudi dén dudi 75 tudi yéu cau ky cam két stc khoe voi Cong ty.

Quy khéch tir 75 tudi trd 1én yéu cau phai co gidy xac nhan day du strc khoé dé di du lich
nudc ngoai cta bac si + gidy cam két sirc khoe voi Cong ty va phai ¢ ngudi than dudi 60
tudi (day du sirc khoe) di theo.

Khong nhan khach c6 thai tir 5 thang tré 1€n tham gia cac tour du lich nudc ngoai vi i do
an toan cho khéach.

Do cac chuyén bay phu thudc vao cac hing Hang Khong nén trong mot sb truong hop gio
bay c6 thé thay d6i ma khong duoc bao trude.

Tuy vao tinh hinh thyc té, thir ty cac diém tham quan trong chuong trinh c6 thé thay doi
nhung van dam bao day du cac diém tham quan nhu luc dau.

QUy khach cé mit tai sin bay Tan Son Nhit - Ga di qudc té 03 tiéng truéc gio' bay,
truong doan 1am thi tuc xuit canh cho du khach. Du khach dén tré khi sian bay déng
quay check in, vui 1ong chiu phi nhw hily vé ngay ngay khéi hanh. Phia cong ty sé
khong chiu trach nhiém vé sw chim tré ciia quy khach.

Quy khach tu chiju trach nhiém trong nhirng trueong hop vi pham vao cac diéu khoén
quy dinh vé thi tuc Xuat - Nhip canh tai cic nwée sé tai va néu bi tir chdi nhap canh

trong trudng hop nay cong ty du lich sé khong hoan lai bat ky chi phi ndo va Quy




khach tu chiu chi phi phat sinh néu cé. Cong ty cam két sé hd tro thong tin va giup do
quy khach trong kha ning ciia minh, nhwng tir chdi khong chiju trach nhiém thanh
toan bat cir khoan chi phi phat sinh néu quy khach bi co quan di tri nuwéc sé tai giir
lai tai cira khdu hodc khong cho phép nhép cianh ciung véi doan. Trong truwong hop
niy, du khéng mudn, nhung do quy dinh ciia nha cung cap dich vu ciia nuéc sé tai,
budc 1ong tir chdi khong hoan tra bit cir khoan chi phi nao cho quy khach du dich vu
nay chuwa dwgc thuc hién.

v Khach mang quéc tich Nudc ngoai phai ¢6 Visa (Thi thyc) nhdp canh Viét Nam con han st
dung tinh dén ngay khoi hanh .

v' Vé visa danh cho khach qudc tich Nudc ngoai/Viét kiéu, vui 10ng kiém tra visa ctia khach
vao viét nam nhiéu lan hay 1 lan, Khach hang 1am visa tai nhap, ngay di tour mang theo 2
tam hinh 4x6 , phong nén tring va mang theo visa vao viét nam khi xuat, nhap canh.

v' Chung t6i s& khong chiu trach nhiém bao dam cac diém tham quan trong trudng hop: Xay
ra thién tai: bao lut, han han, dong dat... Su cb vé an ninh: khing bd, biéu tinh. Su cb vé
hang khong: truc trac k¥ thuat, an ninh, do1, hty, hoan chuyén bay.

v' Néu nhiing trudng hop trén xay ra, Chung toi s& xem xét dé hoan tra chi phi khong tham
quan cho khach trong diéu kién c6 thé (sau khi da trur lai cac dich vu da thyc hién nhu phi
1am visa....va khong chiu trach nhiém bdi thudong thém bat ky chi phi nao khac).

v" Quy khach vui long khong roi khoi doan trong sudt chwong trinh tour. Trong thoi gian
t6 chirc tham quan theo lich trinh, cac thanh vién trong doan khong ty ¥ tach doan, néu c6
thay d6i phai thong bao cho hudng dan vién ciia cong ty.

v Khi dang ky tour du lich, Qiy khach vui long doc k§ chwong trinh, gia tour, cac khoan
bao gom ciing nhw khong bao gom, cac diéu kién hiiy Tour,...Trong truwong hgp Qiiy
khach khong truc tiép dén diing ky tour ma do ngudi khac dén diang ky thi Quy khach
vui 1ong tim hiéu ky chwong trinh tir nguéi ding ky Tour cho minh. Cong Ty Du lich
sé khong chiu trach nhiém bdi thwong nhirng chi phi phat sinh khi quy khach khéng

tim hiéu ky diéu Kkién ding ky, luu y, bao gom, ciing nhu khong bao gom va chwong

trinh Tour du lich,...

HO SO XIN VISA SCHENGEN

. e Ho chiéu gdc con han it nhat 6 thang (ky va ghi ré tén & trang 3) + hé chiéu cii
HO so ca nhan ,
(néu co)




Hinh thé kich thudc 3.5 x 4.5. Khudn mit chiém 80% khung hinh va chup khong

qua 6 thang. Thay rd tran, tai, khong cuoi, khong deo kinh.
CTO7 hodac CT08, CCCD (Sao y cong chung)

Gidy két hon/ ly hon/ xac nhan tinh trang hén nhan (Sao y cong ching)

e Gidy khai sinh con duéi 18 tudi (néu c6) (Sao y cong chimg)

Cong viéc

Khéach hang la nhan vién

e Hop dong lao dong/ Quyét dinh bo nhiém (Sao y cong ching)
e Don xin nghi phép/ Quyét dinh cir cong tac (ban gbc)
e Xac nhdn luong/ Sao ké luong 3 thang gan nhat (ban gbc)

e SO BHXH (nén c6) (Sao y cong ching)

Khach hang la chu doanh nghiép

e Gidy phép diang ky kinh doanh (Sao y céng ching)
e Bién lai nop thué/NSNN 3 thang gan nhat (Sao y cong chimg)
e To khai Thué 3 thang gan nhat (Sao y cong ching)

Khach hang la hoc sinh/sinh vién

e Giay khai sinh (sao y cong chimng)

e CCCD (néu co) (sao y cong ching)

e Thé hoc sinh/ sinh vién con han (sao y cong chirng)
hodc Gidy xdc nhdn hoc sinh/ sinh vién (bin goc)

e Don xin nghi hoc (ban gbc)

Khach hang la huu tri

e Thé huu/ Xac nhan nghi huu (sao y cong chig)
e Gidy x4c nhan luong huu 3 thang gan nhat hodc Sao ké tai khodn hrong hwu 3

thang gan nhat (ban géc)

Tai chinh va

Tai san

o So tiét kiém ngan hang (t6i thiéu 10.000 USD) (sao y cong chimg)
Hoic Xdc nhdn sé dw s6 tiét kiém (ban goc)

e Sao ké tai khoan ca nhan (it nhat 3 thang) (chi 1y sao ké khi ¢6 yéu cau. khong
sao ké som qua tranh truong hop gia tri sao ké khong con hiéu lyc) (ban gdc)

e Gidy ching nhan quyén sir dung nha/dat (néu co) (sao y cong chimg)

e Gidy ching nhan s hitu xe hoi/cho thué xe (néu co) (sao y cong chimg)




e Hop dong cho thué nha (néu c6) (sao y cong chiing)
e Gidy ching nhan gop cb phan/Hop dong lam an... (néu co)

e Ho so khac chimg minh tai chinh (néu co)

Luu ¥: tit ca cac ban sao cong chung trén kho gidy A4 khong cit nhd, sao y trong vong 03

thang trd lai tinh tir ngay ndp ho so.




