
KHÁM PHÁ AI CẬP - VÙNG ĐẤT CỦA NHỮNG ĐIỀU HUYỀN BÍ

CAIRO - LUXOR - HURGHADA - BIỂN ĐỎ
Thời gian: 9 Ngày 8 Đêm (Lưu trú 8 ngày 7 đêm)

Hãng hàng không 5 sao: Qatar Airways

 Điểm nổi bật của chương trình:

 Bay cùng hãng bay quốc tế chất lượng 5 sao - Qatar Airways

 Bay nội địa Cairo - Luxor tiết kiệm thời gian, tăng trải nghiệm

 Kim tự tháp Giza – Kỳ quan thế giới cổ đại duy nhất còn tồn tại

 Tượng Nhân Sư – Biểu tượng huyền bí của nền văn minh Ai Cập

 Ốc đảo Bahariya – Vùng ốc đảo xanh giữa sa mạc Tây Ai Cập

 White Desert – Sa mạc Trắng với các khối đá vôi tự nhiên độc đáo như điêu khắc

 Thung lũng các vị Vua – Nơi an nghỉ của các Pharaoh thời Tân Vương quốc

 Đền Karnak – Quần thể đền thờ lớn nhất Ai Cập cổ đại, thờ thần Amun

 Trải nghiệm thuyền buồm Felucca trên sông Nile ngắm hoàng hôn Luxor

 Trải nghiệm cưỡi lạc đà tại khu vực Kim tự tháp Giza

 Tặng vé tham quan Grand Egyptian Museum (GEM)

 Tặng bữa tối du thuyền trên sông Nile và show belly dance

 Tặng khăn đội đầu Arabian



CHƯƠNG TRÌNH CHI TIẾT

NGÀY 1: TP.HCM – CAIRO (Ăn trên máy bay, ăn tối)

Sáng: Quý khách tập trung tại sân bay Tân Sơn Nhất, HDV làm thủ tục cho đoàn đáp chuyến bay đi

Cairo - Ai Cập.

Tối: Đoàn đáp đến sân bay quốc tế Cairo. Xe đón đoàn và di chuyển về trung tâm thành phố Cairo.

Quý khách dùng bữa tối và nhận phòng khách sạn nghỉ ngơi.

Nghỉ đêm tại Cairo.

NGÀY 2: CAIRO - CITY TOUR (Ăn sáng, trưa, tối)

Sáng: Dùng điểm tâm sáng tại khách sạn, trả phòng. Đoàn khởi hành tham quan:

 Khu Kim Tự Tháp Giza: biểu tượng của nền văn minh Ai

Cập cổ, cũng là một trong bảy kỳ quan của thế giới thời kỳ

cổ đại. Có rất nhiều truyền thuyết xoay quanh sự tồn tại của

Kim tự tháp, cùng những lời đồn đại bí ẩn đáng sợ bên

trong khu hầm mộ khổng lồ này. Trải nghiệm cưỡi lạc đà tại

khu vực kim tự tháp, quý khách có cơ hội chụp những bức

ảnh ấn tượng giữa khung cảnh sa mạc hùng vĩ.

 Đền Valley

 Đại Nhân sư (Sphinx): Với hình dáng đầu người mình sư

tử được chạm khắc trên một lộ đá với tổng chiều dài lên đến

45m, Đại tượng Nhân sư cũng là một biểu tượng nổi tiếng

với lời thách đố: “Con gì buổi sáng đi bằng bốn chân, buổi

trưa đi bằng hai chân và buổi tối đi bằng ba chân?”

 Bảo tàng Papyrus trưng bày và giới thiệu quy trình chế tác

giấy Papyrus - loại giấy gắn liền với nền văn minh Ai Cập

Trưa: Đoàn dùng bữa tại nhà hàng địa phương. Sau đó tham

quan:

 Đại Bảo tàng Ai Cập (Grand Egyptian Museum): Bảo

tàng có diện tích hơn 80.000 m² trưng bày, lưu giữ khoảng

100.000 hiện vật, trong đó nổi bật là bộ sưu tập hơn 5.000

cổ vật của vua Tutankhamun được giới thiệu trọn vẹn lần



đầu tiên. Quý khách có thể chụp hình tại đại sảnh chính với tượng Pharaoh Ramses II nặng hơn 80

tấn.

Tối: Đoàn dùng bữa tối buffet trên du thuyền và thưởng thức màn trình diễn Belly Dance đặc sắc.

Nghỉ đêm tại Cairo

NGÀY 3: CAIRO - ỐC ĐẢO BAHARIYA - SA MẠC TRẮNG (Ăn sáng, trưa, tối)

Sáng: Sau bữa sáng tại khách sạn, quý khách làm thủ tục trả phòng. Xe đưa đoàn khởi hành từ Cairo đi

ốc đảo Bahariya.

Đến Bahariya, đoàn dùng bữa trưa. Sau đó, đoàn bắt đầu hành

trình khám phá sa mạc bằng xe jeep:

 Sa Mạc Trắng (White Desert): nổi tiếng với các khối đá

vôi trắng được thiên nhiên bào mòn thành nhiều hình thù kỳ

lạ, mang vẻ đẹp siêu thực như một thế giới khác.

 Băng qua Sa Mạc Đen (Black Desert): nổi bật với những

ngọn đồi phủ đá núi lửa màu đen, tạo nên khung cảnh độc

đáo và khác biệt so với các sa mạc thông thường.

 Làng Bedouin – ngôi làng mộc mạc phản ánh đời sống

truyền thống của cư dân Bahariya từ nhiều năm trước

 Núi Pha Lê (Crystal Mountain): là một địa điểm tự nhiên

độc đáo nằm ở sa mạc Tây Ai Cập, nổi tiếng với vẻ đẹp lấp

lánh như đá quý giữa vùng sa mạc khô cằn.

 Aggabat là một thung lũng sa mạc hoang sơ gần ốc đảo

Bahariya, nổi bật với không gian rộng lớn, yên tĩnh và vẻ

đẹp tự nhiên chưa bị con người khai thác nhiều, nổi bật với

những cồn cát cao và các đồi đá vôi trắng.

Đoàn đến khu vực cắm trại tại White Desert, dùng bữa tối giữa

khung cảnh sa mạc hoang sơ.

Sau đó quý khách quay lại Ốc đảo Bahariya và nghỉ đêm tại khách sạn 2 sao (do khu vực sa mạc không

có khách sạn)

Nghỉ đêm tại Bahariya



NGÀY 4: BAHARIYA - CAIRO - KHAN EL KHALILI BAZAAR (Ăn sáng, trưa, tối )

Sáng: Đoàn dùng bữa sáng và làm thủ tục trả phòng, xe đưa đoàn về Cairo.

Đến Cairo, đoàn dùng bữa trưa tại nhà hàng địa phương. Tham quan:

 Citadel of Salah El Dein (Thành cổ Saladin): là pháo đài

lịch sử nổi tiếng tại Cairo, được xây dựng vào thế kỷ 12

nhằm bảo vệ thành phố, đồng thời là quần thể kiến trúc quan

trọng phản ánh quyền lực và nghệ thuật Hồi giáo thời trung

cổ. Đây cũng là nơi tọa lạc Thánh đường Alabaster của

Mohamed Ali Pasha, một trong những điểm nhấn nổi bật

của Cairo.

 Chợ truyền thống Khan El Khalili Bazaars: khu chợ nổi

tiếng bậc nhất Cairo, nơi du khách có cơ hội cảm nhận rõ

nét không khí đời sống, văn hóa và nhịp sinh hoạt đặc trưng

của người Ai Cập, đồng thời tự do mua sắm quà lưu niệm.

Đoàn dùng bữa tối và nhận phòng khách sạn nghỉ ngơi.

Nghỉ đêm tại Cairo

NGÀY 5: CAIRO - LUXOR (Ăn sáng, trưa, tối)

Sáng: Quý khách làm thủ tục trả phòng. Xe đưa đoàn ra sân bay Cairo, đáp chuyến bay đi Luxor.

Đến Luxor, đoàn bắt đầu chương trình tham quan:

 Quần thể đền Karnak: quần thể tôn giáo lớn nhất Ai Cập

cổ đại và cũng là một trong những công trình thờ tự vĩ đại

nhất trong lịch sử nhân loại. Đền được xây dựng để thờ thần

Amun, hoàng hậu Mut và con trai Khonsu. Karnak không

phải là một ngôi đền đơn lẻ mà là tổ hợp “đền trong đền,

điện thờ trong điện thờ”, được xây dựng và mở rộng qua

nhiều triều đại.

Trưa: Đoàn dùng bữa trưa tại nhà hàng địa phương.

 Đoàn trải nghiệm đi thuyền Felucca truyền thống trên sông

Nile, thư giãn và ngắm cảnh hai bên bờ sông – biểu tượng

gắn liền với đời sống Ai Cập cổ đại.



 Đền Luxor: Ngôi đền được xây dựng dưới triều đại Pharaoh Amenhotep III (Vương triều thứ 18)

và hoàn thiện bởi Ramesses II (Vương triều thứ 19).

Tối: Đoàn dùng bữa tối tại nhà hàng và nhận phòng khách sạn nghỉ ngơi.

Nghỉ đêm tại Luxor.

NGÀY 6: LUXOR - HURGHADA (Ăn sáng, trưa, tối)

Sáng: Quý khách có thể đăng ký trải nghiệm bay khinh khí cầu (chi phí tự túc) để ngắm toàn cảnh

Luxor từ trên cao vào lúc bình minh. Đoàn dùng bữa sáng và làm thủ tục trả phòng. Tham quan:

 Thung lũng các vị Vua (Valley of the Kings): khu nghĩa

trang hoàng gia của các Pharaoh thời Tân Vương quốc, nơi

an nghỉ của nhiều vị vua Ai Cập cổ đại.

 Tượng đài Memnon (Colossi of Memnon): hai bức tượng

đá khổng lồ còn sót lại của đền thờ Pharaoh Amenhotep III.

 Xưởng đá Alabaster truyền thống: tìm hiểu quy trình chế

tác đá alabaster – một nghề thủ công lâu đời của Ai Cập.

Trưa: Đoàn dùng bữa trưa tại nhà hàng địa phương. Sau đó, xe

đưa đoàn khởi hành đi Hurghada. Hurghada có bãi biển đẹp và

địa điểm lặn tuyệt vời. Nơi đây thật sự là lựa chọn tốt nhất cho

du khách th ích tận hưởng nắng biển và khám phá đại dương.

Đến Hurghada, đoàn dùng bữa tối và nhận phòng khách sạn.

Nghỉ đêm tại Hurghada.

NGÀY 7: HURGHADA – BIỂN ĐỎ (Ăn sáng, trưa, tối)

Sáng: Quý khách dùng bữa sáng tại khách. Khởi hành ra bến cảng lên tàu du ngoạn Biển Đỏ – vùng

biển độc nhất vô nhị nối khu vực Trung Đông và kênh đào Suez.

Quý khách sẽ ngất ngây và xiêu lòng trước cảnh đẹp tưởng như

không thể có thực của vùng biển này với những mảng màu nước

xanh sẫm xen với xanh nhạt và xanh ngọc đẹp như một bức

tranh tuyệt vời. Quý khách tự do tham gia các hoạt động như bơi,

lặn với ống thở, chân nhái và áo phao được chuẩn bị trên thuyền

để khám phá những rặng san hô đủ màu sắc, những đàn cá tung



tăng bơi lội… Đây chắc chắn sẽ là một trải nghiệm đáng nhớ của quý khách trong suốt chuyến đi.

Trưa: Quý khách dùng bữa trưa được phục vụ trên tàu.

Kết thúc chương trình tham quan biển, đoàn trở về khách sạn để tắm rửa, thay đồ. Quý khách dùng bữa

tối tại khách sạn, tự do nghỉ ngơi và khám phá Hurgada về đêm.

Nghỉ đêm tại Hurghada.

NGÀY 8: HURGADA - CAIRO - SÂN BAY (Ăn sáng, trưa)

Sáng: Quý khách dùng bữa sáng, làm thủ tục trả phòng.

Đoàn di chuyển về Thành phố Cairo và dùng bữa trưa tại nhà hàng địa phương.

Tự do tham quan, mua sắm, đến giờ hẹn xe đưa đoàn ra sân bay Quốc tế Cairo, làm thủ tục chuyến

bay về Việt Nam.

NGÀY 9: VIỆT NAM

Quý khách đáp sân bay Tân Sơn Nhất, HDV chào tạm biệt và hẹn gặp lại Quý khách trong các hành

trình tiếp theo.

Lưu ý: Thứ tự các điểm tham quan có thể thay đổi tùy theo hoàn cảnh thực tế và điều kiện thời tiết,

tuy nhiên số lượng các điểm tham quan không thay đổi.

BẢNG GIÁ TOUR

NGÀYKHỞI

HÀNH
HÀNH TRÌNH BAY NGƯỜI LỚN

TRẺ EM

(2 đến dưới

10 tuổi)

TRẺ EM

(dưới 2 tuổi)

Không có giường riêng

22/04/2026

QR975 22APR SGN DOH 0955 1335

QR1305 22APR DOH CAI 1900 2135

QR1302 29APR CAI DOH 1950 2255

QR970 30APR DOH SGN 0240 1405

75.990.000 68.390.000 26.590.000

GIÁ TOUR BAO GỒM

● Vé máy bay khứ hồi của hãng hàng không QATAR AIRWAYS

● Lệ phí sân bay các nước, phụ thu nhiên liệu và bảo hiểm hàng không.

● Hành lý kí gửi 25kg, hành lý xách tay 07kg.



● Vé máy bay nội địa Cairo - Luxor

● Lệ phí xin visa Ai Cập (Áp dụng cho khách quốc tịch Việt Nam. Khách quốc tịch nước ngoài vui

lòng liên hệ với nhân viên để được tư vấn và báo phí phụ thu visa nếu có)

● Khách sạn 4 sao địa phương tại Ai Cập (2 người/phòng. Trường hợp khách đăng ký đi lẻ 1 mình,

nếu đoàn khởi hành có khách lẻ Nam hoặc khách lẻ Nữ chúng tôi sẽ linh động ghép vào thành 1

phòng Twin hoặc Triple (nếu có), trong trường hợp không có khách lẻ nào khác để ghép với quý

khách, quý khách vui lòng đóng phí phu thu phòng đơn)

● 01 đêm khách sạn 2 sao địa phương tại Ốc đảo Bahariya.

● Ăn uống, xe đưa đón, theo chương trình.

● Xe du lịch và lái xe đưa đón đoàn xuyên suốt hành trình

● Vé thắng cảnh vào các điểm tham quan.

● Hướng dẫn viên chuyên nghiệp, nhiệt tình đi theo đoàn xuyên suốt hành trình.

● Quà tặng của Công ty Du lịch.

● Bảo hiểm du lịch toàn cầu.

GIÁ TOUR KHÔNG BAO GỒM

● Hộ chiếu còn hạn trên 6 tháng.

● Phụ thu phòng đơn: 400USD/khách/tour

● TIP cho tài xế địa phương và hướng dẫn viên: 10USD/khách/ngày (90USD/khách/tour)

● Chi phí cá nhân, hành lý quá cước, điện thoại, giặt ủi, tham quan ngoài chương trình.

● Chi phí dời ngày, đổi hành trình (đổi chặng), nâng hạng vé máy bay.

● Thuế VAT (vui lòng thông báo khi đăng ký tour).

QUY ĐỊNH VÉ TRẺ EM

● Trẻ nhỏ dưới 2 tuổi: 35% giá tour người lớn (sử dụng giường chung với người lớn)

● Trẻ em từ 2 tuổi đến dưới 10 tuổi: 90% giá tour người lớn (sử dụng giường chung với người lớn).

Nếu đóng 100% giá tour sẽ có giường riêng.

● Trẻ từ 10 tuổi trở lên: 100% giá tour.

● Lưu ý: Trong trường hợp chỉ có 1 khách (người lớn) đi với 1 trẻ em dưới 10 tuổi (không có chế độ

giường riêng), Quý Khách vui lòng thanh toán thêm để bé có chế độ giường riêng. Hai người lớn đi

kèm một trẻ em, trẻ thứ 2 trở đi thanh toán bằng giá tour người lớn.

QUY ĐỊNH MUA TOUR VÀ THANH TOÁN



● Đợt 1: Quý Khách đóng cọc 50% giá tour để công ty tiến hành thực hiện làm visa và đặt cọc vé

máy bay cho Đoàn.

● Đợt 2: Quý Khách hoàn tất thanh toán hết phần tiền còn lại chậm nhất là 10 ngày trước ngày khởi

hành (không tính ngày lễ, thứ 7 và chủ nhật).

● Có thể sẽ có phụ thu nếu Quý Khách đăng ký tour quá cận so với ngày khởi hành (do giá vé máy

bay tăng, …).

● Điều kiện để khởi hành: do đặc thù là tour ghép khách lẻ, điều kiện để đoàn khởi hành là có ít nhất

15 khách người lớn trở lên. Nếu đoàn phải khởi hành dưới 15 khách, giá tour sẽ được tính lại. Nếu

không chấp nhận giá mới, quý khách có thể chuyển sang tour tiếp theo. Hoặc Công Ty sẽ hoàn lại

toàn bộ số tiền mà khách đã đóng (sau khi đã trừ lại phí làm visa). Nếu Quý khách không chấp

nhận thì bị trừ phí visa và các dịch vụ khác là 3.000.000/khách và hoàn số còn lại.

ĐIỀU KIỆN HỦY TOUR

● Hủy sau khi cọc: 100% tiền cọc.

● Hủy trước 30 ngày so với ngày khởi hành: 50% tổng giá tour.

● Hủy trước ngày khởi hành 15 ngày (từ ngày 15 – ngày thứ 30): 75% tổng giá tour.

● Huỷ trong vòng 15 ngày so với ngày khởi hành (từ ngày 15 – ngày khởi hành): 100% tổng giá tour.

● Hủy sau khi có visa: 100% tổng giá tour

● Thời gian hủy tour được tính cho ngày làm việc (Không tính thứ bảy, CN và các ngày Lễ Tết).

● Quý khách không hợp tác gửi hồ sơ đúng hạn (bao gồm hộ chiếu còn hạn trên 6 tháng kể từ ngày

cuối cùng của tour khởi hành) hoặc không đến lăn vân tay theo lịch hẹn sẽ được coi là đơn phương

hủy hợp đồng. Phí hủy áp dụng tính theo bảng bên trên. Thời gian đượcxác nhận hủy tour được tính

từ ngày Quý khách trễ hẹn hạn nộp hồ sơ

● Hủy tour/thay đổi tour vì lý do liên quan đến xin Visa.

Sau đây: Bên mua tour được gọi tắt là Bên A, Bên tổ chức tour được gọi tắt là bên B

● Hủy tour do hồ sơ Bên A nộp cho Bên B không đáng tin cậy: Trong quá trình Bên A nộp hồ sơ xin

visa cho Bên B xét duyệt và Bên B nghi ngờ hồ sơ của 1 hoặc hơn 1 thành viên tham gia tour có

động cơ bỏ trốn thì Bên B có quyền từ chối xin visa cho thành viên đó và Bên B sẽ hoàn trả tiền đặt

cọc tour của khách hàng đó – phí xét duyệt hồ sơ là 1.000.000 VNĐ/người.

● Hủy tour do không đạt visa vì các yếu tố chủ quan của bên A (Không phối hợp với công ty để cung

cấp đủ giấy tờ theo quy định của đại sứ quán, không tham gia lịch hẹn đúng ngày, có hẹn phỏng vấn



mà không tới, đã từng cư trú bất hợp pháp tại Ai Cập, cố ý làm giả giấy tờ, cố ý khai thông tin

không trung thực, có hành vi vi phạm pháp luật và vi phạm quy định về xuất nhập cảnh, thuộc diện

cấm xuất cảnh mà không khai báo): chi phí không hoàn lại trong mọi trường hợp là

25.000.000VNĐ/ người (bao gồm phí visa, phí hoàn hủy vé máy bay và dịch vụ tại nước ngoài).

● Hủy tour do không đạt visa vì lý do khách quan: phí huỷ là 3.000.000 VNĐ/người

● Hủy tour do visa không được cấp trước thời gian khởi hành: Trường hợp du khách được cấp visa

nhưng thời gian nhận kết quả visa không kịp để khởi hành cùng đoàn thì toàn bộ tiền đặt cọc được

bảo lưu để sử dụng cho các đợt khởi hành sau của Bên B (áp dụng phí chênh lệch giá tour nếu có)

trong khuôn khổ thời hạn visa cho phép. Nếu hết thời hạn hiệu lực của visa được cấp mà Bên A vẫn

chưa chọn được ngày khởi hành phù hợp thì số tiền bảo lưu tự động hết giá trị.

● Huỷ tour do Công ty Du lịch: Do tính chất tour ghép đoàn, nếu trước ngày khởi hành 3 ngày mà

Bên B không gom đủ 15 khách hoặc số khách được cấp visa trước khởi hành 3 ngày không đảm bảo

tối thiểu 15 khách thì Bên B có quyền huỷ đợt khởi hành theo hợp đồng và cùng Bên A sắp xếp

chọn ngày đi mới căn cứ theo kết quả visa được cấp.

● Huỷ tour do Bên thứ 3

Trong trường hợp chương trình bắt buộc phải thay đổi ngày khởi hành hoặc rút ngắn ngày tour do

lỗi của Bên thứ 3 (hãng hàng không, nhà xe, đơn vị cung cấp dịch vụ tại Ai Cập). Bên B có trách

nhiệm làm việc lại với Bên thứ 3 để sắp xếp chương trình và dịch vụ hợp lý nhất cho Bên A và phải

thông báo cho bên A bằng văn bản, nếu bên A chưa đồng ý với sự thay đổi chương trình mới thì bên

B phải có trách nhiệm dàn xếp, đàm phán với bên thứ 3 để đạt được thỏa thuận như đã cam kết với

bên A. Nếu bên A, bên B và bên thứ 3 cùng đồng thuận thì chương trình du lịch vẫn tiến hành theo

lịch đã ấn định.

Trong trường hợp 3 bên không thể thống nhất phương án mới và bên A không đồng ý với phương

án thay đổi chương trình hay dời ngày khởi hành thì bên B phải hoàn lại giá trị hợp đồng sau khi trừ

phí xin visa (nếu có)

Huỷ tour do Ai Cập ra sắc lệnh đóng cửa: Nếu Tour buộc phải hủy vì Ai Cập ra sắc lệnh đóng cửa

du lịch hoặc không tiếp nhận khách du lịch đến từ Việt Nam thì toàn bộ tiền đặt cọc của Quý khách

sẽ được thực hiện bảo lưu để sử dụng cấn trừ cho việc đặt tour sau của bên A tại bên B.

LƯU Ý



● Sau khi Visa được cấp, Công ty sẽ giữ lại Visa cho đến ngày khởi hành. Trường hợp Quý khách

muốn lấy lại passport để đi du lịch hay công tác, Quý khách vui lòng thanh toán đủ tiền tour và

được yêu cầu ký quỹ (300.000.000 VNĐ) để đảm bảo cho việc Visa được sử dụng đúng mục đích

ban đầu.

● Quý khách mang 2 Quốc tịch hoặc Travel document (chưa nhập quốc tịch) vui lòng thông báo với

nhân viên cung cấp tour ngay thời điểm đăng ký tour và nộp bản gốc kèm các giấy tờ có liên quan

(nếu có).

● Quý khách chỉ mang thẻ xanh (thẻ tạm trú tại nước ngoài) và không còn hộ chiếu VN còn hiệu lực

thì không du lịch sang nước thứ ba được.

● Trường hợp trẻ em đi với người nhà (không phải Bố Mẹ) phải nộp kèm giấy ủy quyền được chính

quyền địa phương xác nhận (do Bố Mẹ ủy quyền cho đi du lịch) và Bố Mẹ bắt buộc phải có mặt tại

Lãnh Sự Quán trong ngày bé được lấy thông tin sinh trắc.

● Chuẩn bị 1 số loại thuốc như: nhức đầu, đau bụng, cảm cúm, băng keo cá nhân, dị ứng mũi...

● Lưu ý luyện tập sức khỏe 1 khoảng thời gian trước khi khởi hành để thích ứng với khí hậu nước sở

tại

● Đối với khách phải sử dụng thuốc thì cần chuẩn bị đầy đủ thuốc và sử dụng theo toa của bác sĩ.

● Quý khách từ 70 tuổi đến dưới 75 tuổi yêu cầu ký cam kết sức khỏe với Công ty.

● Quý khách từ 75 tuổi trở lên yêu cầu phải có giấy xác nhận đầy đủ sức khoẻ để đi du lịch nước

ngoài của bác sĩ + giấy cam kết sức khỏe với Công ty và phải có người thân dưới 60 tuổi (đầy đủ

sức khoẻ) đi theo.

● Không nhận khách có thai từ 5 tháng trở lên tham gia các tour du lịch nước ngoài vì lí do an toàn.

● Do các chuyến bay phụ thuộc vào các hãng Hàng Không nên trong một số trường hợp giờ bay có

thể thay đổi mà không được báo trước.

● Tùy vào tình hình thực tế, thứ tự các điểm tham quan trong chương trình có thể thay đổi nhưng vẫn

đảm bảo đầy đủ các điểm tham quan như lúc đầu.

● Đối với những khách hàng chỉ mua Land tour (tức dịch vụ mặt đất tại nước muốn đến), Công ty sẽ

không khuyến khích khách hàng tự mua/xuất vé máy bay khi chưa có sự xác nhận tour chắc chắn

khởi hành từ công ty. Chúng tôi không chịu trách nhiệm về chi phí chuyến đi: khách sạn mua thêm,

vé máy bay, visa... của khách hàng nếu tour không khởi hành.

● Du khách có mặt tại sân bay Tân Sơn Nhất - Ga đi quốc tế 03 tiếng trước giờ bay, trưởng
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đoàn làm thủ tục xuất cảnh cho du khách. Du khách đến trễ khi sân bay đóng quầy check in,

vui lòng chịu phí như hủy vé ngay ngày khởi hành , Phía bên công ty không chịu trách nhiệm

● Quý khách tự chịu trách nhiệm trong những trường hợp vi phạm vào các điều khoản quy

định về thủ tục Xuất - Nhập cảnh tại các nước sở tại và nếu bị từ chối nhập cảnh trong trường

hợp này công ty du lịch sẽ không hoàn lại bất kỳ chi phí nào và Quý khách tự chịu chi phí

phát sinh nếu có. Công ty cam kết sẽ hỗ trợ thông tin và giúp đỡ quý khách trong khả năng

của mình, nhưng từ chối không chịu trách nhiệm thanh toán bất cứ khoản chi phí phát sinh

nếu quý khách bị cơ quan di trú nước sở tại giữ lại tại cửa khẩu hoặc không cho phép nhập

cảnh cùng với đoàn. Trong trường hợp này, dù không muốn, nhưng do quy định của nhà

cung cấp dịch vụ của nước sở tại, buộc lòng từ chối không hoàn trả bất cứ khoản chi phí nào

cho quý khách dù dịch vụ này chưa được thực hiện.

● Khách mang quốc tịch Nước ngoài phải có Visa (Thị thực) nhập cảnh Việt Nam còn hạn sử dụng

tính đến ngày khởi hành .

● Về visa dành cho khách quốc tịch Nước ngoài/Việt kiều, vui lòng kiểm tra visa của khách vào việt

nam nhiều lần hay 1 lần, Khách hàng làm visa tái nhập, ngày đi tour mang theo 2 tấm hình 4x6 ,

phông nền trắng và mang theo visa vào việt nam khi xuất, nhập cảnh.

● Chúng tôi sẽ không chịu trách nhiệm bảo đảm các điểm tham quan trong trường hợp: Xảy ra thiên

tai: bão lụt, hạn hán, động đất… Sự cố về an ninh: khủng bố, biểu tình. Sự cố về hàng không: trục

trặc kỹ thuật, an ninh, dời, hủy, hoãn chuyến bay.

● Nếu những trường hợp trên xảy ra, Chúng tôi sẽ xem xét để hoàn trả chi phí không tham quan cho

khách trong điều kiện có thể (sau khi đã trừ lại các dịch vụ đã thực hiện như phí làm visa….và

không chịu trách nhiệm bồi thường thêm bất kỳ chi phí nào khác).

● Quý khách vui lòng không rời khỏi đoàn trong suốt chương trình tour.

● Khi đăng ký tour du lịch, Qúy khách vui lòng đọc kỹ chương trình, giá tour, các khoản bao

gồm cũng như không bao gồm, các điều kiện hủy Tour,…Trong trường hợp Qúy khách không

trực tiếp đến đăng ký tour mà do người khác đến đăng ký thì Quý khách vui lòng tìm hiểu kỹ

chương trình từ người đăng ký Tour cho mình. Công Ty Du lịch sẽ không chịu trách nhiệm

bồi thường những chi phí phát sinh khi quý khách không tìm hiểu kỹ điều kiện đăng ký, lưu

ý, bao gồm, cũng như không bao gồm và chương trình Tour du lịch,…


