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ANH QUOC - SCOTLAND

LONDON - OXFORD - BIRMINGHAM - YORK -
EDINBURGH - MANCHESTER - BIBURY

Thoi gian: 09 Ngay 08 Dém

Hang khong: Etihad Airways
Khéi hanh tir Ha Noi

% Piém nbi bat ciia chwong trinh :

v/ Kham pha dai d6 thi London

v Vién dai hoc ¢6 kinh Oxford - ludn nim trong danh sach nhiing truong dai hoc tdt nhat thé gio1
v Bibury - Lang c6 ndi tiéng nhat nuéc Anh

v" San van dong lirng danh ctia thanh Manchester — Old Trafford

v’ Thanh York c6 kinh, huyén bi

v/ Thu d6 va thanh phé 4n tuong nhat chdu Au — Edinburgh

v’ Bath - Di san Thé gi¢i dugc UNESCO c6ng nhan
v’ Vong da Stonehenge — Di san thé gidi, cong trinh bi an tir thoi ¢6 dai

v’ Bicester Village - Trai nghiém khong thé bo qua trong hanh trinh kham pha nuéc Anh

v/ Kham pha am thuc da dang va hap dan
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CHUONG TRINH CHI TIET

NGAY 1: HA NOI »- LONDON (An trén may bay)

Téi: Quy khach co6 mat tai san bay Noi Bai ga di qudc té. Truong Poan hudng dan lam thu tuc dap chuyén
di London — Anh Quéc, qua canh tai Abu Dhabi.

Quy khach nghi ngoi va sir dung dich vu trén may bay.
NGAY 2: OXFORD - BICESTER - STRATFORD UPON AVON - BIRMINGHAM (An trwa, toi)

Sang: DPén London, HDV cung Poan lam thu tuc nhap canh. Sau khi xong thu tuc nhap canh va nhan hanh

ly. Poan bat dau hanh trinh kham pha Vuong Qudc Anh
Poan khoi hanh dén Oxford, thanh phd ndi tiéng véi cac co s& gido duc bac nhat trén thé gidi. Pén noi,
Quy khach dung com trua, sau d6 tham quan:

e Truong dai hoc Christ Church: 1a truong dai hoc 16n nhat,

mot trong ba muoi tdm truong dai hoc c4u thanh nén vién dai
hoc Oxford. - -
e Radcliffe Camera & Squares: thu vién khoa hoc cia truong
dai hoc Oxford.
e Sau bira trua tai nha hang dia phuong, doan ghé mua sim tai
Bicester Village, thién dudng mua sam hang hiéu voi nhung
wu dai hdp dan. Quy khach s& lac vao thé gigi mua sim sang

trong véi hon 150 thuong hi¢u ndi tiéng nhu Gucci, Prada,

l
! \“ Ny, 3
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Burberry, Balenciaga... cing mirc uu dii 1én dén 60% tily vao
thoi diém.
Khoi hanh dén vé6i thanh phé Stratford Upon Avon.

e Nha Shakespeare: noi sinh ra va 16n 1én cua William

Shakespeare (tham quan bén ngoai).
e Quy khach dao choi, doc khu phd c6 tir Nha Shakespeare dén bd song Avon. Cam nhin cudc séng
yén binh bén dong song ém dém day tho mong.
T6i: Sau bita tdi tai nha hang, xe dwa Quy khach dén Birmingham, thanh phd duoc vi nhu 1 trung tim

thuong mai cta thé gidi. Dén noi, Quy khach nhan phong khach san nghi ngoi.
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NGAY 3: BIRMINGHAM - YORK - NEWCASTLE (An s4ng, trua, tbi)

Sang: Quy khach dung bira sang tai khach san. Poan lam thu tuc trd phong. Sau d6 khoi hanh di York.
Pay 1a thanh phd c6 lich sir 1au doi cua nude Anh.
Trwa: Pén noi, Poan dung com trua sau d6 tham quan:

e Thanh ¢6 York: dugc xdy dung boi ngudi La Ma cb dai. Day
1a thanh phé c6 tuong thanh dugc bao quan tot nhat va lau doi
nhit cta nuc Anh.

e Nha tho York Minster: mot trong nhitng nha thd 16n nhét cia
Chau Au.

e Tham quan hém Shambles, mdt hém phé ¢o lich str thu vi va
tr& nén ndi tiéng khi dugc chon 1am canh quay trong loat phim
Harry Potter.

Chiéu: Khéi hanh di Newcastle. Dén noi, Quy khach dung com tdi
tai nha hang va nhan phong khéch san nghi ngoi.

NGAY 4: NEWCASTLE - EDINBURGH

Sang: Quy khach dung diém tdm sang, lam thu tuc tra phong, khoi hanh sang bién gidi dé dén véi Thi do
Edinburgh cta dit nude Scotland. Pén noi, Quy khach tham quan: 7
e Doi Calton Hill, tir ddy Quy khach co thé c6 cai nhin toan canh .
thanh phd Edinburgh, v6i mot bén 1a khu phé ¢, mot bén co tén
goi 12 khu phé méi. Cung véi nhitng cong trinh mang tinh biéu
tuong cta thanh phd nhu: Pai twong niém Nelson, Pai tudng e
ni¢m Dugald Stewart...

Trwa: Dung bita trua tai nha hang.

e Tham quan Lau dai Edinburgh: 1a mot biéu tuong cua Edinburgh va tham chi con 1a biéu tuong tinh
than ciia Scotland. Lau dai Edinburgh toa lac dimg viing trén dinh nai lira chét, tir 1au dai nhin xubng 1a
ndi thanh. (Tham quan bén ngoai).

e Tham quan va tw do mua sim tai Pai 1§ The Royal Mile, duoc xem 13 xwong séng cia giao théng
tu Pong sang Tay ctua Edinburgh.

Toi: Poan an toi va vé khach san nghi ngoi.
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NGAY 5: EDINBURGH - MANCHESTER - STOKE ON TRENT (An sang, trua, toi)

Sang: Quy khach dung bita sang tai khach san. Poan 1am thu tuc tra phong va khoi hanh dén véi thanh
phé Manchester.

Trwa: Poan dimg chan nghi ngoi, ding com trua tai thanh phd Bolton.

Sau bira trua, Quy khich tham quan San Van Dong Old
Trafford*, noi duoc ménh danh 1a “Nha Hdt Ciia Nhitng Gidc §

Mo va 1a san nha ciia Cau Lac B¢ Bong Da Manchester United.
(bao gom vé tham quan)
* Trwong hop khong thé vao trong tham quan sin vin dong

dwoc (bdo tri/ dién ra tran diu). Cong ty sé thay thé bing tham

quan bén trong sdn vin dong khdc.
Téi: Sau bira t6i, doan vé nhan phong khach san nghi ngoi tai Stoke on Trent.
NGAY 6: STOKE ON TRENT - BIBURY - BATH - SWINDON

Sang: An sang tai khich san, trd phong. Khéi hanh tham quan:

e Lang Bibury - ndi tiéng vi duoc xem 1a lang cd dep nhat cua
nudc Anh. Ngoi lang ndy duoc xay dung tir thé ky 17 ndi tiéng
v61 nhitng cdn nha da mau mat ong. Day la noi tirng dugc chon
lam noi quay nhiéu bo phim ndi tiéng (Bridget Jones Diary,
Stardust,...).

Trwa: Poan dung com trua, sau d6 ghé tham quan thanh phd Bath,

vién ngoc kién tric ctia nude Anh.

e Bath 13 thanh phd duy nhit & Anh duoc UNESCO cong nhan 13
Di san Thé gi6i nhd vé dep cb dién va lich sir lau doi. Noi day
ndi tiéng Vol quén thé tdm nudc néng ty nhién tu thoi La Ma,
cung nhimng cong trinh kién tric Georgian thanh lich, hai hoa

nhu tranh vé.

Téi: Sau khi dung com t6i, Quy khach tré vé khach san nhan phong

tai Swindon.
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(An sang, trua)

Sang: Sau bira sadng tai khach san, Quy khach tham quan:

e Vong da Stonehenge: Cong trinh bao gém cac cong su bang
dét bao quanh mot vong dé, 1a mét trong nhiing dia diém tién
sir ndi tiéng thé gidi. Cac nha khao ¢ cho rang cac cot da nay
duogc dung 1én tir khoang 2.500-2.000 ndm trude Cong nguyén
du cac vong dat xung quanh duoc xay dyng som hon, khoang
3.100 nam trudc Cong nguyén. Khu vyc nay va khu vuc xung
quanh di duwoc UNESCO cong nhan 1a Di san thé giéi nim
1986.

Trua: Sau bita trua, doan tiép tuc tham quan London véi nhiing

cong trinh noi tiéng:

e Ciu Thip London, biéu tuong ndi tiéng ciia nudc Anh noi
chung va London néi riéng.

e Thip Pong Ho Big Ben, mot biéu tuong ndi tiéng khac cua
thanh phd London.

e Toa nha nghi vién Westminster, hay con goi la tdoa nha
Thuong Vién. Pay 1a noi ctr hanh cac dai 18 qudc gia, ndi bat
nhat 13 1& khai mac Quéc Hoi.

e Ngoi Nha Pia Chi s6 10 Pho Downing, dia chi ndi tiéng nhat
tai London. Pay chinh la dinh Thu Tuéng cua nuéc Anh.

Té6i: Quy khach ty tic an t6i va nhan phong khach san nghi ngoi.

NGAY 8: LONDON - SAN BAY

nhitng cong trinh ndi tiéng:

¢ Quang truwong Trafalgar Square, quang truong dugc dat theo
tén mot chién thing quan trong cua hai quan Anh trudc quan
do1 Napoleon.

e Cung Dién Buckingham, dinh thy cia Vua hodc Nt Hoang
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ciia Vuong Qudc Anh va 1am noi & ciing nhu noi lam viéc chinh thirc cia Hoang Gia Anh. (tham quan
bén ngoai)

e Doan c6 thoi gian ty do mua sim tai Trung tAm thwong mai hoic Siéu thi dé lam qua cho ngudi thian
va ban be.

Trwa: Doan dung bita trua tai nha hang dia phuong.

Pén gid hen xe ra dwa doan ra sin bay lam thu tuc chuyén bay vé Viét Nam. Quy khach nghi ngoi va sir

dung dich vu trén may bay.

NGAY 9: HA NOI

Quy khach ha canh xudng San bay qudc té N§i Bai. Poan 1am thu tyc nhap canh va nhan lai hanh ly. J
Travel hen gip lai quy khach trong nhitng hanh trinh tiép theo.
Luwu y: Thir tw cdc diém tham quan c6 thé hodn déi theo tinh hinh thwe té ciia thoi tiét, giao théng, gio

bay ciia hang hang khong ... nhung vin dam bao ddy di diém trong chwong trinh.
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BANG GIA TOUR

THONG TIN CHUYEN BAY

=

Y 431 210CT HANAUH 2040 0030
Y 61 220CT AUHLHR 0220 0700
Y 68 280CT LHRAUH 20:55 07:45
Y 430 290CT AUHHAN 09:05 18:10

NGAY KHOTI HANH NGUOI LON TRE EM (2-11 tu6i)| EM BE (Dwéi 2 tuoi)
Ngu chung giwong véi nguoi lom

= =

1.
2.
3.
4.

=

21/10/2026 79.990.000 71.990.000 27.990.000

GIA TOUR BAO GOM

e Vé may bay khtr hoi ciia hing hang khong ETIHAD AIRWAYS

e L& phi san bay cac nudc, phu thu nhién liéu va bao hiém hang khong.

e Phi visa Anh lin tay tai Ha Noi (bao gom 1é phi dong LSQ, phi dich thuat hd so, thu moi tir
Vuong Qudc Anh)

e Khach san tir 3 sao day du tién nghi (2 nguoi/phong. Trudng hop khach ding ky di 1¢ 1 minh,
néu doan khoi hanh c6 khach 1é Nam hodc khach 1¢ Nir chiing t6i s& linh dong ghép vao thanh 1
phong TWIN hoic TRIPLE (néu c6), trong trudng hop khong c6 khach 1é nao khac dé ghép véi
quy khéch, quy khach vui long dong phi phu thu phong don)

e An udng, xe dua don, va phi tham quan theo chuong trinh.

e Hudng dan vién chuyén nghiép, nhiét tinh di theo doan xuyén sudt hanh trinh.

e Qua tdng cua Cong ty Du lich.

e Bao hiém du lich toan cAu v6i han murc bdi thuong t6i da: 1.000.000.000 VND/truong hop (tuy
ting truong hop, khong ap dung cho khéach trén 70 tudi).

GIA TOUR KHONG BAO GOM

e Ho chiéu con han trén 6 thang.
e Phu thu phong don (néu co) truong hop khach ding ky di 1¢ 1 minh; néu doan khéi hanh c6 02
khéach 1¢ Nam hodc 02 khach 1¢ Nix, Cong ty s€ linh dong ghép vao thanh 01 phong twin phu

hop; trong truong hop khong co khach 1é nao khac dé ghép véi quy khach, quy khach vui long
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dong phi phong don.

e 01 bira in ngay di mua sim & London (Bira toi ngay thi 7)

e Phi visa Anh lin tay tai TPHCM (bao gdm 1& phi dong LSQ, phi dich thuét hd so, thu moi tir
Vuong Qubc Anh): 9.000.000 VND

e Visa tai nhap Viét Nam cho khach quéc tich nudc ngoai

e Tips cho tai xé dia phuong va huéng dan vién: 90 Biang Anh/khach/tour

e Chi phi c4 nhan, hanh ly qué cudc, dién thoai, giat ui, tham quan ngoai chuong trinh.

e Chi phi doi ngay, d6i hanh trinh (d6i ching), nang hang vé may bay.

e Hoéa don VAT (vui long thong bdo khi dang ky tour).

QUY PINH VE TRE EM

e Tré nho dudi 2 tudi: 35% gia tour ngudi 16n (st dung givong chung véi ngudi 16m)
e Tré em tir 2 tudi dén dudi 11 tudi: 90% gia tour ngudi 16n (sir dung giwdng chung véi ngudi
16n). Néu dong 100% gia tour s& ¢ giwdng riéng.
e Trétir 11 tudi tré 1én: 100% gia tour.
Luwru y: Trong truong hop chi co 1 khach (nguoi 16n) di voi 1 tré em dudi 11 tudi (khong cd ché do
giuong riéng), Quy Khach vui l1ong thanh toan thém dé bé c6 ché do giwong riéng. Hai nguoi
16n di kém mot tré em, tré thr 2 tré di thanh toan bang gia tour ngudi 16m.

QUY PINH MUA TOUR VA THANH TOAN

e Dot 1: Quy Khach dong coc 50% gia tour dé J Travel tién hanh thuc hién 1am visa va dit coc vé
may bay cho Poan.

e Dot 2: Quy Khach hoan tit thanh toan hét phan tién con lai chim nhét 12 10 ngay trudc ngay
khoi hanh (khong tinh ngay 1€, thit 7 va chu nhat).

e C6 thé s& co phu thu néu Quy Khach ding ky tour qua cin so v6i ngay khoi hanh (do gia vé
may bay tang, ...).

e Truong hop doan khong du khach khai hanh, Cong ty co quyén thay ddi, doi tour sang ngay
khoi hanh gan nhat. Néu khach hang khong sap xép dugc cong viéc dé tham gia tour ké tiép,
chung t6i s& hoan tra lai tién coc tour/tién tour sau khi dd trr di 16 phi xin visa
7,500,000VND/khach cta cac khach ma khong chiu thém bat ky chi phi va trach nhi¢m nao.

PIEU KIEN HUY TOUR
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Trong trudng hop khong thé tham du dugc tour, quy khach vui 10ng mang Bién ban ding ky
tour & bién lai dong tién dén vin phong Cong ty dé 1am thu tuc hiuy/chuyén tour. Phai thong
béo cho Cong ty bang vin ban hoic email (khong giai quyét cac truong hop lién hé chuyén/hity

tour qua dién thoai) va chiu phi huy phat nhu sau:

Huy ngay sau khi diang ky: 100% tién coc

Huy trude ngay khai hanh 30 ngay (tir ngay 30 trd vé trude): 50% tong gia tour

Huy trude ngay khai hanh 15 ngay (tir ngay 15 — ngay thir 30): 75% tong gié tour.

Huy trong vong 15 ngay so vo1 ngay khéi hanh (tir ngay 15 — ngay khai hanh): 100% gié tour.
Huy sau khi c6 visa: 100% tong gid tour

Thoi gian hity tour tinh theo ngay 1am viéc, khong tinh thir bay, cht nhat va cac ngay L& Tét.
Phi huy tour 4p dung trong moi truong hop khi khach hang chi dong yéu cau hay tour (moi
truong hop lién quan dén viéc nhiém COVID-19 hoic thong bao chwa tiém du vaccine,.... déu
khong duoc chap nhan)

Quy khach khong hop tac giri hd so dang han (bao gém ho chiéu con han trén 6 thang ké tir
ngay cudi cung cua tour khoi hanh) hodc khong dén 1an van tay theo lich hen s€ dugc coi la don
phuong hity hop dong. Phi hity 4p dung tinh theo bang bén trén. Thoi gian dugcxac nhan hiy
tour duogc tinh tir ngay Quy khach tré hen han ndp ho so

Hily tour/thay doi tour vi Iy do lién quan dén xin Visa.

Sau day: Bén mua tour dugc goi tat 1a Bén A, Bén t6 chirc tour dugc goi tat 1a bén B

Huy tour do ho so Bén A ndp cho Bén B khong dang tin cdy: Trong qua trinh Bén A ndp hd so
xin visa cho Bén B xét duyét va Bén B nghi ngd hd so cua 1 hodc hon 1 thanh vién tham gia
tour c6 dong co bo trén tai Chau Au thi Bén B c¢6 quyén tir chdi xin visa cho thanh vién d6 va
Bén B s& hoan tra tién dit coc tour cua khach hang d6 — phi xét duyét hdé so la
1.000.000VND/nguoi.

Huy tour do khéng dat visa vi cac yéu t6 chu quan ctia bén A (Khong phdi hop véi cong ty dé
cung cap du gidy to theo quy dinh cua dai st quan, khong tham gia lich hen dung ngay, ¢ hen
phong vin ma khong t6i, di timg cu tra bat hop phap tai Chau Au, Anh, cb ¥ 1am gia gidy to, ¢b
¥ khai théng tin khong trung thyuc, c6 hanh vi vi pham phép luat va vi pham quy dinh vé xuét

nhap canh, thudc dién cdm xudt canh ma khong khai béo): chi phi khong hoan lai trong moi
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truong hop 1a 25.000.000VND/ngudi (bao gdm phi visa, phi hoan hiy vé may bay va dich vu
tai nudc ngoai).

Hiy tour do khong dat visa: phi visa khong hoan lai 1a 7.500.000VND/nguoi.

Huy tour do visa khéng dugc cdp trude thoi gian khoi hanh: Trudng hop du khach duge cap
visa nhung thoi gian nhan két qua visa khong kip dé khoi hanh cing doan thi toan bo tién dat
coc dugc bao luu dé str dung cho cac dot khoi hanh sau cia Bén B (4p dung phi chénh léch gia
tour néu c6) trong khudn kho thoi han visa cho phép. Néu hét thoi han hiéu luc cia visa dugc
cap ma Bén A van chua chon dugc ngay khai hanh phu hop thi s6 tién bao luu tw dong hét gia
tri.

Huy tour do Céng ty Du lich: Do tinh chét tour ghép doan, néu truéce ngay khai hanh 3 ngay ma
Bén B khong gom du 10 khach hodc sé khach duoc cip visa trude khai hanh 3 ngay khong dam
bao tdi thiéu 10 khach thi Bén B ¢6 quyén huy dot khoi hanh theo hop dong va cing Bén A sip
xép chon ngay di moi can ctr theo két qua visa duoc cép.

Trong truong hop chuong trinh bat budc phai thay d6i ngay khéi hanh hodc rat ngin ngay tour
do 16i ciia Bén thr 3 (hang hang khong, nha xe, don vi cung cap dich vy tai Chau Au). Bén B ¢6
trach nhiém lam viéc lai voi Bén thtr 3 dé sip xép chuong trinh va dich vu hop 1y nhat cho Bén
A va phai thong bao cho bén A bang vin ban, néu bén A chua dong ¥ voi su thay dbi chuong
trinh méi thi bén B phai ¢6 trach nhiém dan xép, ddm phan véi bén thir 3 dé dat dugc thoa thuan
nhu d3 cam két voi bén A. Néu bén A, bén B va bén thtr 3 cung dong thuan thi chuong trinh du
lich van tién hanh theo lich da 4n dinh.

Trong truong hop 3 bén khong thé théng nhat phuong 4n méi va bén A khéng dong v véi
phuong an thay doi chuong trinh hay doi ngay khoi hanh thi bén B phai hoan lai gia tri hop
ddng sau khi trir phi xin visa 7.500.000 VND/ khach (néu c6).

Huy tour do Anh Qudc ra sic 1énh dong ctra: Néu Tour budc phai huy vi Anh Qudc ra sic 1énh
doéng cura du lich hoac khong tiép nhan khach du lich dén tir Viét Nam thi toan bo tién dit coc
cua Quy khach s€ dugc thuc hién bao luu dé st dung cAn trir cho viéce dit tour sau ctia bén A tai

bén B

LUUY
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Sau khi Visa dugc cp, Cong ty s& giit lai Visa cho dén ngay khdi hanh. Truong hop Quy
khach mudn 14y lai passport dé di du lich hay cong tac, Quy khach vui long déng du sé tién con
lai cua tour.

Quy khach mang 2 Qudc tich hoic Travel document (chwa nhap quéc tich) vui 10ng thong béo
v6i nhan vién cung cap tour ngay thoi diém dang ky tour va ndp ban goc kém céc gidy to co
lién quan (néu cd).

Quy khach chi mang thé xanh (thé tam tra tai nudc ngoai) va khong con ho chiéu VN con hiéu
luc thi khong du lich sang nudce thir ba duogc.

Truong hop tré em di v6i ngudi nha (khong phai B6 Me) phai ndp kém gidy ty quyén duoc
chinh quyén dia phuong xac nhan (do B6 Me iy quyén cho di du lich) va Bé Me bat budc phai
c6 mit tai Lanh Sy Quan trong ngay bé duogc ldy thong tin sinh tric.

Chuén bi 1 6 loai thudc nhu: nhic dau, dau bung, cam cum, bang keo cé nhan, di irng mii...
Luu ¥ luyén tap stc khoe 1 khoang thoi gian trude khi khai hanh dé thich tng véi khi hau nude
sé tai

D6i véi khach phai str dung thude thi can chuan bi ddy du thudce va str dung theo toa ctia bac si.
Quy khach tir 70 tudi dén dudi 75 tudi yéu cau ky cam két strc khoe voi Cong ty.

Quy khach tir 75 tudi trd 1én yéu cau phai c¢6 gidy xac nhan diy du stc khoé dé di du lich nuéde
ngodi cia bac si + gidy cam két stc khoe véi Cong ty va phai co nguoi than dudi 60 tudi (day
du strc khoé) di theo.

Khong nhan khach cé thai tur 5 thang tré 1én tham gia cac tour du lich nudc ngoai vi li do an
toan.

Do céc chuyén bay phu thudc vao cac hing Hang Khong nén trong mot sb trudng hop gid bay
c6 thé thay d6i ma khong duoc bao trude.

Tuy vao tinh hinh thuc té, thir tu cac diém tham quan trong chuong trinh c¢6 thé thay d6i nhung
van dam bao day du cac diém tham quan nhu lic dau.

D6i véi nhitng khach hang chi mua Land tour (tirc dich vy mit dat tai nuéc mudn dén), Cong ty
s& khong khuyén khich khach hang ty mua/xuat vé may bay khi chua c6 sy xac nhan tour chic
chan khoi hanh tir cong ty. Chung t6i khong chiu trach nhiém vé chi phi chuyén di: khach san

mua thém, vé may bay, visa... ciia khach hang néu tour khong khoi hanh.

3 *‘—-—ﬁ
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e Du khach c¢é mit tai sin bay Tan Son Nhit - Ga di qudc té 03 tiéng truwée gio' bay, truweéng

doan lam thu tuc xuit canh cho du khéach. Du khach dén tré khi san bay dong qu?ny check
in, vui long chiu phi nhw hiy vé ngay ngay khéi hanh , Phia bén cong ty khong chiu trach
nhiém

Quy khach ty chiu trach nhiém trong nhirng truwdong hop vi pham vao cac diéu khoan quy
dinh vé thii tuc Xuét - Nhdp canh tai cic nwéc sé tai va néu bi tir chdi nhip canh trong
trwong hop nay cong ty du lich sé khong hoan lai bat ky chi phi nao va Quy khach tu chiu
chi phi phat sinh néu c6. Cong ty cam két sé hd trg thong tin va giup d& quy khach trong
kha ning ciia minh, nhung tir chdi khong chiu trach nhiém thanh toan bat cir khoén chi
phi phat sinh néu quy khach bi co quan di tri nwée sé tai giir lai tai cira khau hoic khong
cho phép nhip canh ciung véi doan. Trong trwong hop nay, du khéng mudn, nhung do
quy dinh ciia nha cung cép dich vu ciia nwéc sé tai, budc 1ong tir chdi khong hoan tra bat
cr khoan chi phi nao cho quy khach du dich vu nay chwa dwgc thuc hién.

Khach mang quéc tich Nudc ngoai phai c6 Visa (Thi thuc) nhap canh Viét Nam con han st
dung tinh dén ngay khoi hanh .

V& visa danh cho khach quéc tich Nudc ngoai/Viét kiéu, vui long kiém tra visa cta khach vao
viét nam nhiéu 1an hay 1 1an, Khach hang lam visa tai nhap, ngay di tour mang theo 2 tAm hinh
4x6 , phong nén trang va mang theo visa vao viét nam khi xuét, nhap canh.

Chung t6i s& khong chiu trach nhiém bao dam céc diém tham quan trong truong hop: Xay ra
thién tai: bao lut, han han, dong dét... Su ¢b vé an ninh: khing bo, biéu tinh. Su cb vé hang
khong: truc trac k¥ thuat, an ninh, do1, hiy, hoan chuyén bay.

Néu nhitng truong hop trén xay ra, Chung t6i s&é xem xét dé hoan tra chi phi khong tham quan
cho khéach trong diéu kién c6 thé (sau khi d3 trir lai cac dich vu dd thuc hién nhu phi lam
visa....va khong chiu trach nhiém boi thuong thém bt ky chi phi nao khéc).

Quy khach vui long khong roi khéi doan trong sudt chwong trinh tour.

Khi dang ky tour du lich, Qiy khach vui long doc ky chwong trinh, gia tour, cac khoan
bao gom ciing nhu khong bao gdm, cic diéu kién hiiy Tour,...Trong truong hop Quy
khach khong truc tiép dén diing ky tour ma do nguoi khac dén ding ky thi Quy khach vui
1ong tim hiéu k§ chwong trinh tir nguwoi ding ky Tour cho minh. Cong Ty Du lich sé khong

i
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chiu trach nhiém béi thwong nhirng chi phi phat sinh khi quy khach khong tim hiéu ky
diéu kién ding ky, luu ¥, bao gdm, ciing nhw khong bao gom va chwong trinh Tour du
lich,...

“*% Cong ty dwoc mién triv trdch nhiém trong qud trinh thuwe hién tour néu xdy ra cdc truong
hop bit kha khéng do thoi tiét, thién tai, dich bénh, dinh cong, bao dpng, chién tranh hodc
do mdy bay, xe lira, tau thiiy, xe di¢n bi tri hoan hay bj hiiy do thoi tiét hodc do ky thudt...
din dén tour khong thé thwe hign tiép dwoc, cong ty sé hoan trd lgi tién tour cho Quy khdch
sau khi da trir lai cdac chi phi dich vu da thwc hién nhw phi lam visa, vé mady bay, dich vu dn

6... va khéng chiu trach nhigm béi thuwong thém bat ky chi phi nao khdc.
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HUONG DAN HO SO XIN VISA ANH QUOC
HO SO XIN VISA ANH

Ho chiéu gbc con han it nhat 6 thang (ky va ghi 16 tén & trang 3) + hé chiéu cii (néu cé)
S6 ho khau/ CT08/ CT07
CCCD
Gidy két hon/ ly hon/ xac nhén tinh trang hon nhan
Gidy khai sinh con dudi 18 tudi (néu co)
Form khai ¢6 chit ki & cubi trang

HO so ca
nhan

1. Khach hang la nhan vién
Hop dong lao dong/ Quyét dinh bo nhiém
Don xin nghi phép/ Quyét dinh ctr cong tac
Xac nhan luong/ Sao ké luong 6 thang gan nhat
S6 BHXH (nén c0)
2. Khach hang la chu doanh nghiép
Gidy phép ding ky kinh doanh
Bién lai nop thué/NSNN 3 thang gan nhét
Céc hop dong/ hoa don mua ban (néu co)
Xac nhan s du cong ty
Sao ké tai khoan doanh nghiép 6 thang gin nhét
3. Khdach hang la hoc sinh/sinh vién
e Gidy khai sinh
e CCCD (néu co)
e Theé hoc sinh/ sinh vién con han

hoac Gid'y xdc nhan hoc sinh/ sinh vién
e Don xin nghi hoc

4. Khdach hang la huu tri
e Thé huu/ Xac nhan nghi huu
e Gidy x4c nhin luong huu 6 thang gin nhét hodc Sao ké tai khodn heong hwu 3 thang gan nhat
S6 tiét kiém ngan hang (ti thiéu 10.000 USD)
Hodc Xdc nhdn sé dw so tiét kiém
Sao ké tai khoan ca nhan (it nhat 6 thang)
Gidy chtng nhan quyén str dung nha/dat (néu co)
Gidy chting nhan sé hitu xe hoi/cho thué xe (néu c6)
Hop dong cho thué nha (néu co)
Gidy chtng nhan gop cb phan/Hop dong lam an... (néu co)
H) so khac chimg minh tai chinh (néu c6)

Cong viéc

Tai chinh
va Tai san

Luuy:

- TAt ca hd so ndp ban gc dé scan hodc cac bin sao cong chirng trén khé gidy A4 khong cit nhé,
sao y trong vong 03 thang tré lai tinh tir ngay ndp ho so (trir cic sao ké, xac nhan ngin hang bat
budc ban goc).

- Khiach hang trén 70 tudi bo sung gidy chitng nhin kham sirc khée 3 thang gin nhit.
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